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Capitulo 1

Introducao

2

Se vocé é professor ji deve ter ouvido comentarios sobre a revolugao que
vem sendo provocada pela Internet no ensino e na aprendizagem. A des-
peito das promessas, a revolucao ainda nao se materializou. Em lugar disso,
um novo conjunto de ferramentas, chamado Sistema de Gerenciamento de
Cursos (LMS em inglés, e referido como SGC neste texto) pode ser usado
para melhorar seus cursos, usando as vantagens da Internet sem dispensar a
necessidade do professor.

1.1 Sistemas de Gerenciamento de Cursos

SGCs sao aplicagoes Internet/Intranet, rodam em um servidor e sao acessa-
das por um navegador web . O servidor estd, normalmente, localizado em
um departamento ou centro de processamento de uma Universidade, mas
pode estar localizado em qualquer lugar do mundo. O professor e os alu-
nos podem acessar o sistema de qualquer lugar onde haja um computador,
conexao com a Internet e um navegador web.

Em termos simples, um SGC fornece ao professor ferramentas para que
ele crie um curso baseado em um sitio web, com controle de acesso de forma
tal que somente os alunos do curso podem ter acesso ao mesmo. Além do
controle de acesso, os SGCs oferecem uma variedade de ferramentas que
podem aumentar a eficdcia de um curso. Pode-se, facilmente, compartilhar
materiais de estudo, manter discussoes ao vivo, aplicar testes de avaliacao e
pesquisas de opinido, coletar e revisar tarefas e registrar notas. Vamos olhar
cada uma dessas ferramentas e como elas podem ser uteis.

! Microsoft Internet Explorer, Mozilla, Firefox, etc.
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1.1.1 Enviando e compartilhando materiais de estudo

A maioria dos SGCs fornece ferramentas para publicar, com facilidade, textos
e outros materiais de estudo. Em lugar de usar um editor HTML ? e, entdo,
enviar o texto para um servidor Internet, usa-se um formulario para publicar
conteados. Muitos professores costumam publicar em um sitio Internet todo
o material que produzem e que pode ser tutil para os seus alunos.

1.1.2 Foéruns e Salas de Bate-papo

Foruns e Salas de Bate-papo ? fornecem meios de comunicacdo entre o pro-
fessor e os alunos fora da sala de aulas. Os foruns permitem mais tempo
para reflexao antes que a participacao aconteca e permitem uma discussao
reflexiva por um periodo longo de tempo. As salas de bate-papo, por outro
lado, fornecem uma forma de comunicacao rapida e instantdnea com profes-
sores, tutores e alunos. Podem ser usados para uma discussao aberta, com
tema livre, ou até mesmo para uma aula virtual. Sabe-se de um professor
que, impedido de falar por motivos médicos, conduz seu curso usando salas
de bate-papo para se comunicar com os alunos. Um outro uso comum é
aquele feito por grupos de alunos que devem produzir um trabalho e usam
o bate-papo online para se organizar e discutir detalhes do trabalho .

1.1.3 Testes e pesquisas de opiniao

Testes online e pesquisas de opinidao podem ser corrigidos instantaneamente.
Sao uma grande ferramenta para permitir que os alunos tenham uma répida
auto-avaliacdo e informacdo sobre seu desempenho no curso. E comum,
hoje, que editoras e autores de livros texto coloquem questionarios sobre os
capitulos de seus livros em sitios Internet. Um professor, conduzindo um
curso sobre propaganda na Universidade de Sao Francisco (EUA), usa mini-
testes para manter os alunos ligados ao curso e verificando a eficicia de seus
estudos. Os testes aplicados valem-se de um banco de questoes produzido
pelo professor. A prova final € um teste com questoes retiradas de todo o
banco, de maneira aleatoria.

1.1.4 Coletando e revisando tarefas

Coletar, corrigir e revisar tarefas (divulgando os resultados da corre¢ao com
comentarios) ¢ um trabalho cansativo e magante. Tarefas online sdo uma

2Hiper Text Markup Language
3 Chats, em ingles.
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forma facil de coletar e corrigir trabalhos dos alunos e atribuir e divulgar as
notas. Além disso, pesquisas indicam que o uso de ambientes online com
participacao andnima, para que os alunos atribuam notas a trabalhos feitos
por seus colegas, aumenta a motivacao e o desempenho.

1.1.5 Registrando notas

Um quadro de notas online permite que os alunos tenham informacoes sem-
pre atualizadas sobre seu desempenho em um curso. Notas online também
facilitam cumprir a determinagdo de algumas institui¢oes de ensino de que
nao tornem publicas as avaliagoes dos alunos. Os quadros de notas de SGCs
permitem, em geral, que os alunos consultem apenas as proprias notas. E
possivel, ainda, baizar o quadro de notas para o computador do professor
para processamentos mais elaborados 4. Embora seja possivel encontrar (ou
desenvolver) programas que fagam este trabalho, um SGC tem essas ferra-
mentas integradas em um mesmo ambiente.

Nos ultimos cinco anos, os SGCs experimentaram um crescimento e ama-
durecimento rapidos e sao, hoje, considerados essenciais em muitas univer-
sidades e faculdades.

1.2 Por que usar um SGC?

Boa pergunta. Afinal, aulas tém sido ministradas por milhares de anos sem o
uso de computadores ou da Internet. Giz e conversa sao ainda as ferramentas
dominantes no processo educacional. Embora o formato tradicional, presen-
cial, possa ainda ser eficaz, o uso das ferramentas acima listadas abre novas
possibilidades de aprendizagem que nao eram imaginaveis até poucos anos
atras. No momento, uma grande quantidade de pesquisa ainda é feita sobre
como combinar aprendizagem presencial com os chamados cursos hibridos.

Cursos hibridos combinam o melhor dos dois mundos. Imagine transferir
a maior parte do material didatico de seu curso para um ambiente online e
aproveitar seu tempo em aula para discussoes, questoes e resolucao de proble-
mas. Muitos professores ja descobriram que eles podem economizar tempo
e melhorar a aprendizagem de seus alunos comportando-se dessa maneira.
Isto permite que os alunos usem os encontros presenciais para a solucao de
problemas.

As discussoes online permitem que muitos alunos se expressem em formas
que eles nao conseguiriam em aulas regulares. Muitos deles relutam em falar

“Distribuicio normal de Gauss, por exemplo.
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em aula por motivos variados: timidez, inseguranca ou mesmo limitagoes
de linguagem. A possibilidade de elaborar questoes online é, muitas vezes,
de grande importancia para alguns alunos. Muitos professores relatam um
aumento significativo na participagdo quando se introduz o ambiente online.

Ha um outro ntiimero de razoes para se pensar na utilizacao de ambientes
SGC em seus cursos:

e Demanda dos alunos: Os alunos (especialmente os de curso su-
perior) tém, hoje, um grau de inclusdo digital muito maior. Tendo
crescido com sistemas de comunicacao ® eles se sentem a vontade em

um SGC;

e Horario dos alunos: Aumenta cada vez mais o numero de alunos que
trabalha. Em alguns paises, a média semanal de trabalho dos alunos
de cursos superiores chega a 20 horas. Com ambientes online os alunos
podem adequar seus horarios de trabalho as atividades de um curso;

e Cursos melhores: Se bem usado, um SGC pode tornar suas aulas
mais eficazes e melhores. Movendo parte de seu curso para o ambiente
online é possivel aproveitar os encontros presenciais para envolver os
alunos em questoes bésicas do curso e convidé-los a refletir sobre temas
correlatos. O professor pode, também, aproveitar o tempo discorrendo
sobre temas que sempre desejou abordar e sempre foi impedido pelo
fato de ter que cumprir o programa.

Vocé provavelmente ouviu os argumentos até aqui apresentados durante
a ultima década do século XX. Entao, o que mudou? Hoje, os SGCs estao
melhor estruturados, mais maduros e faceis de usar do que foram hé poucos
anos atras. A tecnologia subjacente tornou-se melhor e mais estavel. H&
pouco tempo, muitos sistemas eram projetados para uso pessoal ou para
uso de um grupo especifico de pessoas e eram comercializados na forma
original, mostrando-se pouco flexiveis. Dois dos sistemas mais conhecidos
(Blackboard e WebCT) comecaram como projetos para pequenas faculdades
e se tornaram lideres do mercado.

Entretanto, liderar o mercado ndo significa ser o melhor ou mais bem
projetado. De fato, os lideres de mercado tém tido dificuldades para manter
seu crescimento e argumenta-se inclusive que o esfor¢o para manter essa
lideranca tem prejudicado a qualidade final do produto.

>(MSN) e Internet, por exemplo.
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1.3 Por que o Moodle é diferente?

Muitos administradores de ambientes de aprendizagem tém declarado sua
adesao ao Moodle principalmente em virtude de ser ele um sistema aberto,
baseado em uma forte filosofia educacional, com uma comunidade de usuérios
crescente dia a dia que contribui para o desenvolvimento e apoio a novos
usudarios. Analisa-se, a seguir, algumas das vantagens do SGC Moodle.

1.3.1 Gratis e de fonte aberta

A expressao fonte aberta tornou-se um termo restrito a um certo circulo de
pessoas. Para aqueles que nao estao acostumados com a linguagem técnica
é dificil entender como essa idéia estranha e poderosa mudou para sempre o
mundo de desenvolvimento de softwares. A idéia em si é bastante simples:
fonte aberta significa que os usuérios tém acesso ao cdédigo fonte do software.
Pode-se examinar (alterar, ampliar, modificar) o programa ou mesmo usar
partes dele para aplicagoes de interesse pessoal.

E por que isso é importante? Primeiro, softwares de fonte aberta adotam
valores académicos de liberdade, avaliacao pelos pares e compartilhamento
do conhecimento. Qualquer pessoa pode baixar o Moodle gratuitamente,
modificar ou acrescentar méodulos, corrigir erros, melhorar seu desempenho
ou simplesmente aprender observando como outras pessoas usam o ambiente
e resolvem problemas.

Em segundo lugar, ao contrario dos sistemas proprietarios ® o Moodle
pode ser instalado sem nenhum custo (em quantos servidores vocé desejar).
Ninguém poderé retiré-lo de vocé, aumentar os custos de manutencao ou
fazé-lo pagar por atualizacoes. Ninguém pode forga-lo a fazer atualizacoes,
comprar ferramentas que vocé nao deseja ou determinar quantos usuérios
vocé pode ter.

1.3.2 Pedagogia

O criador do Moodle, Martin Dougiamas, tem formacio em educacio .

Isto o conduziu a adotar o Construcionismo Social como a estrutura peda-
gbgica em que estd baseado o ambiente. Isto é inovador uma vez que os
ambientes de gerenciamento de cursos sao, em geral, construidos em torno
de ferramentas computacionais. Pode-se afirmar que os sistemas de gerenci-

amento comerciais sao voltados para ferramentas enquanto que o Moodle é

SFonte fechada, caros e com necessidade de contrato de manutencio.
"Graduagdo em informatica, Mestrado e Doutorado em Pedagogia.
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voltado para aprendizagem.

O Construcionismo Social baseia-se na idéia de que pessoas aprendem
melhor quando engajadas em um processo social de construcao do conheci-
mento pelo ato de construir alguma coisa para outros. Este é um conceito
um tanto sintético que pode ser melhor detalhado. O termo processo social
sugere que a aprendizagem ¢é alguma coisa que se faz em grupos. Deste ponto
de vista, aprendizagem é um processo de negociacao de significados em uma
cultura de simbolos e artefatos compartilhados. O processo de negociagao de
significados e utilizagdo de recursos compartilhados é o processo de constru-
¢ao do conhecimento. No6s nao somos um quadro branco quando entramos
no processo de aprendizagem. Nos precisamos testar nossos novos conhe-
cimentos comparando-os com velhas crencas e incorporando-os em nossas
estruturas de conhecimento ja existentes. Parte do processo de teste e nego-
ciagdo envolve a criagdo de artefatos e simbolos para que outros interajam
com eles.

E como isto tem relacdo com o ambiente Moodle? A primeira indicagao
estd na interface. Enquanto SGCs centrados em ferramentas fornecem uma,
lista de ferramentas como sendo a interface, o ambiente Moodle coloca as
ferramentas em uma interface que faz da aprendizagem a tarefa central.
Pode-se estruturar um curso no ambiente Moodle nos formatos semanal,
topicos ou social. Além disso, enquanto outros SGCs se estruturam em um
modelo de conteudo que encoraja os professores a carregar uma infinidade
de conteudos estéaticos, o ambiente Moodle enfoca o trabalho em ferramentas
para discussdo e compartilhamento de experiéncias. Assim, a énfase esta nao
em distribuir informagdo mas em compartilhar idéias e engajar os alunos na
construcao do conhecimento.

A filosofia de projeto do Moodle torna-o um pacote amigavel para profes-
sores e representa a primeira geragao de ferramentas educacionais realmente
ateis.

1.3.3 Comunidade

O Moodle tem uma comunidade de usuarios grande e com grande partici-
pacao na manutencao da distribui¢ao, sugerindo sempre modificagdes, novas
habilidades e reportando eventuais defeitos. Pode-se acessar a comunidade
em http://www.moodle.org (em inglés) e no ambiente de discussao Moo-
dle Brasileiro (no mesmo endereco internet) em portugués. No momento em
que este texto esta sendo produzido ha 5000 pessoas contribuindo, 3000 sitios
Moodle registrados em 112 paises. O Moodle é distribuido em 60 linguas.
A comunidade Moodle tem sido indispensével para o sucesso do sistema.
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Com tantos usuarios em todo o mundo sempre ha alguém que pode res-
ponder a perguntas e dar conselhos. Ao mesmo tempo, os desenvolvedores
e usudrios do Moodle trabalham juntos para garantir qualidade, adicionar
novos moédulos e ferramentas e sugerir novas idéias de desenvolvimento do
ambiente. Martin Dougiamas e sua equipe sao responsaveis pela decisao de
aceitar ou nao as sugestoes dos colaboradores. Em virtude do fato do am-
biente ser de fonte aberta muitas pessoas desenvolvem novos médulos e os
submetem & apreciacao dos desenvolvedores e da comunidade. Isto funciona
como um grande departamento de desenvolvimento e controle de qualidade.

Essas trés vantagens - fonte aberta, Construcionismo Social e comunidade
de desenvolvimento - fazem do Moodle um espaco de aprendizagem tnico no
mundo.

1.4 Comparacoes entre SGCs

O Moodle também tem bom desempenho quando se compara suas ferramen-
tas com outros ambientes comerciais. Fez-se uma pesquisa comparativa com
os ambientes Blackboard e WebCT. Moodle é o tnico sistema de fonte aberta
atualmente disponivel que pode competir com os grandes sistemas comerci-
ais. A Tabela 1 apresenta comparacoes de habilidades dos trés ambientes.

Ferramenta Blackboard | WebCT | Moodle
Compartilhar documentos
Conteado online em html
Discussoes online

Notas para participacao
Chat online

Avaliagao entre colegas
Questionarios online
Quadro de notas

Envio de documentos
Grupos de trabalho
Ligoes com roteiro
Diarios

Glossario online

wn

ZZ2Zununmununuwm!ZnZnZ wm
ZZnNnnnnn'Zunnnnnnnn
NN NNnNnNnNn®”n®"nn wn wn wn

Tabela 1.1: Comparacoes Blackboard - WebCT - Moodle

Pode-se observar que o Moodle tem todas as habilidades principais dos
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sistemas comerciais e algumas que eles ndo tém. No restante deste texto
vai-se discutir como usar cada uma dessas ferramentas no ambiente Moodle
para melhorar seu trabalho de ensino e colocar a disposicao de seus alunos
um poderoso ambiente de aprendizagem.



Capitulo 2

Primeiros passos

Neste capitulo sdo apresentadas informacdes basicas sobre uma instalagdo
Moodle padrao. As figuras referem-se as instalagoes

http://aprender.unb.br ~ Universidade de Brasilia [4]
http://cursos.cdtc.org.br UnB, ITI, IBM — CDTC [5]
http://localhost/moodle  computador pessoal [6]

Pretende-se descrever:

e a estrutura do ambiente em sua forma original (sem alteragoes apos o
download e instalagao)

o cadastramento de usuérios

a criacao de um curso

a matricula em cursos

o aspecto da tela de abertura de um curso logo apés ter sido criado

2.1 A interface Moodle

Em sua instalagdo original, sem alteracoes de forma e conteudo, o Moodle
estéd estruturado em um esquema de trés colunas, em sua pagina de abertura
e nas telas de abertura dos cursos que venham a ser criados. O administrador
do sistema (e outras pessoas que se cadastrem como usuérios e tenham sido
elevadas a categoria de administradores) podem alterar o aspecto da tela de
abertura. Um exemplo é mostrado na Figura 2.1 (aspecto de uma instalagao
local com um curso criado).
Observe (na Figura 2.1) as trés colunas com blocos de informacoes.
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| = qui 27 out, 0mi07 W)

ha instalacao Pessoal! - Mozilla Firefox & X

'&' AplicagBes Locais Desktop o
Ll
File Edit Wiew Go Bookmarks Tools Help

-‘@ S R Y] 21 ™ http:fflocalhost/moodies > Beo G,
Minha i lacdo P I Vocé ainda ndo fez o acesso [Acesso)
inha instalagao Pessoal! =
Portugués - Brasil (pt_br) |
Acesso - Cursos disponiveis Calendario =
Nome de 1 << outubro 2005 =
usuario: IPHIN° Teste de Materiais e Atividades  Curso para teste de Materiais e
Sanhai W Tutor: Athail Pulino Atividades da versac 1.5.2+do Moodle Dom. Seg. Ter. Qua. Qui. Sex. Sab.
o 1
Acesso 2 3 4 5 8 7 8B
Cadastre-se como usudriol g 10 11 12 13 14 18

Perdeu a senha?
18 17 18 19 20 21 22

23 24 25 28 28 29
Cursos = %
% Teste de Materiais e
Atividades
Todos os cursos...

Vocé ainda nao fez o acesso (Acesso)

fhoodle

Done

Figura 2.1: Tela de abertura - instalacao original

Coluna esquerda: Acesso, Cursos

Coluna central: Cursos disponiveis

Coluna direita: Calendéario

A configuragdo da tela de abertura da instalagdo é atribui¢do do Admi-
nistrador da instalacao Moodle e, portanto, varia de uma instalacao para
outra. Como este texto é voltado para professores e alunos de cursos no
ambiente, ndo serdo detalhadas as possiveis modificacoes desta tela.

2.2 Usuarios

Para comegar a utilizar um ambiente Moodle é necessério ser usudrio ca-
dastrado. As categorias de usuérios possiveis sdo listadas na Tabela 2.1 e o
acesso a elas depende de acoes do administrador e, no caso de matricula em
um curso, de informagoes fornecidas pelo professor.
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Visitante: Pode acessar o ambiente e as informacoes
constantes da tela de abertura do ambiente.
Pode visitar disciplinas que permitam o acesso
de visitantes (sem codigo de inscrigdo) e ver o
conteudo delas. Nao pode participar de ativi-
dades que valham nota.

Usuario: Pode acessar o ambiente e as informacoes
constantes da tela de abertura do ambiente.
Tem os mesmos privilégios de acesso a disci-
plinas que os visitantes.

Aluno: Usuéario matriculado em um curso. Tem
acesso a todas as atividades e materiais do
CUurso.

Monitor: Tem acesso a um curso e as atividades de um

professor: corrigir trabalhos, verificar notas,
etc. Nao pode alterar o conteiido de um curso.

Professor: Tem acesso aos cursos em que esta designado
como professor e pode promover alteragoes na
tela de abertura além de incluir ou remover
atividades e materiais.

Criador de cursos: Pode criar novos cursos no ambiente.
Administrador: Tem acesso a todos as instancias da instalacao
e pode modificé-las.

Tabela 2.1: Categorias de usuarios

Para tornar-se usuario de uma instalacaio Moodle sao possiveis alguns
caminhos.
2.2.1 Cadastramento automatico

Clicando em Cadastre-se como usuario no bloco superior da coluna es-
querda vocé terd acesso a tela mostrada na Figura 2.2.
Os campos devem ser preenchidos observando-se os comentarios abaixo.

e Nome de usuario: escolha seu nome de usudario e anote para nao
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Preencha com um novo nome de usudario e uma nova senha:
Mome de usuario:
Senha:

Complete com alguns dados pessoais:
(Aviso: o seu enderecgo de e-mail deve ser verdadeiro)

Endereco de e-mail|

e-mail (outra vez):

Nome:

Sobrenome:
Cidade/Municipio:
Pais:|Brasil j

Cadastrar este novo usuario |

Figura 2.2: Formulario de cadastramento

esquecer;
e Senha: escolha uma senha e anote para nao esquecer;

e Endereco de email: forneca um endereco de email valido. Vocé
receberd uma mensagem neste endereco com instrucoes para confirmar
seu cadastramento;

e email (outra vez): repita o endereco de email fornecido;
e Nome: Seu nome;

e Sobrenome: Seu sobrenome. Cabe aqui uma observacao. Seu nome
completo pode ser distribuido nos campos Nome e Sobrenome de
modo que caiba por inteiro.

e Cidade/Municipio: Preencha com o nome da cidade em que vocé
reside;

e Pais: Escolha o pais ou deixe o valor default (Brasil).

Terminado o preenchimento clique em Cadastrar este novo usuario.
Vocé receberd uma mensagem no endereco de email que forneceu. Siga as
instrucoes na mensagem.



2.2 Usudarios 13

Minha instalacao Pessoal!

Usuarios no sistema - Meus cursos
(i kimos 5 minutos)
[ Athail Pulino Teste de Materiais e Atividades  Curso para teste de Materiais e
Tuter: Athail Pulino Atividades da versdo 1.5.2+do Moodle

4 Administrador Usuario &
g

Meus cursos =

#% Teste de Materiais e
Atividades
Todos os cursos.

Figura 2.3: Acessando o perfil de usuéario

2.2.2 Cadastramento manual pelo Administrador

O administrador da instalagdo pode cadastrar usuarios fornecendo aos mes-
mos as informacgoes que colocou no formulario de cadastramento.

2.2.3 Cadastramento em lote

Embora seja uma a¢ao do Administrador do ambiente (que nao é objeto de
estudo neste texto) vale citar a possibilidade de cadastramento (e também
matricula em um ou mais cursos) com a criagao de um arquivo do tipo texto
contendo informagoes de muitos usuérios.

2.2.4 Editando o perfil de usuéario

Efetuado o cadastramento de um novo usudrio ele pode acessar o ambiente
usando seu nome de usuério e senha. Um proximo passo serd editar seu perfil
de usuario. Clicando em seu proprio nome (ver Figura 2.3) ele tera acesso a
seu perfil de usuario, ainda incompleto (ver Figura 2.4).

Clicando na régua Editar perfil ele tera acesso a tela da Figura 2.5, onde
sdo mostrados os campos de preenchimento obrigatério. Os trés primeiros
campos foram preenchidos quando do cadastramento dos usuérios. As opcoes
dos demais campos sdo explicadas a seguir.

e Mostrar endereco de e-mail: neste campo o usuario pode escolher
entre esconder completamente o endereco de email, permitir que os
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Athail Pulino

(Perfil " Editar peril |
| | P

| Mensagens no férum ]

,‘:J Professordo curso Teste de Materiais e Atividades

\_ Localizagéo: Brasilia - DF, Brasil
Ultimo acesso: quinta, 27 outubro 2005, 1027 (18 minutos 6 segundos)

Mudar a senha | Mensagens |

Figura 2.4: Perfil pessoal

Nome: [athail

Sobrenome: [pulino

Endereco de e-mail: Iarpulinu@gmail.cum

Mostrar enderego de e-mail: |Apenas os participantes de curso podem ver o meu enderego de e-mail j

e-mail ativado: IEste endereco de e-mail estd ativado |
Formato de e-mail: [Formata HTML =
Tipo de digest das mensagens: |Nenhum (um e-mail para cada mensagem do férum) |

Assinatura automatica ao forum: ISlm: quando eu envio mensagens a um forum, quero assinar automaticamente j

Acompanhamento do forum: |N§o, néo registre as mensagens gue ja vi j

Ao editar o texto: IUsar o editor de HTML (sé para navegadores compativeis) j

Cidade/Municipio: [grasilia - DF

Pais: IBrasz |

Zona de fuso horario: |Hora local do servidor ~|

idioma preferido: | Portugués - Brasil (pt_br) =]

Descrigao: |Professor do curso Teste de Materiais e Atividades

Figura 2.5: Perfil do usudrio - campos obrigatorios

colegas de curso vejam o enderego de email ou permitir que qualquer
usario do ambiente veja o enderego de email.

e e-mail ativado: neste campo o usuério informa se o endereco de email
estd ou nao ativado. Isto permite que o sistema saiba se deve ou nao
enviar emails para o endereco fornecido.
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e Formato de e-mail: neste campo o usuério escolhe entre receber
emails em formato de texto simples (sem figuras ou outros elementos
graficos) ou em formato html.

e Tipo de digest das mensagens: embora o criador do Moodle con-
sidere muito importante que os alunos de um curso recebam um email
para cada evento (mensagens nos foruns, didlogos, etc.) cada usuério
pode decidir se recebe um email por evento, um resumo didrio com
todas as mensagens e seu contetido ou apenas um resumo diario com
os assuntos das mensagens.

e Assinatura automatica ao forum: como os féoruns enviam mensa-
gens por email aos participantes de um curso é possivel decidir se se
quer ou nao receber por email mensagens postadas nos féruns.

e Acompanhamento do féorum: é possivel optar por ter ou ndo uma
indicacao de que ha novas mensagens nao lidas quando se acessa um
férum no ambiente Moodle.

e Ao editar o texto: se vocé usa um navegador web que permite edi¢ao
deixe esta opcao como esta.

e Descrigao: este é o tltimo campo obrigatorio. Coloque nele um mini-
curriculum com sua funcao atual e 4dreas de interesse.

Clique em atualizar perfil ou preencha os campos complementares (nao
obrigatorios) mostrados na Figura 2.6.
Os campos que podem ser preenchidos sao descritos a seguir.

e Nova imagem: Clique em procurar (ou browse...) para localizar no
computador do usuério uma foto (arquivos nos formatos .gif, .jpg, .png)
e enviar para o ambiente, substituindo a carinha amarela que é default
do sistema.

e Pagina web: Se o usuario tem uma pégina web pessoal pode colocar
aqui seu endereco web.

e Niumero de ICQ: Usuérios do ICQ podem colocar aqui seu ntamero
de acesso.

e ID Skype: Usudrios do servico Skype podem colocar aqui seu cédigo
de identificacao.

e ID AIM: idem para usuarios AIM.
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Os seguintes dados sao opcionais:

Imagem atual: |&®

Nova imagem: | Browse.., |

@ Tamanho maximo: 2Mb

Pagina web:

Nimero de |ICQ:

D Skype:

D AIM:

ID Yahoo!

ID MSN:

NUmero de matricula: (s0 & visivel pelo tutor)

Telefone 1: (s0 & visivel pelo tutor)
Telefone 2. (56 & visivel pelo tutor)
Enderecgo: (s0 é visivel pelo tutor)

Atualizar perfil |

Figura 2.6: Perfil do usudario - campos opcionais

ID Yahoo: Codigo do Yahoo Messenger.

ID MSN: Usuério do Microsoft Network Messenger.

Nuamero de matricula: em cursos regulares de instituicoes de ensino
este campo pode ser preenchido com o numero de registro académico
(matricula). O professor tera este campo incluido na planilha de notas
dos alunos. As informagoes deste e dos proximos campos s6 sao visiveis
pelo professor.

Telefone 1: nimero de telefone comercial ou residencial.

Telefone 2: numero de telefone comercial ou residencial.

Endereco: endereco do usuério.

Clique em Atualizar perfil para salvar as alteragoes no cadastro.
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2.3 Matricula em um curso

2.3.1 Matricula regular

Para que um usuério faga matricula em um curso no ambiente Moodle exis-
tem trés possibilidades.

e Cursos livres: esses cursos nao tém Codigo de inscrigao e permi-
tem a matricula simplesmente clicando no nome do curso (na relacao
de cursos do ambiente) e confirmando o desejo de inscrever-se nele.

e Curso com Cdédigo de inscrigao: O professor de um curso pode
estabelecer um Coédigo de inscrigao para matricula em um curso.
Neste caso o usuario deve entrar em contato com o professor e solicitar
o Coédigo de inscrigao para efetuar a matricula. Clicando no nome
do curso desejado o usudrio serd conduzido a uma tela onde devera
informar o Cédigo de inscrigao fornecido pelo professor, apenas no
ato de matricula. Esse cddigo nao serd mais necessario nos préximos
acessos.

2.3.2 Acesso como visitante

Um curso pode, a critério do professor, permitir o acesso de visitantes. Vi-
sitantes podem observar o contetido do curso mas nao podem participar das
atividades que valham nota. Um usuario que deseje visitar um curso no
ambiente (que permita o acesso de visitantes) deve acessar o ambiente como
visitante e ndo com seu nome de usuério e senha.

2.4 Tutores / Professores

Um usuario de um ambiente Moodle pode se tornar um Professor de um
curso de duas maneiras:

e Ser incluido como professor por um professor de um curso ja existente;

e Solicitar ao administrador do ambiente a criacdo de um curso e sua
inclusao como professor.

Para que um professor inclua um usudrio também como professor de seu

curso ele deve, na tela de abertura do curso, clicar em Professores ! no

modulo Administragao (Figura 2.7).

! A palavra usada para designar um professor ou tutor depende de configuracées feitas
pelo administrador.
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Administragéo E

= Ativar edigio
[Z] Configuragdes
H Editar perfil
B Tutores

3 Estudantes

i Grupos

i Backup

& Restaurar

@ |mportar dados do
curso

dll Escalas

B Notas
I Registros
C7 Arguivos
[E] Ajuda

HE Forum dos tutores

Figura 2.7: Designando novos tutores para um curso

Ele teré acesso a tela mostrada na Figura 2.8.

Tutores atuais @

Nome Ordem Papel Editor
|1 | [Tutar Sim Remover tutor
Salvar mudangas

Tutores sugeridos

Nome Endereco de e-mail

Administrador Usuario root@localhost.com Adicionartutor

Lucia Pulino lupulino@solar.com.br Adicionar tutar

Figura 2.8: Adicionando um novo tutor/professor
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Clicando em adicionar tutor na frente do nome do usuério que se pretende
transformar em tutor o nome do usuério serd acrescentado a relacdo de tuto-
res. Salvando a alteracao (Salvar mudancgas) o usuario esté transformado
em tutor do curso.

Cabe, aqui, a seguinte observacao. Quando da inclusao de novos
tutores (professores) é necessario cuidado com a coluna Editar
(ver Figura 2.8). Se o novo tutor incluido for desempenhar o
papel de monitor ou é um professor sem experiéncia no ambiente
é recomendével alterar a opcao Editar para Nao. Isto impedira
que o novo tutor (ou monitor) altere o contetdo do curso.

O Capitulo 3 deste texto é dedicado ao professor. Descreve-se, nele, como
configurar um curso e modificar a tela de abertura. A inclusdo de atividades
e materiais é objeto do Capitulo 4.
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Primeiros passos




Capitulo 3

Configurando um curso

Neste capitulo trata-se da configuracao de um curso (formato e layout da
pagina de abertura). E dedicado aos professores / tutores com autorizacgao
para edicao.

3.1 Configurando um curso

Depois que o curso é criado pelo administrador do sistema ou por um usudrio
criador de cursos o aspecto da tela de abertura é aquele mostrado na Figura
3.1.

Curso Experimental

Moodle Home » CE

Vocé entrou como Athail Pulino (Sair)

Ativar edigio

Participantes - Agendado Curso Ultimas Noticias -
B Participantes Adicionar um nove
1 O tépico.
. (Ainda nao ha noticias
Busca nos féruns = 2 [0  publicadas)
>
Busca avangada (3 3 O proximos Eventos [
a O N&o ha nenhum evento
Administragéo ] proximo
£ Ativar edigio 5 O Calendério.
Cunhguvagées Novo evento...
 Editar perfil 6 O
R Tutores Atividade recente [
HdEstudantes 7 [}
i Grupos Atividade desde terga, 25
outubro 2005, 21:59
« Backup 8 O Relatério completoda
@ Restaurar atividade recente
& Importar dados do ) O
curso Nenhuma novidade
Al Escalas © [ desde o seulltimo
B Notas acesso
3 Registros
™1 Arquives

Figura 3.1: Tela de abertura de um novo curso
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Nao havendo interferéncia do administrador o curso é criado no formato
Semanal 1.
Os blocos da tela de abertura sdo:

e Participantes

e Busca nos féruns
e Administracao

e Meus cursos

e Agenda do curso
e Ultimas noticias

e Proximos eventos

o Atividade recente

Antes de alterar o aspecto da tela de abertura é importante verificar
e alterar (se necessario) as Configuragoes do curso. Para isto o professor
deve clicar em Configuracgoes no bloco Administragao para acessar a tela
mostrada parcialmente na Figura 3.2.

Os campos mostrados na Figura 3.2 devem ser preenchidos como descrito
a seguir.

e Nome completo: o nome completo do curso.

e Nome breve: se o curso pertence a uma instituicao de ensino é comum
que ele tenha um nome breve. Este nome serd usado na barra de
navegacao do ambiente. E sempre recomendéavel usar um nome breve.

e Numero de matricula: o c6digo (ou nimero) do curso na instituicao.
Este campo pode ou nao ser preenchido.

e Sumario: substitua a expressao colocada no Editor de textos por
uma breve descricao do curso. Deve ser mesmo breve porque podera
ser mostrada na tela de abertura do curso.

!Leia mais sobre formatos de curso em outra secio deste capitulo
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Editar configuragoes do curso

Nome completo: |Curso Experimental @

Nome breve: ICE @
Numero de matricula: I )]

Sumédrio:  [Trebuchet ) FICEE I BruUS§|=<F|E
= = = Tady| —hesve MOQGHEA|<

=M M=

Escreva um paragrafo conciso e interessante para descrever o curso

Caminho:

@
Formato: |Formatc Semanal ~| @

Data de inicio do curso: |28 x| |outubre  x[|2005 ~| @

Periodo de validade da inscrigéo: Il\imitado @

Figura 3.2: Tela de configuracdo de um curso - parte superior

e Formato: um curso no ambiente Moodle pode ter trés formatos.

Semanal: o curso é estruturado em semanas e na coluna central
da tela de abertura aparecem as semanas entre o primeiro e o ultimo
dia de aulas. O nimero de semanas é estabelecido pelo professor.

Toépicos: o curso é estruturado em toépicos e, na coluna central
da tela de abertura, aparecem os topicos de 1 até o namero de tépicos
estabelecido pelo professor.

Social: o curso é um grande férum de debates com participacao
do tutor e dos alunos.

e Data de inicio do curso: no caso de cursos no formato Semanal, a
data de inicio.

e Periodo de validade da inscrigao: o nome deste campo pode causar
confusao. Nao se trata do periodo em que o aluno pode fazer matricula
no curso mas sim do periodo de validade de sua matricula. Por quanto
tempo ele pode permanecer matriculado no curso. E recomendavel
deixar o valor default, ilimitado.

e Niumero de semanas ou tdpicos: a duracao do curso em semanas no
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caso de formato Semanal ou o nimero de tépicos, no caso do formato
Topicos.

e Tipo de Grupo: o trabalho com grupos serd objeto de discussdao em
outro capitulo deste texto. Deixe os valores default para este campo e
para o campo Forcar.

e Codigo de Inscrigao: para evitar que pessoas nao desejadas facam
matricula no curso, é possivel estabelecer um Cédigo de inscrigao.
Esse codigo deve ser repassado aos alunos 2 e pode ser mudado com
regularidade. O aluno s6 usard o c6digo no ato de matricula.

A continuagao da tela da Figura 3.2 é mostrada na Figura 3.3.

Acesso de visitantes: I N&o permitir o acesso de visitantes @

Segbes escondidas: |Segﬁes escondidas sdo mostradas compactadas ~| (3
Quantas noticias mostrar: lm @
Mostrar notas: m @
Mostrar relatorio das atividades: lm @
Tamanho méximo para envio: Im @

Sua palavra para Tutor: I‘rutor (ex. Professor, Tutor, Facilitador, etc.)
Sua palavra para Tutores: i‘rutores (ex. Professores, Tutores, Facilitadores, etc.)
Sua palavra para Estudante: |Estudante (ex. Estudante, Participante, etc.)
Sua palavra para Estudantes: |Estudantes (ex . Estudantes, Participantes, etc.)
Forgarlingua: |Nao forgar |
Este é um metacurso?: lm
Salvar mudangas

Figura 3.3: Tela de configuracao de um curso - continuagao

Os campos a serem preenchidos / configurados sdo descritos a seguir.

e Acesso de visitantes: As alternativas sdo

Nao permitir o acesso de visitantes

2Este procedimento é valido quando a matricula no curso é feita pelo proprio aluno.
Em caso de matricula em lote ndo é necessario o Codigo de inscrigao.
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Permitir o acesso de visitantes que conhegam o C6digo de inscri¢ao

Permitir o acesso livre de visitantes.

e Secoes escondidas: quando um curso tem o formato Semanal ou
Topicos é possivel (e até mesmo recomendavel) ocultar os topicos ou
semanas que nao estdo em debate em um determinado momento. O
professor pode escolher entre ocultar completamente os tépicos ou se-
manas ou exibi-los de forma contraida.

e Quantas noticias mostrar: o Forum de noticias tem seus tépicos
mostrados no bloco da tela de abertura do curso chamado Ultimas
noticias. O numero de noticias a serem mostradas é estabelecido
neste campo.

e Mostrar notas: todo aluno pode (ou nao) consultar as notas que
obteve em atividades do curso que valham nota. Este campo permite
ocultar ou exibir as notas ja obtidas pelos alunos.

e Mostrar relatéorio das atividades: o aluno pode, também, con-
sultar a relacao de atividades do curso das quais ja participou. Este
campo permite ocultar ou nao o Relatoério de atividades do aluno.

e Tamanho maximo para envio: o tamanho méximo de arquivo que
pode ser enviado pelo professor ou pelos alunos. Este valor é limitado
pelo administrador da instalacdo Moodle. Pode ser alterado mas nao
é recomendavel. Um curso em Moodle nao deve ser um deposito de
material mas um ambiente de aprendizagem coletiva.

e Sua palavra para Tutor: a palavra a ser usada para se referir ao
professor do curso pode ser alterada. Tutor, facilitador, coordenador,
sao alguns exemplos.

e Sua palavra para Tutores: o mesmo, no plural.

e Sua palavra para Estudante: a palavra usada para nomear os par-
ticipantes do curso. Estudante, aluno, cursista, participante sao alguns
exemplos.

e Sua palavra para Estudantes: o mesmo, no plural.

e Forcar lingua: quando o administrador da instalagdo nao estabelece
(e fixa) a lingua a ser usada, é possivel altera-la em cada curso. Exis-
tem 40 escolhas de linguas possiveis. Naturalmente apenas os nomes
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dos blocos, atividades e materiais mudam quando se muda a lingua
escolhida.

e Este é um metacurso?: O topico metacurso serd tratado em outro
capitulo deste texto. Vale observar que o conceito de metacurso (exis-
tente no ambiente Moodle) pode ser bastante util. Imagine-se, a titulo
de exemplo, um conjunto de disciplinas que fazem parte de um curso
de formacdo. E possivel criar-se um metacurso para coordenar o con-
junto de disciplinas. Quando um aluno faz sua matricula em uma das
disciplinas ele automaticamente é matriculado no metacurso associado.

3.2 Formatos de curso

3.2.1 Curso no formato Semanal

A Figura 3.4 mostra a coluna central do curso usado como exemplo no for-
mato Semanal. O professor estabelece (em Configuragoes do bloco Ad-
ministrac¢ao) a data de inicio e 0 nimero de semanas.

3.2.2 Curso no formato Tépicos

A Figura 3.5 mostra o mesmo curso configurado no formato Tépicos. Como
no caso do curso semanal, o professor estabelece o nimero de topicos e decide
quais topicos ocultar ou nao.

Nos formatos Semanal e Tépicos o Féorum de noticias é criado au-
tomaticamente.

3.2.3 Curso no formato Social

Este formato é articulado em torno de um férum principal que é publicado
na pagina de abertura do curso. E um formato mais livre que pode ser usado,
também, em contextos que nao sao cursos como, por exemplo, o quadro de
avisos de um departamento. Veja Figura 3.6.

3.3 Layout da pagina inicial

Nos trés formatos possiveis a pagina de abertura de um curso pode ter seu
aspecto moficado pelo professor. Retirada de blocos, acréscimo de blocos ou
mudanca de posicao de blocos.
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Agendado Curso

2 Forum de noticias

Oy Qi 4y 4| 4 4 8| 0| 0| gl

10

Figura 3.4: Curso no formato Semanal

Clicando em Ativar edi¢ao (veja Figura 3.1) o professor verd a tela
mostrada na Figura 3.7 (o curso usado como exemplo estd no formato sema-
nal).

A funcao dos icones de edig@o é descrita a seguir.

x - Excluir um bloco ou atividade.

e 4 - Mover um bloco para baixo.
e = - Editar o conteiido de um bloco, material ou atividade.

e @ - Acessar ajuda online.

# - Ocultar um material, atividade ou bloco.

e & - Mover para a esquerda um bloco. Remover a identacdao de uma
atividade ou material.
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Programacao

2 Forum de noticias

O O O 0y 0l O a0 o o

10

Figura 3.5: Curso no formato Tépicos

Forum social - topicos mais Receber as mensagens porcorreio
recentes eletrénico

Adicionar um novo tépico de discussdo |
(Ainda nao ha nenhum topico de discussao neste forum)

Figura 3.6: Curso no formato Social

e It - Mover para cima ou para baixo uma atividade ou material.

e 5 - Mover para a direita um bloco. Identar na horizontal um material
ou atividade.

e 1 - Mover um bloco para cima.

Além dos blocos que sao colocados quando da criagao de um curso, podem
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Curso Experimental
Moodle Home » CE

Participantes -l Agendado Curso
&= X4

HParticipantes

]

ZEFérum de noticias = A X = @

Atividades = BEFérum social 28 X= &
=Xt ®|Adicionarmateria| ;I @
B Féruns Adicionar atividade. .. Jad|
Busca nos foéruns = 1 J
® X114 - =
4
I = | @lAdicionar material ... @
Busca avangada (3) IAdicionar atividade. .. =

Figura 3.7: Modo Ativar edigao

ser acrescentados novos blocos usando-se o bloco mostrado na Figura 3.8.
Os blocos que podem ser acrescentados sao descritos a seguir.

Calendario: um calendario que permite ao participante acompanhar
as atividades e suas datas de inicio e encerramento. Cada atividade co-
locada pelo professor e que tenha data para inicio e fim ? sera marcada
no calendério com a cor laranja.

Descricao do curso ou sitio: o texto colocado no campo Sumério
quando da configuragao do curso (veja Figura 3.2) pode ser exibido na
péagina de abertura do curso.

HTML: uma pégina para ser colocada nas colunas esquerda ou direita
com logotipos, informacoes, etc.

Mensagens: uma ferramenta nova, da versao 1.5.2+. E possivel man-
dar mensagens instantdneas para outros participantes do curso que
estejam online.

Referéncias da segao: quando um curso tem muitas semanas (ou
topicos) e elas nao estao escondidas é possivel ir direto para a semana
atual.

Resultados do teste: é possivel publicar as n primeiras notas de um
teste de avaliagao (questionério ou outra atividade que valha nota).

*Veja o Capitulo 4 deste texto.
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Atividade recente =

& Xe1

Atividade desde quinta, 27 outubro
2005, 21:58

Relatério completo da atividade
recente

Nenhuma novidade desde o seu
Gltimo acesso

Bloco

IAdicionar... j

Figura 3.8: Acrescentando blocos

e Usuarios no sistema: relaciona os participantes (usuarios) que estao
logados no sistema e no curso, nos ultimos cinco minutos.

Blocos podem ser removidos, acrescentados e essas agoes podem ser des-
feitas. Experimente & vontade.



Capitulo 4

Criando e gerenciando
conteuido

Em um curso no ambiente Moodle é possivel acrescentar dois tipos de con-
teado: materiais e atividades. Neste capitulo descreve-se os tipos de
materiais e atividades e como configuré-los.

Algumas atividades, em virtude de sua complexidade e/ou importancia,
serao objeto de capitulos especificos deste texto.

Para acrescentar materiais ou atividades o professor deve clicar em Ati-
var edigao (na tela de abertura do curso, no alto a direita). Ele vera,
em cada semana ou topico, dois menus pull-down para escolher o tipo de
material ou atividade que deseja acrescentar.

4.1 Materiais

Os tipos de materiais de podem ser acrescentados a um curso em Moodle
sao descritos nas se¢Oes seguintes.

4.1.1 Criar uma pagina de texto

Escolhendo esse material o professor é apresentado a tela mostrada na Figura
4.1.

No exemplo da Figura 4.1 pretende-se inserir uma péagina de texto na se-
mana 01 do curso usado para demonstragao. Os campos a serem preenchidos
s20:

e Nome: nome do texto na forma como seré visto pelos alunos.
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Adicionando um(a) novo(a) Material a semana 1@

Criar uma pagina de texto®

Nome: |
Sumario: [Trebuchet =l f1iept =] > B I US§ % x|By;
Sumaro @ S EE=S | M M| EEEE T —Jdess QOQGB| O

| Caminho:

Texto completo:
Escreva com cuidado ()

Usar emoticons g

Figura 4.1: Inserindo uma pégina de texto

e Sumario: resumo do contetido do texto na forma como sera visto pelos
alunos.

e Texto completo: o contetido do texto.

A Figura 4.2 mostra a parte inferior da tela mostrada na Figura 4.1

Para formatar textos, vocé pode escolher entre algumas opgoes, depen-
dendo do seu navegador e da sua experiéncia.

Os formatos possiveis sao detalhados a seguir.

4.1.1.1 Formato Automaéatico

Esta opcao é a mais indicada quando vocé usar formulérios Web para escre-
ver o texto (em vez de usar o editor HTML). Escreva o texto como se vocé
estivesse redigindo uma email. Quando vocé gravar o texto, a formatagao
serd automética. http://yahoo.com ou ainda www.yahoo.com serdao conver-
tidas em links. O alinhamento vai ser mantido e linhas deixadas em branco
serao interpretadas como inicio de novos paragrafos. Emoticons (carinhas)
como :-) serdo convertidos automaticamente em seus equivalentes graficos.
Vocé também pode incluir cédigo HTML, se quiser.
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Formatando: |Formato Automatico | @

Janela: |Mostrar configuracéo... | &

Visivel para estudantes: |Mostrar ~|

Salvar mudancgas |

Figura 4.2: Inserindo uma péagina de texto - continuagao

Vocé pode utilizar todas as etiquetas HTML que quiser quando editar
textos.

Geralmente, o seu codigo serd inserido na célula de uma tabela da pagina
e, portanto:

e ndo é necesséario usar as etiquetas <HEAD> ou <BODY>

e para evitar problemas de visualizagao, verifique que a etiqueta < /TA-
BLE> corresponda, sempre, a uma etiqueta de abertura <TABLE>.

4.1.1.2 Formato HTML

Esta opcao pressupoe que o texto seja editado com o uso de cédigo HTML.
Esta € a opcao predefinida quando se usa o editor HTML - os instrumentos
do editor produzem cédigo HTML para voceé.

Mesmo se nao estiver usando o editor, vocé pode inserir codigo HTML
no texto para obter o resultado desejado. Neste caso, nao ocorre nenhuma
formatagao automatica.

4.1.1.3 Formato TEXT

Este formato é util quando vocé quiser usar cédigo HTML escrito por vocé
mesmo, para ser visualizado exatamente como vocé o escreveu.

O texto s6 sera retocado nos casos de visualizacao de 'carinhas’ e inter-
rupcoes de linhas.



34 Criando e gerenciando contetido

Janela: [Ocultar configuracéo’ | @

 Mesma janela Mostre este material dentro da janela atual
" Nova janela Mostre este material em uma janela separada

[+ Permitir redimensionamento da janela

[+ Permitir rolagem da janela

[ Mostrar links do diretério

[+ Mostrar a barra de enderego

[ Mostrar a barra de menu

[¥ Mostrar a barra de instrumentos

[ Mostrar a barra de status

f20 Largura padréo da janela (em pixels)

Altura padréo da janela (em pixels)

Visivel para estudantes: IMostrar il
Salvar mudangas I

Figura 4.3: Configurando janela

4.1.1.4 Formato Wiki

Este formato usa marcadores no texto para fazer uma conversao automatica
em HTML.

O formato Wiki usa elementos marcadores do texto que serao convertidos
em XHTML quando visualizados. Vocé nao precisa aprender o HT'ML para
usar o Wiki e o uso de marcadores é intuitivo. Esta pode ser uma boa
alternativa para quem nao sabe programar HTML mas quer controlar a
formatagao.

Vocé deve digitar textos simples e adicionar caracteres especiais como
marcadores para a formatacao.

Paragrafos sao separados por pelo menos uma linha em branco. Para
formatar paragrafos adicione um dos seguintes caracteres especiais antes do
primeiro cardter da primeira linha do bloco seguido por um espago...

Para saber mais sobre o formato Wiki clique no icone @ na frente do
campo Formato.

Clicando no botao Configuracgao (Figura 4.2) vocé verd a tela mostrada
na Figura 4.3.

O texto colocado pode ser exibido na mesma janela ou em uma nova
janela (o que pode facilitar a navegagao). A nova janela pode ter seu tamanho
configurado pelo usuério.

Clicando em Salvar mudancgas vocé salvard o material produzido.
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Adicionando um(a) novo(a) Material a semana 1@

Criar pagina web®

Nome: |
Sumario: [Trebuchet = [iispt = X Br US| %< B
Suméaric @ =E=== S Tad —bewe OOOGaE| <
Caminho:

Texto completo: [Trebuchet = frisp = I B I UK x| B
Escreva com cuidade (&) = S d —heeee OQOQGE <

Como escrever textos (@)
Usar emeticons (G

Figura 4.4: Criar pagina web

4.1.2 Criar pagina web

Escolhendo o material Criar pagina web vocé verad a tela mostrada parci-
almente na Figura 4.4.
A diferenga entre este material e o anterior (criar pagina de texto) é que

tanto o Sumario quanto o Contenudo sao feitos no editor do ambiente. As
demais configuracoes sao iguais.

4.1.3 Apontar para um arquivo ou pagina web

Escolhendo este material vocé veréd a tela mostrada na Figura 4.5.
Esta ferramenta é bastante util para o aproveitamento de materiais en-
contrados na Internet ou mesmo para apontar para um arquivo ja pronto

que vocé pode enviar para o ambiente. Os campos a serem preenchidos sao
descritos a seguir.

e Nome: nome do material na forma como seré lido pelo aluno
e Sumaério: resumo do material a ser fornecido

e Localizagao: aqui se coloca o endereco web para onde se quer apontar
ou o arquivo enviado pelo professor para o ambiente (veja Capitulo 5).
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Apontar para um arquivo ou pagina web@

Nome: |

Sumario: [Trebuchet =l | - B I UF =
Sumirio @ = E I T = = ad —hese HOQME O

Caminho.

Localizagéo: |httpw
Escolher ou carregar arguivo ... | Procurar uma pagina na rede ...

Janela: Mostrar configuragéo... | @
Parametros: Mostrar configuragao... | @

Visivel para estudantes: |Mostrar -]
Salvar mudangas

Figura 4.5: Apontar para um arquivo ou pagina web

e Janela: clicando em configuragao vocé terd as mesmas escolhas que
para o material anterior (Inserir uma pégina de texto).

e Parametros: A escolha de parametros é completamente opcional e s6
¢é util quando se precisa passar informagoes do Moodle para o arquivo
ou sitio da web. Se se define parametros eles serdo passados como
parte da URL (usando o método GET). Observe que as informagoes
de usuario serao do usuério que esta usando o material e as informagoes
do curso sao as do curso onde o material estd inserido.

Clicando em Salvar mudancas o material serd gravado e estard dispo-
nivel para os participantes do curso.

4.1.4 Mostre um diretoério

Todo curso tem, na ferramenta Arquivos do bloco Administracdo !, um ge-
renciador de arquivos do curso. Este material aponta para um diretério dos
arquivos do curso. Escolhendo este material vocé verd a tela mostrada na
Figura 4.6.

Os campos a serem preenchidos sao semelhantes aos dos materiais anteri-
ormente descritos e, no campo Mostre um diretdrio escolhe-se o diretério

Ver capitulo 5.
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Adicionando um(a) novo(a) Material a semana 1@

Mostre um diretorio®

Nome: |
Sumario: [Trebuchet =l [1iept | Z B I UK X
Sumério (B == =M = S Tgds —heose QOQa@E|C

| caminho

Mostre um diretorio: IDiretr’Jrio principal x|

Todos os documentos no diretdrio selecionado serfo visualizados

Visivel para estudantes: |Mostrar ~|

Salvar mudangas |

Figura 4.6: Mostre um diretorio

(pasta) com arquivos previamente enviados ao ambiente 2.

4.1.5 Inserir um roétulo

Um rétulo é um texto simples colocado em uma semana ou tépico. Em geral
¢ usado para organizar as semanas e agrupar atividades por tipo. Escolhendo
este material vocé verd a tela mostrada na Figura 4.7.

Como o rétulo é criado no editor do ambiente, pode conter figuras, ani-
magoes e qualquer outro componente de uma péagina web.

4.2 Atividades

As atividades sao as ferramentas que estimulam a interacdo dos participantes
com o ambiente e entre si. Descreve-se, a seguir, cada uma delas.

*Veja Capitulo 7, se¢do 7.13.
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Adicionando um(a) novo(a) Rotulo a semana 1@

i | Trebuchet ~l|1isptr =l B I U®{|*% <
Textodo rétulo: — — — — | ,4 ¢ simeEiE T — beose EOOGH

Escreva com cuicada (3)
Sobre o edior de HTHL ()

Caminho:

Visivel para estudantes: [Mostrar |
Salvar mudangas |

Figura 4.7: Inserir um rétulo

4.2.1 Agenda de atendimento

Este m6dulo permite agendar atendimentos individuais com os seus alunos.
Especifique os periodos em que vocé estara disponivel e a duracao de cada
atendimento. Os préprios alunos definirdo em qual horario disponivel dese-
jam ser atendidos. Este moédulo também permite registrar os atendimentos
realizados.

Os atendimentos podem ser presenciais ou através da sala de bate-papo.
Pode ser interessante atender um aluno de cada vez na sala de bate-papo.

Escolhendo a atividade Agenda de atendimento vocé verd a tela mos-
trada na Figura 4.8.

Preenchidos os campos Nome e Descrigcao, ao clicar em Salvar mu-
dancas vocé serd conduzido & tela mostrada na Figura 4.9.

Clique em Definir agenda para acessar a tela mostrada na Figura 4.10.

Escolhidos os parametros clique em Salvar mudancgas. A titulo de
ilustracao a tela da Figura 44.11 mostra a visdao do aluno da Agenda de
atendimento.

O aluno escolhe, na coluna Opgao, um horario vago para ser atendido
pelo professor.
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Adicionando um(a) novo(a) Agenda de Atendimento a semana 1@

Nome:
. |Trebuchet ~l[ieen o [ BIF OS8 x| BYBRY oo
Descriedao: = ===,y g =iz E Wl —besw BOQSHE| ©

Caminho:

Salvar mudangas |

Figura 4.8: Agenda de atendimento

Agenda teste

Esta € uma agenda para teste da atividade Agenda de Atendimento.

Porfavor, clique no botéo abaixo para adicionar periodos de atendimento aos alunos.

Definir Agenda |

Nenhum participante

Continuar |

Figura 4.9: Agenda de atendimento - parte 2
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Definir Agenda

[29 x[|outubro x| [2005
Data:

Hora de inicio:

Hora final:

& Sim ¢ Néao
Dividir em periodos de atendimento?:

~ |10 Minutos por periodo de atendimento
Duracao:

Salvar mudangas I Cancelar |

Figura 4.10: Agenda de atendimento - parte 3

Periodo de Atendimento

Data Inicio Fim Opcao

sabado, 29 outubro 2005 07:00 07:15 «
07:15 07:30 <
07:30 07:45 s
07:45 08:00 =
08:00 08:15 «
08:15 08:30 «
08:30 0845 <
08:45 09:00 1
09:00 09:15 «

Figura 4.11: Agenda de atendimento - visao do aluno
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= Adicionando um(a) novo(a) Avaliacao do curso a semana 1@

Nome da avaliagdo do curso: |

Tipo de avaliacdo do curso: |Escolher... MRS

Tipo de Grupo: |Nenhumgrupe  ¥| &
Visivel para estudantes: |Mostrar |

Salvar mudangas I Cancelar |

Figura 4.12: Avaliagdo do curso

4.2.2 Avaliacao do curso

Este modulo contém alguns tipos de questionarios de avaliagao de cursos,
especificos para ambientes de aprendizagem virtuais. Este tipo de atividade
favorece a reflexao sobre os processos de aprendizagem durante o curso.

Escolhendo a atividade Avaliagao do curso o professor seré apresentado
a tela mostrada na Figura 4.12.

A expressdo usada em portugués para o nome desta atividade pode cau-
sar confusdo. A atividade Avaliacao do curso refere-se, na verdade, a
trés tipos de formularios de pesquisa conhecidos como ATTLS, COLLES
e Incidentes criticos.

4.2.2.1 Avaliagcao ATTLS

Fruto de pesquisas conduzidas no meio académico ha mais de 25 anos, o
questionario ATTLS tem a estrutura descrita a seguir.

A sigla ATTLS (em inglés, Attitudes Towards Thinking and Learning
Survey) refere-se a um tipo de questiondario cujas caracteristicas sao descritas
a seguir.

A teoria dos ‘'modos de saber’, originalmente desenvolvida no campo da
pesquisa sobre as diferengas entre os sexos [1], compreende um instrumento
de pesquisa para examinar a qualidade do discurso em um ambiente colabo-
rativo.

O questionério Attitudes Towards Thinking and Learning Survey (AT-
TLS) é um instrumento desenvolvido por Galotti et al. (1999) [2]| para
medir a propor¢ao em que uma pessoa tem um saber 'conectado’ (CK) ou
um saber ’destacado’ (SK).
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Perfil da Turma

Concordo

B Aval

Concordo emparte - e S

Nao concordo nem discorde |-

Discordo em parte -

Discordo completamente. 5 L
Aprendizagem Conectada Aprendizagem Destacada

Figura 4.13: Avaliacdo ATTLS

Pessoas com valores CK maiores tendem a ver os processos de aprendi-
Zagem como experiéncias prazerosas, cooperam com maior freqiiéncia, pro-
curam ser agradaveis e demonstram interesse em counstruir a partir da idéia
dos outros, enquanto as pessoas com valores SK mais altos tendem a ter uma
posicao mais critica e criar polémicas.

Os estudos demonstraram que estes dois estilos de aprendizagem sao in-
dependentes (Galotti et al., 1999; Galotti et al., 2001) [3]. Além disso, sdo
apenas reflexos das atitudes em relacao a aprendizagem, e nao das capaci-
dades de aprender ou do poder intelectual.

Um professor pode (e deve) aplicar o questionario ATTLS logo no inicio
de um curso. Se analisar os resultados de cada participante do curso, uma
intervengao pessoal (conversa particular com alunos que se mostram fora
da média do grupo) terda como resultado reducao na evasao (desisténcia) e
melhor aproveitamento da turma como um todo.

A Figura 4.13 mostra o resultado de uma avaliacao ATTLS. Clicando em
Alunos ? é possivel identificar a posicdo de cada aluno em relacio ao grupo.
Aqueles que mostrarem estar fora da média podem ser objeto de um contato
individual.

3Este trabalho pode ser feito por monitores.
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4.2.2.2 Avaliacao COLLES

O questionario COLLES ¢ formado por 24 declaracdes distribuidas em 6
grupos, cada um deles relativo a um ponto crucial de avaliacao da qualidade
do processo de aprendizagem no ambiente virtual:

¢ Relevancia: Quao relevante é o processo de aprendizagem para a vida
profissional do participante?

e Reflexao Critica: As atividades on-line estimulam os processos de
reflexdo critica dos alunos?

e Interagao: Até que ponto os didlogos on-line sao ricos, considerando
um contexto educativo?

e Apoio dos Tutores: Em que medida as atividades dos tutores fa-
vorecem o desenvolvimento de habilidades de participagdo no curso
on-line?

e Apoio dos Colegas: Os colegas se apdiam e se encorajam mutua-
mente em modo sensivel?

e Compreensao: Os participantes e os tutores compreendem bem as
comunicagoes reciprocas?

O Construtivismo Social tem como fundamento tedrico a visdo da apren-
dizagem como processo dindmico. A aprendizagem é vista como uma ativi-
dade de elaboracao conceitual em um ambiente caracterizado pela interacao
social. O Construtivismo Social é uma epistemologia, ou modo de saber,
em que o novo conhecimento é construido através da colaboracao reciproca,
especialmente em um contexto de interciAmbio de experiéncias pessoais.

Um elemento central para a colaboracao reciproca é o desenvolvimento
de competéncias de comunicagdo, ou seja, a habilidade de participar nas
discussoes com colegas e tutores em modo construtivo. As discussoes devem
ser orientadas a compreensdo mutua e a atividades de reflexao critica.

O questionario COLLES foi projetado para monitorar as praticas de
aprendizagem online e verificar a medida em que estas praticas se confi-
guram como processos dindmicos favorecidos pela interacao.

Ha4 trés tipos de questionarios COLLES:

e Expectativas: deve ser aplicado no inicio do curso

¢ Expectativas/experiéncia efetiva: deve ser aplicado no meio do
curso
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Avaliagao do Curso (expectativas)

Quase sempre
Preferidos

Frequentemente -

Algumas vezes [

Raramente [-

CQuase nunca
Relevancia Reflexdo Critica Interagdo Apoic dos Tulores  Apoic dos Colegas Compreensdo

Figura 4.14: Avaliagao COLLES - expectativas

e Experiéncia efetiva: deve ser aplicado no final do curso

A Figura 4.14 mostra o resultado de um questionario COLLES (expec-
tativa).

O ultimo dos questionéarios (experiéncia efetiva) mostra a relagao entre
as expectativas dos participantes e sua experiéncia efetiva. E uma boa fer-
ramenta de avaliagdo do professor e dos monitores.

4.2.2.3 Incidentes criticos

A avaliagdo Incidentes criticos deve ser respondida com comentérios dos
alunos sobre os seguintes tépicos:

e Como participante, em que momento vocé esteve mais envolvido 7

e Como participante, em que momento vocé esteve menos envolvido?

Qual das agoes de outros participantes nos féruns vocé achou mais
elucidante ou util?

Qual das agoes de outros participantes nos féruns vocé achou mais
desconcertante ou confusa?

Qual evento foi mais surpreendente?
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4.2.2.4 Saber conectado e saber destacado

Uma escala usada em varias instancias do ambiente Moodle, baseia-se na
teoria do saber conectado e destacado.

Esta teoria oferece novas perspectivas de observacao das interacoes huma-
nas, descrevendo dois modos diversos em que as pessoas avaliam e aprendem
as coisas que véem e ouverm.

Embora cada um de nés possa usar estes dois métodos, em diversas
proporcoes e momentos, pode ser util imaginar dois exemplos de pessoas:
uma que demonstra sobretudo saber destacado (Joao), e uma caracterizada
principalmente pelo saber conectado (Maria).

e Jodao prefere ser tao ‘objetivo’ quanto for possivel, evitando sentimentos
e emocoes. Ele tende a defender as suas proprias idéias em discussoes
com pessoas que tém opinides diferentes, e usa a légica para encontrar
falhas nas idéias de seus oponentes. Ele critica todas as idéias novas que
nao forem fatos comprovados ou cujas fontes ndo sejam ’respeitaveis’,
como livros e professores respeitados, ou de sua experiéncia direta.
Joao é caracterizado por um saber destacado.

e Maria é mais sensivel & opinido de outras pessoas. Ela favorece a em-
patia, tende a ouvir e fazer perguntas, e procura entender o ponto de
vista dos outros. Ela aprende compartilhando as experiéncias que le-
varam outras pessoas a atingir um determinado conhecimento. Nas
discussoes, evita o confronto, e freqlientemente tenta ajudar, se encon-
tra o modo de fazé-lo, usando sugestoes. Maria é caracterizada por um
saber conectado.

Vocé notou que nestes exemplos o saber destacado caracteriza um homem
e o0 saber conectado caracteriza uma mulher? Alguns estudos mostram que,
estatisticamente, este é o caso freqliente, embora o saber de cada pessoa
possa estar em qualquer parte do espectro entre estes extremos.

Para que um grupo de aprendizagem colaborativa seja eficaz, o ideal é
que cada pessoa seja capaz de proceder segundo os dois modos de saber.

Em certas situagdes como o férum, uma mensagem enviada por alguém
pode mostrar uma destas caracteristicas, ou ambas. Pode ser que uma men-
sagem que expresse saber conectado tenha sido enviada por uma pessoa que
normalmente é caracterizada pelo saber destacado, e vice-versa. O objetivo
de classificar cada mensagem segundo esses critérios é:

a) ajudar vocé a refletir sobre o seu proprio modo de saber, quando 1é as
mensagens dos outros;
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b) dar um feedback a cada autor, para que saibam como sao vistos pelos
outros.

Os resultados servem apenas para melhorar a comunicagdo e a aprendi-
zagem. Em nenhum modo, afetam a avaliacao do participante.

4.2.3 Bate-papo

A atividade Bate-papo permite a realizacao de uma discussiao textual via web
em modalidade sincrona. Este médulo contém instrumentos para a revisao
e a administracao das discussoes.

Escolhendo inserir esta atividade vocé vera a tela mostrada na Figura
4.15.

) Adicionando um(a) novo(a) Bate-papo a semana1@

Nome desta sala de bate-papo: |

Introdugao: [Trebuchet ~i|1tep =[] B ZIUS®| *
[ Tads | — he e B G:

Escreva com cuidado (3
Faga boas perguntas (3
Usar emoticons (&)

Caminho:

Data do préximo bate-papo: |29 | |outubro  ~[[2005 | -|os ~ |30 -

Repetir sessoes: | MN&o publicar os horarios dos bate-papos |
Salvar as sessoes encerradas: |30 dias Rl
Todos podem ver as sessbes |Nio ~|
encerradas:

Figura 4.15: Inserindo um bate-papo online

Os campos a serem preenchidos sao:

e Nome desta sala de bate-papo: o nome que aparecerd para os
alunos.
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Tipo de Grupo: INenhum grupe | @
Visivel para estudantes: IMostrar =

Salvar mudangas | Cancelar |

Figura 4.16: Inserindo um bate-papo online - continuagao

e Introducao: um texto explicando os objetivos da sala de bate-papo.

e Data do préximo bate-papo: data em que serd realizado o bate-
papo online.

e Repetir sessoes: neste campo é possivel determinar a periodicidade
dos bate-papos. Examine as opgoes.

e Salvar as sessoes encerradas: aqui se estabelece a duracao de re-
gistro das sec¢oes encerradas.

e Todos podem ver as sessoes encerradas: permitir ou nao que os
nao participantes vejam as secoes ja realizadas.

A continuacao da tela de configuragao de um bate-papo é mostrada na
Figura 4.16.
Os campos sao:

e Tipo de Grupo: quando os participantes de um curso sao divididos
em grupos € possivel definir se¢oes de bate-papo por grupo, para todos
os grupos ou para todos os participantes.

e Visivel para estudantes: o bate-papo pode ser criado e tornado
visivel quando a ocasiao for oportuna. Mantido invisivel enquanto nao
se decidir a hora de mostra-lo.

Clicando em Salvar mudancas o bate-papo estd inserido na semana ou
topico escolhidos.

“Se 0 bate-papo for inserido em uma semana ou tépico tornados invisiveis (pelo tutor)
este campo nao estarad ativado.
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& Adicionando um(a) novo(a) Dialogo a semana 6@

Informacoées adicionais@

Nome do dialogo:

B ruUug|=
—lesew HOOS

ITrebu(hat

Introducao ac Dialogo:

Excronm cam auidada (Z)

Uz emaicans @

Caminho:

o -@

Apagar Dialogos encerrados apos
(Dias):

Figura 4.17: Inserindo um Didlogo

4.2.4 Dialogo

A atividade Dialogo nao pertence a distribui¢ao default do Moodle. O Dia-
logo permite uma comunicacao direta entre alunos, entre alunos e tutores e
entre tutores. Cada um dos participantes pode se envolver em muitos dia-
logos simultdneamente. Os didlogos podem ser encerrados por qualquer um
dos participantes dos mesmos.

O professor deve decidir se o uso do Dialogo é ou nao conveniente em
seu curso. Como ele permite que se estabeleca uma conversa um-a-um os
demais participantes nao tém acesso ao seu contetido. Isto pode provocar
uma substituicdo da comunicacao que, em principio, se espera que seja feita
nos foruns de discussdo. > Um parametro para decisdo pode ser o resultado
da avaliagao ATTLS.

Decidindo inserir a atividade Didlogo o professor serd conduzido a tela
mostrada na Figura 4.17.

SFerramenta, em geral, considerada a mais importante para as atividades online e
consistente com a pedagogia da construcao coletiva.
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[0 @

Remover Dialogos encerrados apés
(Dias):

Tipo de Dialogo: Ientre Professores e Estudantes ~| 3

Permitir mais de um dialogo com a |—
M -
mesma pessoa: wHe

Notificacao por e-mail: |N§o T @

Tipo de Grupo: |Nenhum grupo T @
Visivel para estudantes: IMostrar |

Salvar mudangas | Cancelar |

Figura 4.18: Inserindo um Didlogo - continuacao

Os campos a serem preenchidos sao descritos a seguir.

e Nome do dialogo: nome do Didlogo como aparecerd para o aluno

e Introducao ao Dialogo: texto introdutério com os objetivos do Dié-
logo

A continuagao (parte inferior) da tela de configuracao de um Dialogo
é mostrada na Figura 4.18. Os campos a serem preenchidos sao descritos a
seguir.

¢ Remover Diilogos encerrados apoés (Dias): Esta opc¢ao permite
determinar o nimero de dias que didlogos encerrados devem ser man-
tidos no sistema. Se o valor zero for escolhido os didlogos nunca serao
removidos.

e Permitir mais de um didlogo com a mesma pessoa: Esta opcao
permite (ou ndo) que uma mesma pessoa mantenha mais de um diélogo
com outra. Nao é recomendavel que esta opcao seja mudada para Sim.
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e Notificacao por e-mail: Esta opcdo permite determinar se os par-
ticipantes de um Diédlogo devem ou nao ser notificados por email da
existéncia de um novo texto no Didlogo criado. O texto do email nao
contém o texto do didlogo apenas notifica a existéncia de um novo
topico no didlogo estabelecido.

e Tipo de Grupo: se os participantes de um curso estao divididos
em grupos é possivel limitar ou ndo a comunicagao entre membros de
grupos diferentes.

e Visivel para estudantes: Um didlogo pode ser criado pelo professor
e mantido invisivel aos alunos enquanto ele considerar oportuno.

4.2.5 Exercicio

Um Exercicio é uma tarefa simples e bastante poderosa. Em um exercicio
o professor solicita aos alunos que facam um trabalho pratico. Pode ser
escrever um ensaio ou relatorio, preparar uma apresentacao, etc. Terminado
o trabalho o aluno deve atribuir uma nota ® ao seu trabalho antes de submeté-
lo ao professor. Uma vez submetido o trabalho pelo aluno, o professor avalia
o trabalho, pode dar um retorno ao aluno sobre o trabalho feito, solicitar
que o trabalho seja melhorado e re-submetido. A nota final depende do
desenvolvimento do aluno.

Em virtude de sua importancia e relativa complexidade, esta atividade
seréd objeto de estudo em um capitulo especifico deste texto.

4.2.6 Foruns

Esta atividade de discussao é importantissima. Os Foruns tém diversos tipos
de estrutura e podem incluir a avaliacio reciproca de cada mensagem. As
mensagens sao visualizadas em diversos formatos e podem incluir anexos. Os
participantes do forum tém a opgao de receber copias das novas mensagens
via email e os professores, de enviar mensagens ao féorum com cdpias via
email a todos os participantes.

Escolhendo inserir um férum vocé serd conduzido & tela mostrada na
Figura 4.19.

Os campos a serem preenchidos sao descritos a seguir.

e Nome do Férum: nome do forum como sera visto pelos alunos (por
exemplo, o nome do tépico a ser discutido neste forum).

6 Avaliar.
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#® Adicionando um(a) novo(a) Forum a semana 1@

Nome do Férum: |

Tipo de Forum: IFérum geral - @

Introducgéo ao Férum: [Trebuchet =l [tieet | - BZUS
S Ed| — bhe2sree @O

Escreva com cuidado (3
Faga boas perguntas (3}
Sobre o editor de HTML (3)

Caminho

Tipo de participacao permitidaa um |E permitido iniciar novas discussées e enviar respostas
estudante neste forum:

Obrigar todos a serem assinantes?: |Nao -l @

Figura 4.19: Inserindo um férum

e Tipo de Forum: as alternativas sao:

Cada usuério inicia apenas um novo tépico: em féruns com
avaliacao esta pode ser uma opc¢ao interessante;

Foérum geral: os usudarios podem inserir tantos topicos quantos
desejarem;

Uma tnica discussao simples: o professor insere um tépico e
os alunos podem responder a este topico. E uma excelente opg¢ao para
féruns com avaliacao. O professor insere, por exemplo, uma pergunta

e os alunos podem responder recebendo uma avaliacao pela resposta
dada.

e Introducgao ao Férum: um texto explicando o objetivo do férum.

e Tipo de participagao permitida a um estudante neste féorum:
as alternativas sao

E permitido iniciar novas discussoes e enviar respostas:
nesta alternativa o férum é livre para a participacao dos alunos;
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Registrar mensagens lidas e nao W
e @

lidas neste forum:

Tamanho maximo dos anexos: |500|<b 1@
Permitir a avaliagac das F Usar avaliagdes:
mensagens?: Jsuarios: |Todos podem avaliar as mensagens =l
Ver: Estudantes podem ver as avaliagies de todos |
Nota: Escala: Formas de saber: conectada e destacada x| (@

[~ Permitir avaliagéo apenas das mensagens comprendidas neste periodo:

de:[28 +| . o5 = [1e =] [70 o
e | e | |

Tipo de Grupo: |MNenhum grupo @
Visivel para estudantes: |wmostrar ~|

Salvar mudangas | Cancelar |

Figura 4.20: Inserindo um férum - continuagao

Nao é permitido iniciar novas discussoes mas sao permi-
tidas respostas: neste opcao o aluno nao pode inserir novos tépicos
no férum;

Nao é permitido enviar novas discussoes nem enviar res-
postas: este tipo de forum funciona como uma mailing list (noticias
do professor).

e Obrigar todos a serem assinantes?: Quando um participante é
inscrito em um férum isto implica em que ele recebera um email para
cada topico (ou discussdo) colocado neste forum (o email é enviado 30
minutos depois que o topico foi colocado no forum). As pessoas podem,
normalmente, escolher se querem ou ndo inscrever-se em um férum.
Entretanto, se a inscricdo for forcada em um férum em particular,
entdo todos os usudrios sao forcados a participar deste féorum, mesmo
aqueles que se matricularem no curso depois da criacdo do férum.

A continuacao da tela de configuracao de um férum é mostrada na Figura
4.20.
Os campos a serem preenchidos sao descritos a seguir.

¢ Registrar mensagens lidas e nao lidas neste forum: Se for ha-
bilitada a opgao registro de mensagens lidas para os féruns, os
usudrios podem verificar as mensagens que ja foram lidas e as que nao,
nos féruns e nas discussoes. O instrutor pode escolher forcar o tipo
de registro de mensagens lidas no férum usando esta opcao. H& trés
possibilidades para esta opgao:
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Opcional [padrao]: os alunos podem escolher a vontade o regis-
tro automatico de mensagens lidas ou nao nos féruns.

Ligado: O registro de mensagens lidas estd sempre ativado.

Desligado: O registro de mensagens lidas esta sempre desligado.

e Tamanho maximo dos anexos: E possivel definir a dimensio mé-
xima dos anexos das mensagens do forum. Os arquivos com dimensao
superior aquela definida nao serao transferidos ao servidor. Uma men-
sagem de erro serd visualizada.

e Permitir a avaliagcao das mensagens?: Se esta alternativa for ati-
vada ¢é possivel permitir que alunos e/ou professores avaliem (segundo
uma escala criada pelo professor) as mensagens de outros participan-
tes. E possivel também decidir se todos podem ver as avaliacoes de
todos ou apenas as proprias avaliagoes.

e Tipo de Grupo: se os participantes do curso forem divididos em
grupos é possivel criar féruns por grupo ou para todos os participantes.

e Visivel para estudantes: Um férum pode ser criado pelo professor
e mantido invisivel aos alunos enquanto ele considerar oportuno.

Clique em Salvar mudangas e o forum estaré criado.

4.2.7 Glossarios

Esta atividade permite que os participantes criem e atualizem uma lista de
definicoes como em um dicionéario ou em um FAQ 7. As listas podem ser
visualizadas em diversos formatos.

Os professores podem exportar itens de um glossario secundario para o
glossério principal do mesmo curso.

E possivel criar automaticamente links nos textos do curso que levam aos
itens definidos no glossario.

Escolhendo inserir um Glossario vocé sera conduzido a tela mostrada
na Figura 4.21.

Os campos a serem preenchidos / configurados sao descritos a seguir.

e Nome: nome do glossario como sera visto pelos alunos.

e Descrigao: objetivos e contetido esperado do glossario que esta sendo
criado.

"Perguntas mais freqiientes
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Adicionando um(a) novo(a) Glossario a semana 1@

Nome: |
Descrigdo: [Trebuchet >l f1isp =l > B I USJ *
Descricio @ = = Tsdy —besshee OICG:

Escreva com cuidado (&
Como escrever textos (3)

Caminho:

Nimero de itens mostrados em cada |10 @
pagina:

Tipo de glossario: IGIossérlo secundario | @

Estudantes podem acrescentar IS\m - @
itens:

(N&o & aplicavel an ghssario princpal)

Figura 4.21: Criando um glossario

e Namero de itens mostrados em cada pagina: O glossario pode
ser configurado para limitar o numero de itens visualizados em cada
pagina. Se vocé tiver muitos itens com links autométicos, é melhor
configurar um nimero baixo para evitar a demora na visualizagao da
pégina.

e Tipo de glossario: O sistema de glossarios permite que vocé exporte
itens a partir de qualquer glossario secundério para o glossario prin-
cipal do curso. Para que isto seja possivel vocé deve definir um dos
glosséarios do curso como glosséario principal. Cada curso pode ter ape-
nas um glossario principal e somente os professores tem permissao para
atualiza-lo.

e Estudantes podem acrescentar itens: Vocé pode definir se um
aluno pode ou nao acrescentar, editar ou cancelar seus proprios itens.
Os itens que sao exportados para um glossario principal podem ser
atualizados ou apagados somente por professores; esta opgao é aplicavel
apenas a glossarios secundarios. Um professor pode editar ou apagar
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Permitir itens repetidos: INéo @
Permitir comentarios: INéo @
Allow print view: ISim =@

Fazer o link automatico dos itens ISim =~ @
deste glossario:

Aprovacao imediata de novos itens: ISim - @

Formato de visualizacao: |Simp|es, estilo dicionario ~| @
Mostrar link 'ESPECIAL': [sim ~[ @
Mostrar alfabeto: [sim ~| @
Mostrar o link 'TODOS": [sim - &
Editar sempre: Im @

Figura 4.22: Criando um glossario - continuacao

qualquer item quando achar necesséario.

A continuacao (parte intermediéria) da tela de configuracao de um Glos-
sério é mostrada na Figura 4.22.
Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.

e Permitir itens repetidos: Se vocé habilitar esta opgao, poderao ser
criados diversos itens com 0 mesmo nome.

e Permitir comentarios: E possivel permitir que sejam acrescentados
comentarios aos itens do glossario. Vocé pode escolher entre habilitar
ou desabilitar esta funcao.

e Permitir versao para impressao: Pode-se permitir que os alunos
tenham acesso a uma versao para impressao do glossario. Vocé pode
escolher entre habilitar ou nao esta ferramenta. Os professores sempre
tém acesso & versao para impressao.

e Fazer o link automatico dos itens deste glossario: Esta opcao
habilita a criagdo automaética de links que levam aos itens do glossario
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sempre que as palavras ou frases definidas como itens estiverem presen-
tes nos textos do curso. Isto inclui as mensagens do féorum, materiais
do curso, sumérios das semanas, didrios, etc. Se vocé nao quiser que
um texto tenha links, vocé deve adicionar os tags <nolink> e < /no-
link> ao redor do texto. Os nomes das categorias também dao origem
a links nos textos.

Aprovagao imediata de novos itens: Esta configuragao permite
que o professor defina se novos itens acrescentados pelos alunos estarao
automaticamente disponiveis para todos, ou se é necessaria a aprovagao
do professor para a publicacao de cada item.

Formato de visualizagao: Esta configuracao define o modo em que
cada item serd visualizado no glossario. Os formatos predefinidos sao:

Dicionario simples: um dicionario convencional com os itens
separados; nao sao indicados os autores e os anexos sao mostrados
como links.

Continuo sem autor: mostra os itens um apds o outro sem
qualquer tipo de separacao além dos pulsantes de edicao.

Completo com Autor: visualiza os itens com o mesmo formato
de um férum, incluindo os dados do autor; os anexos sao mostrados
como links.

Completo sem Autor: visualiza os itens com o mesmo formato
de um férum, sem os dados do autor; os anexos sao mostrados como
links.

Enciclopédia: mesmas caracteristicas do formato ’"Completo com
Autor’ mas as imagens anexadas sdo visualizadas no texto.

FAQ: edita itens como listas de Perguntas e Respostas (FAQ)
e anexa as palavras PERGUNTA e RESPOSTA respectivamente ao
conceito e a definicao.

Mostrar link ’ESPECIAL’: A navegagdo e a pesquisa estdo sem-
pre disponiveis em um glossario. Para configurar as caracteristicas de
navegagao do glossario, é possivel definir os seguintes parametros:

Mostrar o link ’TESPECIAL?’: Habilita ou desabilita o menu de
navegacao por caracteres especiais tais como , #, etc.

Mostrar o alfabeto: Habilita ou desabilita o menu de navegacao
por letras do alfabeto.
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Habilitar a avaliacao dos itens: [~ Habilitar avaliagGes:

Usuarios: II enss o tutores pode avaliar og itens j
Nota: Ir ala Formas de saber: conectada e destacada j @
[~ Limitar as avaliagGes aos itens criados neste periodo:
de: [50 7] [euubra 7] [205 ] [07 =] [55 ]
a: [30 < [eurubre =] [z005 < [o7 <] [ =]

Visivel para estudantes: IMostrar R
Salvar mudangas |

Figura 4.23: Criando um glossario - final

Mostrar o link "TODOS’: Habilita ou desabilita a navegacao
de todos os itens de uma sé vez.

e Editar sempre: Esta opcdo define se os alunos sao autorizados a
modificar em qualquer momento os textos criados por eles. Vocé pode
selecionar:

Sim: Os textos podem ser editados sempre.

Nao: Os textos podem ser modificados apenas durante o periodo
definido.

A parte inferior da tela de configuragdo é mostrada na Figura 4.23.

Aqui o professor decide se haverd avaliacao dos itens colocados no glos-
sario e se somente ele pode fazer avaliacoes ou todos podem fazer avaliagoes.
Pode também ser estabelecido um intervalo de datas em que as avaliacoes
sdo possiveis. As notas sdao aquelas estabelecidas na ferramenta Escalas do
bloco Administracao ® ou o padrdo default (conectado / separado).

Clicando em Salvar mudancas o glossario estara criado (na semana ou
topico escolhido).

4.2.8 Livro

Livro é simplesmente um material de estudo com varias paginas. Nao per-
tence ao conjunto de moédulos da distribuicao padrao do Moodle e deve ser
instalado em separado pelo administrador do ambiente. A Figura 4.24 mos-
tra a tela de configuracao de um Livro.

Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.

8Ver capitulo 5 deste texto.
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# Adicionando um(a) novo(a) Livro a semana 13

Nome:
L. ITrebuchet jll(apt] = B I UK %%
Sumario: = = =g |y |CiEEE BN —beovew HEOQ SR
Escreva com cui ks ()
Faga boas perguntas ®
Sobre o edi or ce HTHL (3)
Caminho:
Nada @

Numeracao de secoes:

Figura 4.24: Criando um Livro

e Nome: nome do livro como sera visto pelos alunos
e Sumario: descricao do conteudo do livro

e Numeragao de segoes: Hé varias maneiras pré-definidas de numerar
capitulos:

Nada - titulos de capitulos e sub-capitulos ndo sdo formatados.
Use se quiser definir um estilo especial de numeragao. Por exemplo,
letras: no titulo do capitulo escreva "A Primeiro capitulo", "A.1 Algum
sub-capitulo”,...

Numeros - capitulos e sub-capitulos sao numerados (1, 1.1, 1.2,
2, ..)

Bolinhas - sub-capitulos sao identados, tendo uma bolinha na
frente.

Identado - sub-capitulos sao identados.

A continuacdo (parte inferior) da tela de configuracao de um Livro é
mostrada na Figura 4.25.
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INéoj @

Desabilitar Impressao:

[Néo =] @

Titulos Personalizados:

Salvar mudangas

Figura 4.25: Criando um Livro - continuacao

Os campos a serem configurados sdo descritos a seguir.

e Desabilitar Impressao: permite-se ou nao a versao impressa do Li-
vro

e Titulos Personalizados: Os titulos dos capitulos sdo mostrados au-
tomaticamente s6 no sumério. Esta alternativa deve ser experimentada
pelo professor para que ele defina um padrao para este e outros livros
do mesmo curso.

Clicando em Salvar mudancas vocé é conduzido a tela de edigcdo da
primeira pagina do livro, mostrada na Figura 4.26.
Os campos sao descritos a seguir.

e Titulo da Secao: titulo da sec@o do livro

e Conteudo: conteudo da pégina da secao. Cabe aqui a seguinte obser-
vagao: vale a pena dimensionar o contetido de uma pégina do livro
de modo que ela nao seja muito maior (na vertical) que uma tela do
computador.

Clicando em Salvar mudancas vocé verd a tela mostrada na Figura
4.27.

Os icones &, x e = ja s@o conhecidos (ver se¢ao 3.3 do Capitulo 3). O
icone + permite adicionar uma nova pagina.

Observe ainda, no alto & direita da tela, os botdes Atualizar livro e
Desativar edicao. Clicando no primeiro retorna-se a tela de configuracgao
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i Edicao de secao@

Titulo da Secao: |
Subsecao: [

ITrebuchet ll B I U & |

T — b=

Conteldo:

Escrem com cuitdy ()
Sobre o ek de HTHIL (3}

Figura 4.26: Livro - colocando contetido

Moodle Home » CE » Livros » Livro teste Atualizar Livro Desativar edigio |

Sumario (Importe) @ @ @ | @

Primeira segao & X &+

Primeira segdo

E——— ) Este é o texto da primeira segéo.

Figura 4.27: Livro - inserindo mais paginas
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(Figuras 4.25 e 4.26). clicando no segundo desativa-se o modo de edi¢ao e o
livro fica com o aspecto como serd visto pelos alunos.

Vale a pena ainda chamar atencao para os icones de navegacao dentro
do livro (no alto, a direita, as setas maiores).

4.2.9 Ligao

Uma ligdo permite incluir contetido em um curso de uma maneira flexivel
e interessante. Uma licdo consiste de um certo numero de paginas. Cada
pégina normalmente termina com uma questdo e alternativas de resposta.
Dependendo da resposta escolhida pelo aluno ele prossegue na licao ou pode
retornar para a mesma pagina. A navegacgdo pelas péaginas de uma li¢ao
pode ser linear (da primeira & tltima) ou assumir uma estrutura bastante
complexa.

A atividade Licao serd objeto de estudo em um capitulo especifico deste
texto.

4.2.10 Oficina

Uma Oficina é uma atividade de avaliacdo entre pares (participantes) com
uma vasta gama de opgoes. Os participantes podem avaliar os projetos de
outros participantes e exemplos de projeto em diversos modos. Este médulo
também organiza o recebimento e a distribuicao destas avaliagoes. O autor
deste modulo é Ray Kingdon.

Juntamente com as atividades Tarefa e Exercicio, a atividade Oficina
serd estudada em um capitulo especifico deste texto.

4.2.11 Pesquisa de opiniao

Este mo6dulo permite uma atividade muito simples. O professor elabora
uma pergunta com diversas opcoes de resposta. Serve para fazer pesquisas
de opiniao rapidas, para estimular a reflexdao sobre um tépico, para escolher
entre sugestoes dadas para a solucao de um problema ou, ainda, para obter
a permissao de utilizar dados pessoais dos alunos em pesquisas do professor.

Escolhendo inserir uma Pesquisa de opiniao vocé vera a tela mostrada
na Figura 4.28.

Os campos a serem preenchidos sao descritos a seguir.

e Nome da pesquisa de opiniao: nome da pesquisa como serd visto
pelos alunos
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? Adicionando um(a) novo(a) Pesquisa de opiniao asemana 1@

Nome da pesquisa de opiniao: |

Texto da pesquisa de opini&o: [Trebuchet R FYEECAY| B I US|
EE==|nn E % — oo QOQSE

Escreva com cuidado (3)
Faga boas perguntas (3)
Sobre o editor de HTML (3

Figura 4.28: Inserindo uma pesquisa de opiniao

Opgéo 1: | @ Limite: |-
Opgao 2: | @ Limite: [0
Opgao 3: | @ Limite: |0
Opgéo 4: | @ Limite: [0
Opgao 5: | @ Limite: [0
Opg¢ao 6: | @ Limite: |0
Opgéo 7: | @ Limite: [0
Opgao 8: | @ Limite: [0
Opgao 9: | @ Limite: |c
Opgao 10: | @ Limite: [0

Limite o nimero de respostas permitidas: @ |Desabi\itar |

Figura 4.29: Inserindo uma pesquisa de opinido - continuagao

e Texto da pesquisa de opinido: enunciado da pesquisa (pergunta
objeto da pesquisa)

A parte intermediaria da tela de insercao de uma Pesquisa de opiniao
¢ mostrada na Figura 4.29.
Os campos sao descritos a seguir.

e Opcgao 1 ... 10: Aqui vocé define as respostas que os participantes
podem escolher. Vocé pode preencher o ntimero de respostas que vocé
desejar. Vocé pode deixar em branco algumas opcoes se nao quiser
usar todas as 10
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Aceitar respostas apenas neste [~ @

periodo:
Abrir:| 28 =] [outubs ~] [ =]
Até:[4 - [novembre B

Modo de exibigdo: |Exibir horizontalmente ~|

Publicar resultados: INéc mostrar os resultados aos alunos

Privacidade dos resultados: |r-ui-a:.;.‘ asultados em forma anénima, sem mostrar o nome

Permitir a atualizagao da pesquisa |Néo |
de opinido:

Mostrar coluna "sem respostas": INéc |
Tipo de Grupo: |Nenhumgrupe = @

Visivel para estudantes: IMostrarj

Salvar mudangas | Cancelar I

Figura 4.30: Inserindo uma pesquisa de opinido - final

e Limite o nimero de respostas permitidas: Esta opcao permite
que vocé limite o numero de participantes que podem escolher uma
alternativa em particular. Uma vez habilitada a limitagdo, cada al-
ternativa pode ter um ntmero limite maximo de escolhas. Um limite
(0) significa que ninguém podera escolher aquela alternativa. Se o li-
mitador estiver desabilitado qualquer niimero de alunos pode escolher
qualquer das alternativas.

A parte inferior da tela de configuragdo de uma Pesquisa de opiniao é
mostrada na Figura 4.30.
Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.

e Aceitar respostas apenas neste periodo: Esta configuragdo define
o periodo de tempo em que é possivel responder a pesquisa de opiniao.
Para definir um periodo "indeterminado", escolha um prazo final muito
distante. Se vocé prefere nao definir nenhum periodo de aceitacao de
respostas, nao selecione esta opc¢ao.

e Modo de exibigao: as alternativas para escolha podem ser colocadas
na tela alinhadas na vertical ou na horizontal.

e Publicar resultados: aqui existem quatro alternativas, a saber

Nao mostrar os resultados da pesquisa aos alunos
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Mostrar os resultados ao aluno s6 depois que ele tiver dado sua
resposta

Mostrar os resultados aos alunos s6 depois que a pesquisa de opi-
niao tiver sido fechada

Mostra sempre os resultados aos alunos

Privacidade dos resultados: se no campo anterior tiver sido es-
colhida alguma opc¢ao de mostrar resultados aqui se decide se vai se
mostrar apenas os numeros da pesquisa ou o resultado completo infor-
mando quem escolheu qual alternativa

Permitir a atualizagao da pesquisa de opiniao: o professor decide
se, durante o tempo em que a pesquisa estiver disponivel, um aluno
pode ou nao mudar sua escolha

Mostrar coluna "sem respostas": é possivel exibir como alterna-
tiva uma coluna sem respostas ou impedir que esta coluna apareca

Tipo de Grupo: se os participantes do curso estiverem divididos
em grupo a pesquisa pode ser dirigida a todos os participantes ou a
membros de um grupo ou, ainda, se os membros de um grupo podem
ou nao ver os resultados de membros de outros grupos

Visivel para estudantes: aqui se decide quando exibir a pesquisa
aos alunos

Clicando em Salvar mudangas a pesquisa estara criada.

4.2.12 Questionarios

Este moédulo consiste em um instrumento de composicao de questoes e de
configuracao de questionarios. As questoes sao arquivadas por categorias em
uma base de dados e podem ser reutilizadas em outros questionarios e em
outros cursos. A configuragdo dos questionarios compreende, entre outros, a
definicao do periodo de disponibilidade, a apresentacao de feedback automa-
tico, diversos sistemas de avaliacdo, a possibilidade de diversas tentativas.
Alguns tipos de questoes: miltipla escolha, verdadeiro ou falso, resposta
breve, etc.

Em virtude de sua importancia e relativa complexidade, a construcao de

questionérios serd objeto de estudo em um capitulo especifico deste texto.
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4.2.13 Tarefa

Uma, tarefa consiste na descri¢ao ou enunciado de uma atividade a ser desen-
volvida pelo participante, que pode ser enviada em formato digital ao servi-
dor do curso utilizando a plataforma. Alguns exemplos: redagoes, projetos,
relatorios, imagens, etc. Este moédulo inclui a possibilidade de descrever ta-
refas a serem realizadas offline - na sala de aula por exemplo - e de publicar
o resultado da avaliacao.

Tarefas, exercicios e oficinas sao atividades que guardam entre si alguma
semelhanca. Serao objeto de estudo em um capitulo especifico deste texto.

4.2.14 Wiki

A atividade Wiki permite que se construam documentos de forma coletiva,
usando um navegador Internet 9.

A expressao wiki wiki significa, nas ilhas havaianas, super rdpido e este
nome tem relacao com a velocidade com que péginas de texto sdo criadas e
atualizadas usando a tecnologia wiks.

Nao ha, em geral, nenhuma revisao antes que modificagdes do texto que
estd sendo criado sejam aceitas, e ¢ comum wikis serem abertos ao publico
ou a pessoas que tenham acesso a um servidor wiki.

O Wiki do Moodle permite que os participantes de um curso trabalhem
juntos em péginas web, acrescentando, expandindo e alterando seu contetido.
As versoes anteriores de um texto nao sao excluidas e podem ser recuperadas.

Este médulo estd baseado na ferramenta Erfurt Wiki 0.

Escolhendo inserir um wiki vocé vera a tela mostrada parcialmente na
Figura 4.31.

Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.

e Nome: nome do wiki como sera visto pelos alunos

e Sumario: objetivos do wiki e contetido a ser construido pelos partici-
pantes

e Tipo: existem trés tipos de wikis: Professor, Grupos, Alunos. Além
disso, como em qualquer atividade no ambiente Moodle, o wiki tem os
modos de grupo: Nenhum grupo, Grupos separados e Grupos visiveis.
Clique no icone @ para maiores explicacoes.

9Internet Explorer, Firefox, Mozilla, etc.
Ohttp:/ /erfurtwiki.sourceforge.net/
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i Adicionando um(a) novo(a) Wiki a semana 1@

Nome: |

Sumario: [Trebuchet = [1iept =

e

iz =

| B I US
E M| — Do BOG

Caminho:

Tipo: |Grupos = @

Imprimir o nome do wiki em cada |sim |
pagina:

Modo HTML: |apenasHTML ~| 3
Permitir arquivos binarios: [Nio | @

Opcoes de auto-linking do wiki: [~ Impedir ligagBes CaixaCamelo

Figura 4.31: Criando um wiki

e Imprimir o nome do wiki em cada pagina: experimente as alter-
nativas, veja o resultado e decida-se. Vocé pode alterar este parametro
a qualquer momento.

e Modo HTML: Existem as seguintes possibilidades

Nenhum HTML: elimina todos os tags html. A formatacdo é
feita com comandos wiki. Os filtros estao ativos neste modo;

Html seguro: alguns tags html sdo permitidos e exibidos.

Apenas html: os comandos wiki nao funcionam. Esta opcao
permite o uso de um editor html.

e Permitir arquivos binarios: Se forem permitidos arquivos binérios
(imagens, por exemplo) existem duas possibilidades:

vocé pode enviar e usar imagens em paginas wiki. Ao editar uma
pagina aparecerd um formulario de envio de arquivos. Depois de enviar
a imagem um codigo de imagem ¢é exibido e vocé pode inserir a imagem
usando colchetes.

Vocé pode anexar arquivos a uma péagina wiki. O tamanho do
arquivo é limitado pela configuracdo da instalacdo Moodle que vocé
estd usando.
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Opgoes de administracao dos [~ Permitir 'marcas nas paginas' [ Permitir '‘apagar paginas' (3
participantes: [~ Permitir 'destacar paginas' [~ Permitir 'revertir mudangas em massa'
Opcional:
Nome da pagina: | -ou- @
Escolher pagina inicial: I Escolher/fazer upload da pagina inicial ...
@
Tipo de Grupo: |MNenhum grupo @
Visivel para estudantes: [Mostrar +
Salvar mudangas I

Figura 4.32: Criando um wiki - continuagao

e Opcoes de auto-linking do wiki: Em algumas circunstancias pode
nao ser interessante a linkagem automatica baseada em palavras Ca-
melCase ''. Neste campo de se habilita ou ndo esta linkagem. E
importante informar-se sobre este assunto uma vez que CamelCase é
uma, ferramenta standard em wiki e desabilita-la pode resultar em con-
seqiiéncias nao desejadas.

A continuagao da tela de configuragdo de um wiki é mostrada na Figura
4.32.
Os campos a serem configurados sdo descritos a seguir.

e Opcoes de administracao dos participantes: experimente as qua-
tro opgoes e veja o resultado.

e Nome da pagina: Se vocé desejar primeira pagina do wiki tenha
nome diferente do que vocé usou no campo Nome (ver Figura 4.31)
digite esse nome aqui.

e Escolher pagina inicial: Este é o contetdo que pode ser inicialmente
colocado no wiki. Se vocé deseja um conteudo inicial, crie esse conteudo
como arquivos texto, e envie para um diretério na area de arquivos do
curso (veja o capitulo sobre administracdao). Escolha entdao um dos
arquivos como péagina inicial.

e Tipo de Grupo: se os participantes do curso estiverem divididos em
grupo pode haver wikis para grupos separados.

" eia sobre CamelCase em pt.wikipedia.org/wiki/CamelCase
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e Visivel para estudantes: aqui se decide quando exibir o wiki para
os alunos.



Capitulo 5

Foruns, Salas de Bate-papo e
Dialogos

5.1 O que sao féruns?

Os foruns sao uma ferramenta poderosa para comunicagdo em curso no Mo-
odle. Pode-se pensar neles como uma caixa de correio online onde vocé e
seus alunos podem postar mensagens e a0 mesmo tempo observar discussoes
entre um grupo menor de participantes. Os féruns sdo a ferramenta princi-
pal para discussoes online, além de serem o centro de cursos com formato
Social.

Os foruns permitem comunicacao entre professores e alunos a qualquer
momento, de qualquer lugar onde haja um computador e acesso & Internet.
Nao é necessario que as pessoas que querem se comunicar por um férum es-
tejam simultaneamente conectadas ao ambiente. A Figura 5.1 mostra como
as conversas sao rastreadas no tempo e os leitores podem rever a histoéria da
conversagdo simplesmente lendo a pagina. As pessoas envolvidas em infor-
mética chamam esta conversa de assincrona, porque nao ocorre a0 mesmo
tempo. Em contraposicao, os bate-papos sao chamados de formas de comu-
nicagao sincronica.

A forma assincrona de comunicacdo nos féruns permite que cada par-
ticipante tenha um tempo pessoal para elaborar sua participacdo em uma
discussao. Muitas pesquisas indicam que o nimero de alunos que desejam
participar de uma comunicacao assincrona do que falar em sala de aula. Para
alunos para os quais Inglés é um segunda lingua, para pessoas com dificul-
dade de comunicacao e também para os muito timidos, os féruns fornecem
uma oportunidade de elaborar sem pressao e com calma uma inser¢ao no
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Ansiedade pelo inicio do curso
porleonardo Lazarte - ssgunda, 28 novembm 2005, 0119

E interessants observarque j4 hd um bom nimero de inscritos ne:

Re: Ansiedade pelo inicio do curso
porEdson Ales - ssgunda, 28 novemb o 2005, 08:53

sim , naverdade essa farramenta e maravilhosa. & o mais impaortai

Mostrar principal | Quebrar| Apz

Re: Ansiedade pelo inicio do curso
porhana Spiker - segunda, 28 novermb o 2005, 09:20

Acho que vai ser uma experigéncia muito interessante, porque de a
aprender mais sobre o Moodle, mas todos nds que someos formadc
formag ao.

Figura 5.1: Conversa ndo sincronica e historico

forum. Alguns alunos tém a caracteristica de temer que falando em sala de
aula possam cometer enganos e gostam de oportunidade de verificar duas ou
trés vezes uma inser¢ao que prepararam para um férum.

Essas duas caracteristicas criam muitas oportunidades de se replicar as
conversas mantidas em sala de aula e coletar opinides de um nimero maior
de alunos, mas permitem também a criacao de atividades completamente
novas, dificeis de executar em sala.

5.2 Criando um férum

Antes de iniciar a descricao da criacao de um Férum é necessario ajustar o
vocabuléario. Pode ser interessante comparar os diferentes foruns de um curso
com uma casa onde acontece uma festa. Existe a sala de estar, a cozinha e
a sala de jantar. Cada Forum pode ser associado a um dos ambientes cita-
dos. Em cada férum existem grupos de pessoas mantendo uma conversagao.
Cada conversa tem um fio com qualquer um respondendo a outros sobre o
topico em discussao. Sem discussao um férum é um espago vazio e silencioso.
Cada forum pode ter uma ou mais Discussdes com uma ou mais postagens
e réplicas. Os féruns no Moodle permitem também inscricdo. Quando um
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usuério se inscreve (ou € inscrito) em um forum, todas as novas insergoes sao
enviadas para o email que ele usou ao se cadastrar '. Isto facilita rastrear
0 que estd acontecendo nos féoruns sem constantemente acessar o ambiente
para verificar cada um dos foéruns.

Criar um férum é relativamente simples. A chave para o sucesso é escolher
as opcoes adequadas para o tipo de forum que se pretende criar. No Moodle
existem trés tipos de féruns:

e Uma tinica discussao simples: pode-se criar apenas uma discussao
neste forum

e Cada usuéario inicia apenas uma discussao: Cada aluno pode
iniciar apenas uma discussao. Esta opc¢ao é util quando cada pessoa
precisa postar apenas um topico. Cada topico pode ter multiplas res-
postas de outros participantes

e Forum geral: Pode-se manter uma ou mais discussoes e qualquer um
(com permissdo) pode iniciar multiplas discussoes

Para inserir um férum no seu curso siga os passos abaixo.

1. Clique em Ativar edi¢ao

2. Escolha Forum no menu pulldown Adicionar atividade... no toépico
ou semana em que deseja inserir o forum

3. Voceé sera conduzido a tela mostrada na Figura 5.2. Escolha um nome
para o féorum

4. Escolha o tipo de férum que quer usar
5. Escreva um sumério explicando o(s) objetivo(s) do forum

6. Escolha as opgoes que vocé deseja usar neste forum.

5.2.1 Opcoes de foéruns

e Tipo de participacao permitida a um aluno neste féorum: exis-
tem trés niveis de participacao do aluno:

é permitido iniciar novas discussoes e enviar respostas. Os alunos
podem inserir novos topicos e responder em todos os topicos

!No perfil de usuario
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%% Atualizando um forum em semana 03

N et boron; IFérum social

Riio et |Fc’:rum geral @
Infrodugda ao Farum: [Trepychet =l [1eet) | Y B US
Escrvacomcutsdo () = SRR S = Ed| — e Og

Faga boas pemuntas (3) ] N ]
Sabre o sdirde HTML (3 Use este forum para tratar de assuntos que néo se encaixem em ¢
gerais.

Figura 5.2: Tela de configuracao de um férum

Os alunos nao podem iniciar novas discussdes mas podem respon-
der a toépicos de discussao

Os alunos nao podem inserir novos t6picos nem enviar respostas.

Esta opgao €, em geral, usada pelo professor como um quadro de avisos
para todos os alunos

e Obrigar todos a serem assinantes?:
Nao: cada aluno pode inscrever-se no forum se desejar ou precisar

Sim, inicialmente: Quando o férum é criado todos sao inscritos
como participantes do forum mas podem se retirar da discussao (deixar
de receber emails) se desejarem

Sim, para sempre: Quando o férum é criado todos sdo inscritos
como participantes do forum e ndo podem se retirar da discussao (dei-
xar de receber emails) se desejarem

¢ Registrar mensagens lidas e nio lidas neste forum:? Quando um
aluno acessa um férum, em pleno andamento, ele vé varios tépicos de
discussao. Como saber se em cada topico ele ja leu todas as inser¢oes
feitas pelos colegas? Se vocé escolher Ligar sempre que acessar um
forum o aluno vera um aviso mostrando em quais topicos héa insercoes

*Versao 1.5.2 em diante. Esta op¢io nao existe nas versdes anteriores.
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que ele ndo leu. Se vocé escolher Opcional o aluno decide se quer ver
0 aviso ou nao. Se vocé escolher Desligar o aviso nao serd mostrado.

e Tamanho maximo dos anexos: Em qualquer insercao de um férum
é possivel anexar arquivos (fotos, textos, links para sitios da web, etc.).
E possivel limitar o tamanho méximo desses arquivos. Isto é especial-
mente importante se o ambiente estd hospedado em um provedor pago
ou se o servidor tem limitacoes de espaco em disco

e Permitir a avaliacao das mensagens?: os féoruns do Moodle per-
mitem que participantes avaliem as insercoes de outros participantes.
Todas as notas atribuidas sao registradas no quadro de notas do curso.

Usudrios: aqui vocé se decide se apenas professores podem atribuir
notas ou se todos podem avaliar todos

Ver: aqui vocé decide quem pode ver as notas atribuidas

Notas: aqui vocé decide que escala de notas serd usada. Saber
destacado ou conectado, de 0 a 100 ou uma escala customizada que
vocé criou

e Permitir avaliacao apenas das mensagens comprendidas neste periodo:
se vocé pretende usar o férum como mais um elemento de avaliacao
dos alunos pode ser interessante estabelecer um intervalo de datas para
recebimento das participacdes dos alunos 3

e Tipo de Grupo: pode-se criar foruns para toda a turma, para grupos
separados ou para grupos porém permitindo que participantes de um
grupo vejam os féruns de outros grupos

e Visivel para alunos: aqui vocé decide quando o féorum serd visto pelos
alunos.

Clicando em Salvar mudancas estd criado o férum na semana ou tépico
que vocé escolheu. Clicando no nome do féorum vocé verd a tela mostrada
na Figura 5.3.

5.2.2 Usando o férum

Ha aspectos interessantes que devem ser comentados na tela da Figura 5.3.
Abaixo da barra de navegacao do Moodle, no topo da tela, vocé verd um

30bserve que um forum no Moodle pode ser usado como formulario em um processo
de selegdo ou mesmo como uma proval
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moodiebrasii» TTP » Foruns » Forum social Atualizar Férum

(@ Todos sho assinantes deste 6 um
Use este forum paratratar de assuntos que NEo Se &NCalXem EM QUIros 1OrUNS & assunios gerais.
AGea T e e e e seamge

Tépico Iniciada por Comentarios Nio lidas v Uttima mensagem
Mark Cristina Ple fler Fermandes

Ansied ade pelo inicio do curso l.‘ Leenardo Lazarte ) o ElR ey ARl
e Qui, 1 Dez 2005, 19.05

Figura 5.3: Tela de trabalho de um férum

menu de ajuda (@) e um ou trés links. No caso da figura usada para ilustracao
ha um link (Todos sdo assinantes deste forum). Clicando neste (ou nestes)
links o professor pode alterar a exigéncia ou nao de participagdo no forum.

Se, durante a configuragao, vocé nao for¢ou a participacao de todos, vocé
verd o link que mostra aqueles que se inscreveram nos féruns. Pode também
usar a opcao de inscrever-se no férum, quando a inscricao nao tiver sido
obrigatoria.

Logo abaixo vocé vera a descrigdo do féorum que vocé escreveu quando
de sua criacao. Logo abaixo, o botdo Adicionar um novo tépico de
discussao. Aqui se insere um novo topico de discussao que, a depender das
configuracoes, pode gerar uma ou muitas respostas. Quando o féorum néao
permite que os alunos insiram novos tépicos de discussao cabe ao professor
fazé-lo para que o féorum tenha contetudo.

Para inserir um novo topico:

1. Clicando em Adicionar um novo tépico de discussao vocé verd a tela
mostrada na Figura 5.4.

2. Nesta tela fornega o nome do novo tépico (deve ser curto, claro e com
boa indicagao do assunto que pretende discutir)

3. Escreva sua mensagem. No editor vocé pode usar variagdo de fontes,
negrito, inserir figuras e outras ferramentas tipicas de um editor comum
de textos

4. Anexo: Os participantes podem anexar as suas inser¢des no forum,
arquivos que contém informacgoes que normalmente nao seriam ade-
quadas para o texto da mensagem (arquivos compactados, listagem de
programas para computador, textos com muitas paginas, etc.). Clique
em procurar, localize 0 arquivo em seu computador e o envie para o
ambiente
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5. Clique em Enviar mensagem ao féorum e vocé serd avisado que tem
um tempo (estabelecido pelo administrador do ambiente) para rever e
alterar o contetido da mensagem e os anexos). Depois de enviado voceé
nao poderd alterar mais o contetido. Pode, em casos excepcionais,
solicitar ao professor que remova a mensagem ou topico.

Terminado o processo vocé verd a tela com a sua e outras mensagens na
tela principal do féorum. Se clicar em seu tépico verd o texto da mensagem
e, se tiver enviado um anexo, ele aparecerd como um link no canto superior
direito da tela.

Terminado o tempo de edigdo sua mensagem serd enviada por email para
todos os inscritos no forum. No email h& opgoes para responder (o que levard
o destinatério direto para o ambiente) e ver a mensagem em seu contexto.

Se tiver sido habilitada a possibilidade de atribuir notas vocé vera tam-
bém um menu pulldown para escolher a nota (na escala estabelecida quando
da cria¢ao do forum).

5.3 Administrando um féorum

Criados os foruns para seus alunos, vocé precisara gerencid-los durante todo
o curso. Como j4 dito, os féruns sdo uma grande ferramenta para conseguir
a participacdo de alunos que nao tém facilidade de se expressar na sala de
aula. Se vocé fizer da discussao uma parte importante de seu curso vocé
realmente envolvera os alunos nas discussoes.

Claro, quanto mais pessoas participando de um férum mais gerencia-
mento é necessario. Féruns podem rapidamente brotar e se espalhar como
uma erva daninha a menos que vocé use uma certa dose de gerenciamento e
corte.

5.3.1 Gerenciando expectativas

A primeira coisa a administrar em um férum é a expectativa dos alunos. Em
seu Plano de Curso vocé deve deixar claro com que freqiiéncia vocé pretende
participar dos foruns. Avise se vocé vai verificar o andamento dos féruns
uma vez por dia ou por semana. Se vocé nao estabelece expectativas voceé
serd solicitado 24 horas por dia. Ha relatos de professores que, por nao
deixarem claro com que freqiiéncia vao verificar os féruns, percebem que um
aluno posta uma mensagem, em seguida insiste e depois manda um recado
malcriado. Tudo isso no espaco de uma hora ou menos.
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5.3.2 Normas de comportamento

Tratar com alunos rudes e mal educados é um outro desafio de discussoes on-
line. Alguns estudantes escrevem coisas em foéruns que nunca seriam capazes
de repetir em uma conversa pessoal. Mensagens desse tipo podem arruinar
um férum.

Para evitar este tipo de problema deixe claro, no Plano de Curso, que
tipo de comportamento vocé espera dos alunos nas discussoes online. O uso
de avaliacoes pode regrar o comportamento de alguns alunos se as notas
fizerem parte da avaliacao final do curso.

Em casos extremos é possivel remover as inser¢oes de um aluno no férum
e tratar do assunto como um problema disciplinar classico.

5.3.3 Arquivando féruns

Se um foérum se torna muito longo (ou perde completamente o foco) é possivel
arquivar as discussOes até entdo existentes criando um férum que seja um
repositorio de discussoes.

1. Crie um férum chamado, por exemplo, Arquivo de discussoes. Prefe-
rencialmente no bloco superior da coluna central da tela de abertura
do curso. Este forum deve ser configurado em formato que nao permita
novas discussoes e respostas.

2. Va ao férum cujas discussoes vocé quer arquivar. Entre no tépico a ser
arquivado clicando em seu nome e observe (veja Figura 5.4) no alto a
direita, o menu pulldown Transferir esta discussao para...

3. Selecione o férum que vocé criou para arquivar discussoes e mova para
14 o topico desejado.

Usando um férum para arquivamento vocé pode manter a discussao ge-
renciavel a0 mesmo tempo que nao perde discussoes que poderiam estar
atrapalhando o fluxo de um férum. Esta é também uma boa maneira de
conduzir uma discussdao que passa de um semestre para outro ou de um
curso para outro no mesmo semestre.

Gerenciar discussoes é também mais facil com alguma ajuda. Um certo
numero de pesquisas reporta beneficios na criagdo de grupos de estudantes
que atuam como moderadores. Se um grupo de alunos sabe que tem o papel
de conduzir uma boa discussdao em um férum eles se preocupam em garantir
que estejam dominando o assunto em discussdao. Vocé pode atribuir a um
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)] | Buscar no férum I

mais antiga j |Transfira esta discussdo para ... :|

a faltar mais de uma se mana para seu inicio!

Apagar | Responder

Figura 5.4: Arquivando ou movendo um topico

grupo a funcao de conduzir uma discussao em um férum. Crie féruns para
grupos e nomeie um dos membros do grupo como moderador.

5.4 Praticas eficientes em féruns

5.4.1 Encorajar a participagao

Conseguir a participagdo dos alunos em féruns online pode ser um grande
desafio. Se vocé simplesmente cria um férum e espera que que os alunos se
comuniquem, vocé ficard bastante desapontado. Muitas vezes os professores
criam um férum, colocam uma descri¢ao vaga dos objetivos e depois culpam
os alunos por nao se comunicarem espontaneamente.

A chave para a participagdo dos alunos em foruns online é uma forte
integragdo com os objetivos do seu curso. O férum deve ser simultaneamente
uma atividade de pratica e um material de apoio.

Vamos tomar um exemplo para argumentacao. Imagine que vocé tenha
um texto semanal que gostaria que os alunos lessem e discutissem antes da
aula presencial. Existem duas possibilidades para este tipo de férum. Como
um exercicio prético, vocé vai querer que o forum seja um local onde os
alunos apliquem as idéias que encontraram no texto para leitura. Entao
este serd um forum de discussdo de casos praticos. Se vocé quer um férum
que sirva como material de referéncia, vocé deseja que os alunos coloquem
questoes sobre o texto a ser lido. Vocé pode entao usar essas questoes como
base para conduzir o encontro presencial.

Claro, ter um objetivo bem definido para um férum é apenas o primeiro
passo. Seus objetivos no curso podem ser bem diferentes dos objetivos dos
seus alunos. Para encorajar o alinhamento entre objetivos distintos (obter
uma boa nota, por exemplo), vocé pode precisar de uma estratégia de avali-
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agao pela participagdo. O Moodle tem excelentes ferramentas para ajudé-lo
a criar e gerenciar um féorum com avaliacao.

Para ter sucesso vocé precisard de um critério de avaliacao para cada
tipo de férum. Vocé vai avaliar apenas foruns de exercicio? Dar créditos
extras para bons tépicos de pesquisa? Quanto da avaliagao vai ser atribuido
a participagao? Como distinguir bons e e maus topicos postados no forum?

Finalmente, uma estratégia para encorajar a participagdo é engajar-se
vocé mesmo nos foruns. Se seu curso tem encontros presenciais, traga para a
sala de aula tépicos importantes postados pelos alunos nos féruns. Trazendo
para o ambiente presencial informacoes do ambiente online mostra aos alu-
nos a importancia da participacao. Um dos melhores exemplos de que trazer
para o ambiente presencial tépicos do ambiente online é importante é rela-
tado por um professor de uma turma com mais de 400 alunos. O professor
criou pequenos grupos de discussdao. Ele e seus monitores escolhiam aleato-
riamente, toda semana, alguns topicos para avaliacao. E trazia para a sala
de aulas os melhores topicos. Freqiientemente usava mais da metade da aula
para discutir esses topicos.

5.4.2 TUso criativo dos foruns

Existem tantas maneiras criativas de se usar um férum que serdo apresenta-
das aqui apenas algumas idéias mais freqiientemente encontradas. Os féruns
do Moodle sao tao flexiveis que nao ha limite para as alternativas de utili-
7agao.

5.4.2.1 Entrevistas

Trazer especialistas convidados para uma palestra em seu curso pode ser
bastante dificil. Vocé tem que compatibilizar horarios, tirar o especialista
de suas atividades regulares e esperar que seus alunos estao preparados para
fazer perguntas interessantes. Vocé eliminar muitos desses problemas usando
um férum para comunicacdo entre o especialista e seus alunos.

A estratégia mais facil é simplesmente convidar o especialista para parti-
cipar de seus foruns como professor convidado (cadastre-o, para tanto, como
mais um professor do curso). Ele podera participar do curso de qualquer
lugar onde esteja e haja um ponto de acesso a Internet.

Algumas pessoas podem alegar que mesmo assim nao teriam tempo. Vocé
pode, entao, criar um forum par escolha de um conjunto de perguntas (clas-
sificadas pelos alunos) para serem enviadas por email para o especialista
e ele as responderd via email. Coloque as respostas em um novo férum e
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abra o debate. Pode surgir um novo conjunto de perguntas a ser enviado ao
especialista.

5.4.2.2 Debates

Embora alguns professores esperem que o debate em torno de tépicos con-
troversos e novos conceitos surjam espontaneamente, algumas vezes é dificil
manter a bola rolando por muito tempo. Tente dividir a turma em grupos de
lados diferentes de um tema. Cada grupo deve defender um ponto de vista
e atacar o ponto de vista do outro grupo e reciprocamente.

5.4.2.3 Perguntas mais freqiientes

Quantas vezes vocé responde a mesma pergunta para 3 ou 4 alunos? Muitas
vezes muitos alunos tém as mesmas perguntas sobre critérios de avaliagao,
conceitos dificeis e notas das atividades.

A comunicacdo por email com os alunos, para resolver este tipo de pro-
blema, pode complicar ainda mais as coisas. E bastante recomendavel que
vocé crie um férum para que os alunos tenham um ambiente onde fazer per-
guntas e, principalmente, usando a ferramenta de busca nos féruns, verificar
se a pergunta ja nao foi feita e respondida.

5.4.2.4 Grupos de estudo de leituras

A estratégia de grupos de alunos perguntando uns aos ou-
tros parece ter-se se originado de um caso concreto de um
grupo de engenheiros que foi transferido no meio do semes-
tre letivo e nao gostaria de trancar a matricula no curso. O
professor concordou em gravar em video as aulas e envia-
las por email para os novos alunos. Muito rapidamente ele
observou que o rendimento dos alunos nao era bom. Ele
entao insistiu para eles assistissem aos videos em grupo e
parassem a exibicdao a cada 15 minutos para discutir o as-
sunto recém abordado. O resultado ndo poderia ter sido
melhor.

Uma estratégia para estimular os alunos a lerem os textos recomendados
é criar grupos de estudo sobre as leituras a serem feitas. As discussoes
devem ser encerradas antes da aula onde o contetido do texto sera
tratado. Esta proposta funciona bem com grupos de ndo mais que dez
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pessoas. Cada aluno faz uma pergunta sobre um aspecto do texto que leu
e o grupo deve responder todas as questoes formuladas. Isto estimula os
alunos a lerem e, além disso, meditarem sobre o conteiido do que leram.

5.4.2.5 Foérum social

Embora a maioria dos féruns esteja focada no contetdo do curso, é impor-
tante que seus alunos tenham um meio informal de se conhecer, especial-
mente se o curso é completamente online. Um férum social permite que as
pessoas tenham um lugar onde podem conversar sem a preocupagao de es-
tar ou nao recebendo notas ou sendo avaliadas pelos pares e pelo professor.
E uma boa idéia alimentar este forum com algumas perguntas informais.
Quanto mais interessante o topico de abertura maiores as chances de o am-
biente se tornar um local de socializacao.

5.5 O que sao salas de Bate-papo?

A sala de bate-papo * do Moodle é uma ferramenta simples de comunicacio
sincrona que permite que vocé e seus alunos mantenham uma conversa em
tempo real. Se vocé alguma vez ji usou um sistema de mensagem instan-
tanea como AOL, MSN ou iChat, vocé usou um sistema semelhante ao do
Moodle. Ao contrario dos féruns, em que as pessoas nao precisam estar si-
multaneamente online, no bate-papo é necessario que todos os participantes
estejam logados no mesmo instante para que haja comunicagao.

5.6 Criando salas de bate-papo

Para usar uma sala de bate-papo vocé deve crid-la. Define-se a hora e dia
em que todos devem estar logados para a conversagao. Vocé pode criar uma
sala para todo o curso ou pode repetir secoes em uma base diaria, semanal,
etc. Para criar uma sala:

1. Clique em Ativar edi¢ao

2. Selecione inserir a atividade Bate-papo ®. Vocé vera tela mostrada na
Figura 5.5.

Preencha ou configure os campos como descrito a seguir.

4Chat
®ou Chat dependendo da instalagio e da traducio usada.
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() Adicionando um(a) novo(a) Bate-papo a semana 33

Nome desta sala de bate-papo: I

Introdugao: [Tropucher ey~ S B I US % By REA| 0
mEE TR —bese BOQGR ©

Escreva comecuidado (F)
Fags boas permuntas (3}
Usare meticans (g3

Path:

Data do préximo bate-papo: [ ~|[dezembro ~| [2005 -] -[23 -[[35 -]

Repetir sessces: |N§o publicar os horérios dos bate-papos j

Figura 5.5: Criando uma sala de bate-papo

e Nome desta sala de bate-papo: o nome como serd visto pelos
alunos

¢ Introducao: texto descrevendo os objetivos e formato da sala de bate-
papo

e Data do préximo bate-papo: a data da proxima sessdo

e Repetir sessoes: pode-se escolher:

Nao publicar os horarios: A sala estard sempre aberta mas nao
se pode garantir a conversacao sincrona

Nao repetir, publicar apenas um horario especifico: neste
caso tem-se apenas uma sessao de bate-papo

Na mesma hora, todos os dias: neste caso, as se¢oes sao didrias

Na mesma hora, cada semana: sessoes semanais de bate-papo
com o horario publicado

A continuacdo da tela de configuracdo de um bate-papo é mostrada na
Figura 5.6.

e Salvar as sessoes encerradas: as secoes de bate-papo, com as inter-
vengoes de todos os participantes, ficam guardadas no banco de dados
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Salvar as sessoes encerradas: I 30 dias j

Todos podem veras sessoes encerradas: INéO LI

Tipo de Grupo: lNenhum grupo MEE)]

Visivel para students: | ostrar :I

Salvar mudangas | Cancelar

Figura 5.6: Criando uma sala de bate-papo - continuagao

Versessdes encerradas
Bate-Papo online

Clique aqui para entrar no bats-papo agora

Paraexemplo

Figura 5.7: Tela para acesso a um bate-papo

pelo periodo estipulado neste campo. Pessoas que nao puderam parti-
cipar de uma secao podem rever todo o seu contetido.

e Todos podem ver as sessoes encerradas: aqui se decide se as
pessoas que nao participaram podem ver as se¢oes encerradas.

e Tipo de Grupo: os bate-papos podem ser criados para toda a turma,

para grupos separadados e para grupos que podem ver o material de
outros grupos

e Visivel para estudantes: aqui se decide quando tornar o bate-papo
visivel para os alunos

Clicando em Salvar mudancas na tela da Figura 5.6 vocé vera a tela
mostrada na Figura 5.7.

Nesta tela, clicando em Clique aqui para entrar no bate-papo agora
vocé tem acesso a tela de sessao do bate-papo, mostrada na Figura 5.8.

O campo na parte inferior da tela (na frente do sinal ») é onde vocé
escreve seu texto, podendo usar as "carinhas"e inclusive equacoes matema-
ticas (veja Figura 5.9). Na faixa da direita esta a relacdo de participantes
em cada momento e no retangulo superior esquerdo o contetido da sessao.
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http:f/localhost - Bate-papo: Exp: Bate-Papo online - Mozilla Firefox

Admin Usar
07:52: Admin User entrou no bate-papo Inat 1:01 bip

== ®

Transferring data from lacalhost... |

Figura 5.8: Tela de uma sessao de bate-papo

http:/fwww.moodlebrasil.net - Bate-papo: TIP: Bate-Papo online - Mozilla Firefox |_|O[X

Admin Us=r
08:02: Admin User entrou no bate -papo Inat 25 bip

02:11 Admin: Alguém sabe o resultado da integral f sz",‘g ?
0

08:11 Admin: =©

Figura 5.9: Tela de uma sessao de bate-papo
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5.7 Usando salas de bate-papo

Mesmo que vocé tenha estabelecido horarios e periodicidade para as ses-
soes de bate-papo a sala estd sempre aberta para os alunos. O Moodle nao
restringe o acesso ao ambiente de bate-papo com base nos horarios estabele-
cidos na configuracao do bate-papo. O sistema cria registros no calendario
do curso para lembrar aos alunos o horario em que todos devem estar lo-
gados para uma conversa com um grupo mais amplo. Um grupo de alunos
pode combinar sessoes adicionais de bate-papo (além das estabelecidas pelo
professor) e acessar o ambiente a qualquer momento.

5.7.1 Praticas recomendadas

Embora um bate-papo online tenha limitacoes ele pode ser uma ferramenta
de aprendizagem. Sabe-se de um professor que estava impedido de falar em
virtude de uma cirurgia e que conduziu um curso de um semestre colocando
o material de leitura a disposicao dos alunos e conduzindo aulas virtuais na
sala de bate-papo. As sessdes eram marcadas com base em leituras do texto
de referéncia pré-estabelecidas. A sala de bate-papo se transformou em uma
sessao de perguntas e respostas.

A chave para o sucesso de uma sessao de bate-papo é um bom trabalho
de moderacdo. A natureza desse tipo de ferramenta torna dificil rastrear
diferentes conversas. Se todos "falarem"ao mesmo tempo a conversa torna-
se impossivel de ser acompanhada. E importante estabelecer certas regras
para manter o trabalho 1til e recompensador para todos. Tente manter
todos os participantes ligados em cada ramo da conversa, um tépico apos o
outro. Existe um equilibrio sutil entre manter a liberdade de manifestacao
e conduzir o comportamento dos participantes de maneira muito rigorosa.

5.7.2 Praticas recomendadas
5.7.2.1 No horario de trabalho

Muitos alunos tém dificuldades de horario para procura-lo fora da aula pre-
sencial. Para aqueles que trabalham pode ficar dificil arrumar espaco na
agenda além da hora das aulas presenciais. O bate-papo pode ser uma boa
maneira de ampliar a comunicac¢do. Estabelecendo, através do férum ou da
mensagem instantanea, um plano de atendimento vocé pode atender a alunas
com essas dificuldades, em sessoes de curta duracao.
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5.7.2.2 Grupos de bate-papo

Se vocé criou grupos em seu curso é possivel criar uma sala de bate-papo para
cada grupo. Crie uma sala e decida o modo de atuagao dos grupos (separados
ou visiveis). Cada grupo pode, entdo, usar a sala para comunicacao sincrona
entre seus membros.

5.8 O que sao Dialogos?

O Dialogo é uma ferramenta para comunicacao assincrona entre dois partici-
pantes de um curso. Pode-se criar didlogos para comunicacao entre os alunos
e o professor, entre os alunos ou entre todos os participantes de um curso.

Cada didlogo pode hospedar um niimero variavel de comunicagoes. Pode-
se criar apenas um Dialogo para toda a turma dependendo do uso que vocé
pretenda fazer dos Didlogos.

5.9 Criando Dialogos

O Dialogo nao é um modulo da instalagdo standard do Moodle. Se o admi-
nistrador da sua instalacao tiver instalado o modulo,

1. Clique em Ativar edi¢ao

2. Selecione inserir a atividade Didlogo na semana ou tépico desejado (é
conveniente que a ferramenta esteja sempre visivel e um bom local
para criar um Didlogo é a parte superior da coluna central da tela de
abertura do curso)

Vocé vera a tela mostrada parcialmente na Figura 5.10.
Os campos a serem preenchidos sao descritos a seguir.

e Nome do didlogo: o nome como serd visto pelos alunos

e Introducao ao Dialogo: um texto introdutoério explicando os obje-
tivos da ferramenta criada

e Apagar Dialogos encerrados apos (Dias): os participantes de um
Dialogo podem encerra-lo a qualquer momento. Aqui se estabelece por
quanto tempo serao preservados os didlogos encerrados. Deixando o
valor 0 os didlogos encerrados nao serao apagados
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& Adicionando um(a) novo(a) Dialogo a semana 43

Informacgoes adicionais @

Nome do didlogo: |

Introdugio a Dialogo: | TTePuchet R ECEERR xY B I US
EEES | w|E] E Tl —fheoeew

Escravacom auidach (3}

User smacors (23}

Path: body

Apagar Dialogos encerrados apos (Dias): I J j ®

Tipo de Didlogo: Ientre Professores e Estudantes j @

Figura 5.10: Criando um Dialogo

e Tipo de Dialogo: existem trés possibilidades
entre professores e alunos (recomendada)
entre alunos

entre todos

A continuacdo da tela de configuracdo de um Didlogo é mostrada na
Figura 5.11.

e Permitir mais de um didlogo com a mesma pessoa: Esta opcao
permite que duas pessoas mantenham mais de um didlogo simultane-
amente. A opcao default é Nao. Permitir multiplos didlogos pode
resultar em uso abusivo dessa ferramenta. Isto pode incomodar uma
pessoa quando ela é solicitada a manter multiplos didlogos.

e Notificacao por e-mail: Esta opcao controle se novas insergoes em
um didlogo devem ser avisadas aos participantes por email. Se se esco-
lhe a opgao Sim um email curto é enviado aos participantes que estao
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Permitir mais de um dialogo com a mesma pessoa: |I\I§0 Li @

Notificagdo por e-mail: II\IéO j @

Tipo de Grupo: INenhum grupo 7| @

Visivel para students: | pgstrar :I

Salvar mudangas | Cancelar |

Figura 5.11: Criando um Dialogo - continuacao

recebendo a mensagem no didlogo avisando da existéncia de novos t6-
picos no didlogo. Esta escolha pode ser mudada a qualquer tempo.

e Tipo de Grupo: se seu curso tem grupos aqui vocé escolhe a comu-
nicagao ou nao entre grupos.

e Visivel para alunos: aqui vocé decide quando tornar o Didlogo visivel
pelos os alunos

Clicando em Salvar mudancas o Diélogo estara criado.

5.10 Usando Dialogos

Criado o Dialogo pode-se iniciar a conversagao assincrona. Clicando no nome
do Dialogo vocé vera a tela mostrada na Figura 5.12,
Para iniciar um dialogo

1. Escolha a pessoa com quem quer iniciar um dialogo
2. Digite o assunto e o texto da mensagem
3. Clique no botao Iniciar didlogo

Se o Dialogo foi configurado para enviar mensagem por email o destina-
tario (aluno ou professor) recebera um aviso de que hé um didlogo aberto
com ele. O Moodle ndo envia o texto nem outros detalhes do didlogo por
email. Apenas um link para o didlogo aberto.

Todos os participantes usam a mesma interface para trabalhar nos dia-
logos.

A tela principal do Didlogo tem quatro réguas para ajudé-lo a administrar
dialogos.
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Iniciar um
didlogo

Iniciar um didlogo com :| Escolher... j

Assunto :i

Digite aqui a sua primsira mensagem
I B US| % | BEBM| o
Thl—deew BOOGE ©

Escrevacomeuiada (3) ITrebu(het

Path

Iniciar Didlogo

Figura 5.12: Iniciando um Diélogo

Iniciar um dialogo: aqui vocé inicia um novo didlogo com outro
participante do curso

(#) dialogos aguardando as suas respostas: se houver didlogos
em andamento e alguém respondeu a uma mensagem sua 0 nimero
(#) dira quantos didlogos estao aguardando e clicando na régua vocé
terd acesso a eles

(#) dialogos aguardando respostas de outras pessoas: aqui
vocé vé quantos didlogos estao abertos e aguardando manifestacao dos
interlocutores

(#) dialogos encerrados: aqui vocé vé a relacdo de didlogos en-
cerrados por vocé ou por um interlocutor. Um didlogo encerrado nao
pode ser reaberto mas vocé pode examinar seu conteido até que ex-
pire a data de eliminacao da base de dados, determinada durante a
configuracao.

5.10.1 Usos eficazes do Dialogo

A ferramenta Dialogo é projetada para prover meios de comunicagao parti-
cular com um ou mais usuarios do curso. Se vocé considera que precisa deste
tipo de comunicacao crie um Diédlogo em seu curso.
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A ferramenta nao é distribuida na configuragao standard do Moodle. De
alguma forma % ndo ha construcdo coletiva envolvida. Ndo posso imaginar
se vai ou nao ser acrescentada & distribuicao padrao.

E, com certeza, um excelente substituto para o email convencional. E
deixa a comunicacao organizada. Penso ser importante, no entanto, chamar
a atencao do professor para o fato de que ela nao deve, em nenhuma hipé-
tese, substituir o didlogo publico que se estabelece nos féruns. J4 solicitei a
muitos alunos, dos quais recebi mensagens pelo Didlogo, que recolocassem o
topico em um férum adequado. Sempre existe a possibilidade de vocé se ver
obrigado a responder & mesma pergunta mais de uma vez quando a questao
nao é colocada em um férum.

Com tato, estimule o aluno a participar dos féruns. O Dialogo pode
ser uma ferramenta que atenda, numa fase inicial do curso, aos alunos mais
timidos ou inseguros.

5.11 Resumo

Os féruns sao, provavelmente, a ferramenta mais importante em um ambiente
Moodle. Sao o ambiente principal de comunicacao entre alunos e professo-
res. O Construtivismo Social tem como base a participagao e negociacao de
significados. Argumenta-se que uma boa moderagao da discussdo é muito
mais importante que um curso com contetdo estatico. De fato, o MIT 7 tem
a mesma concepc¢ao. Eles estdo disponibilizando pela Internet o contetido
de seus cursos, listas de exercicios e textos para leitura (mais de 700 cursos)
de graca 8. Eles estdo fazendo isto porque o valor da educacdo no MIT néo
estd no contetido mas na interacdo entre alunos e professores. Os féruns do
Moodle sao a ferramenta chave para vocé acrescentar valor a seus cursos.

50Opinido do autor.
"Massachusetts Institute of Technology.
¥Veja http://ocw.mit.edu.
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Capitulo 6

Tarefas, Exercicios e Oficinas

Tarefas, Exercicios e Oficinas sao atividades que tém varios aspectos em
comum e sao o objeto deste capitulo.

6.1 Tarefas

As tarefas podem ser de trés tipos, descritos a seguir.

e Atividade fora da rede: Isto é util quando a tarefa é realizada
fora do Moodle. Pode ser algo em algum lugar da rede, ou mesmo
presencial. Os alunos podem ver a descrigao da tarefa, mas ndo podem
enviar arquivos nem outras coisas. A avaliacdo funciona normalmente
e os alunos receberao a notificagdo de suas notas.

e Envio de um tnico arquivo: Este tipo de tarefa permite que cada
participante envie um tnico arquivo, de qualquer tipo. Pode ser um
arquivo de um editor de textos, uma imagem, um sitio na rede zipado,
ou qualquer outro que vocé possa solicitar.

e Texto em rede: Este tipo de tarefa requer que os usuérios editem
um texto, usando as ferramentas de edigdo habituais. Os instrutores
podem avalid-las na rede e mesmo incluir comentéarios ou mudancas.
(Se voceé estiver familiarizado com versoes anteriores do Moodle, este
tipo de Tarefa faz o mesmo que o antigo médulo Diario costumava
fazer.)

Escolhendo inserir uma Tarefa vocé verd a tela mostrada parcialmente
na Figura 6.1.
Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.
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# Adicionando um(a) novo(a) Tarefa a ¢

Nome da tarefa: |

Descrigao: |Trebuchet xliieet = | i
EEE=E= MM EIZEE Tgde| —Dhege
Escreva com cuidado (3)
Faga boas perguntas (3
Sobre o editor de HTML (3
Caminhe:
Nota: | 100 @

Disponivel a partirde: [ |31 | |outubro =] |2005 ~| -|16 =40 -
Data de entrega: [~ [7 | [novembro ~[[2005 ~[ -[16 ~[[40

Figura 6.1: Inserindo uma Tarefa

e Nome da tarefa: nome da tarefa como sera visto pelos alunos
e Descricao: descricao da tarefa a ser realizada

e Nota: pode-se usar qualquer valor entre 0 e 100 ou criar uma escala
de notas personalizada

e Disponivel a partir de: data e hora em que a tarefa estara disponivel
para os alunos

e Data de entrega: data e hora limite em que a tarefa deverd ser
entregue

A continuagdo da tela de configuracao de uma tarefa é mostrada na
Figura 6.2.
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Tipo de tarefa: |Envio de um unico arquive ~| @

Préxirmo | Cancelar |

Figura 6.2: Inserindo uma Tarefa - continuagao

Os campos sao descritos a seguir.

e Tipo de tarefa: aqui sdo trés as possibilidades.

Envio de um tnico arquivo: nesta opcao o aluno deve enviar
um arquivo cujo conteido foi descrito no campo Descrigao da tarefa.

Atividade fora da rede: nesta opcao o aluno vé a descricao da
tarefa que seré feita fora da rede (por exemplo, uma prova presencial).
No ambiente ele podera ver comentarios do professor sobre a tarefa
realizada e a nota que lhe foi atribuida.

Texto em rede: Nesta opcao o aluno tem acesso ao editor do
ambiente e desenvolve a tarefa online.

6.1.1 Envio de um tnico arquivo

Se a tarefa for do tipo envio de um tnico arquivo, clicando em Continuar
vocé terd acesso & tela mostrada na Figura 6.3.
Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.

e Tamanho maximo: o tamanho maximo de arquivo que pode ser en-
viado pelo aluno estd limitado pela configuragdo da instalacao Moodle
que vocé estd usando. Em geral usa-se 2 Mb.

e Permitir novo envio: Aqui o professor decide se o aluno pode ou
nao enviar novamente a tarefa. Eventualmente essa pode ser uma
opc¢ao interessante para o caso de necessidade de revisao do trabalho.
O professor pode deixar a nota em suspenso e aguardar o reenvio do
trabalho

e Alertar os tutores por e-mail: pode ser interessante que os tuto-
res e monitores sejam alertados por email de que novas tarefas foram
enviadas.
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Envio de um unico arquivo

Este tipo de tarefa permite que cada participante envie um Unico arquivo, de qualquer tipo.

Pode ser um arquivo de um editor de textos, uma imagem, um sitio na rede zipado, ou
qualguer outro que vocé possa solicitar.

Tamanho maximo: |2Mb |
Permitir novo envio: |Néo -l @
Alertar os tutores por e-mail: [Nzo ~| @

Continuar I

Figura 6.3: Inserindo uma Tarefa - envio de um tnico arquivo

Clicando em Continuar vocé terd acesso a tela mostrada na Figura 6.4.
Esta ¢ a tela que sera vista pelo aluno para enviar um tnico arquivo. Clicando
em browse (ou procurar, dependendo do navegador) ele terd acesso aos
diretorios de seu proprio computador onde escolhera o arquivo que pretende
enviar. Depois, deve clicar em Enviar este arquivo.

O professor verd a relacao de alunos que enviaram arquivos sempre que
clicar no nome da tarefa. clicando no nome do arquivo, lerd o trabalho. Na
tela de edicao pode colocar comentérios sobre o trabalho enviado e, em um
menu pulldown, atribuir a nota.

6.1.2 Atividade fora da rede

Escolhendo a opcao atividade fora da rede no campo Tipo de tarefa da
Figura 6.2, clicando em Continuar vocé vera a tela mostrada na Figura 6.5.

Clicando em Continuar vocé verd a tela mostrada na Figura 6.6. Esta
é a tela vista pelo aluno com a descricao da tarefa e as datas limites para
inicio e fim.

6.1.3 Texto em rede

Se na tela da Figura 6.2 vocé escolheu a opcao Texto em rede para o
campo Tipo de tarefa, clicando em Préoximo naquela tela vocé vera a tela
mostrada na Figura 6.7.

Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.
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Disponivel a partir de: segunda, 31 outubro 2005, 1640
Data de entrega: segunda, 7 novembro 2005, 16:40

Enviarum arguivo (Tamanho maximo: 2Mb)

Browse... |

Enviar este arquivo

Figura 6.4: Tarefa - tela de envio

Atividade fora da rede

Isto & Otil qguando a tarefa & realizada fora do Moodle. Pode ser algo em algum lugarda
rede, ou cara-a-cara.

Os alunos podem ser a descrigéo da tarefa, mas ndo podem enviar arquivos nem outras
coisas. A avaliagdo funciona normalmente e os alunos receberéo a notificagéo de suas
notas.

Continuar |

Figura 6.5: Tarefa - atividade fora da rede

Descrigaoda tarefa.

Disponivel a partir de: segunda, 31 outubro 2005, 1815
Data de entrega: segunda, 7 novembro 2005, 18:15

Figura 6.6: Tarefa - atividade fora da rede - continuagao
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Texto em rede

Este tipo de tarefa requer que os usudarios editem um texto, usando as ferramentas de
edigdo habituais. Os instrutores podem avalia-las na rede e mesmo incluir comentarios ou
mudangas.

{Se vocé estiver familiarizado com versfes anteriores do Moodle, este tipo de Tarefafaz o
mesmo gue o antigo modulo Diario costumava fazer.)

Permitir novo envio: ISim =@
Alertar os tutores por e-mail: |Néo - @
Comentario embutido: [Nao ~| @

Continuar |

Figura 6.7: Tarefa - texto em rede

e Permitir novo envio: A configuragdo predefinida impede que um
aluno possa enviar novamente uma mesma tarefa depois que ela foi
avaliada. Se vocé ativar esta opc¢ao, os alunos poderdao enviar novas
versoes da mesma tarefa mesmo depois que ela tenha sido avaliada.
Isto é 1util quando o professor quer encorajar os alunos a melhorarem
os resultados ou quando é previsto um processo de avaliacao iterativo,
com sucessivas revisoes. Esta opgao nao é tutil nas Tarefas Offline

e Alertar os tutores por e-mail: pode ser interessante que os tuto-
res e monitores sejam alertados por email de que novas tarefas foram
enviadas.

e Comentario embutido: Se esta opcao for selecionada entao o texto
original submetido pelo aluno sera transferido para a tela de comenté-
rios permitindo que o professor coloque comentarios no préprio texto
(talvez usando uma cor diferente para as fontes).

Clicando em Continuar vocé verd a tela mostrada na Figura 6.8. Esta
é a tela vista também pelo aluno quando acessa a tarefa.
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Disponivel a partir de:segunda, 31 cutubro 2005, 18 20
Data de entrega: segunda, 7 novembro 2005, 18:20

Vocé ainda nfdo enviou nada
Editar meu envio |

Figura 6.8: Texto em rede - tela de edigdo e envio

6.2 Exercicio

O Exercicio é uma atividade simples e poderosa. Em um exercicio o professor
pede que fagam um trabalho pratico. Pode ser um ensaio ou relatério escrito,
uma apresentacao, etc. Quando o aluno tiver completado a tarefa ele deve
primeiro auto-avaliar seu trabalho antes de submeté-lo antes de submeté-lo
ao professor. Uma vez submetido o trabalho o professor faz sua avaliacdo.
O professor pode acrescentar comentarios e pedir ao aluno que melhore o
trabalho e faca ou ndo um reenvio. A nota final é baseada em quao bem o
aluno avaliou o proprio trabalho e o trabalho em si.

6.2.1 Configurando

Escolhendo inserir um exercicio vocé serd conduzido & tela mostrada na Fi-
gura 6.9.
O campos a serem configurados sao descritos a seguir.

e Titulo: o titulo do Exercicio como visto pelos alunos

e Descrigao: A descrigao do Exercicio pode ser feita em um editor de
textos (de preferéncia em formato rtf ' ou em html. Este arquivo
é incluido no exercicio antes da abertura do mesmo para os alunos.
Também é possivel criar variacdes do mesmo exercicio, sempre nos
formatos sugeridos, e inclui-las no exercicio antes que seja aberto para
os alunos.

e Nota de Estudante avaliagcao: Aqui se estabelece a nota méaxima
que o aluno pode atribuir a si mesmo pelo trabalho realizado. As notas

1Rich Text File



Tarefas, Exercicios e Oficinas

# Adicionando um(a) novo(a) Exercicio a semana 1@

Titulo: |

Descricao: A descrigéio do Exercicio ou tarefa a ser feita por Estudantes é
contida em um arquive word ou HTML. Este arguivo & incluido
no exercicio antes da abertura do mesmo para o Estudantes.
Também & possivel criar variagbes do mesmo exercicio ou
tarefa, sempre como documento Word ou HTML, e inclui-los no
exercicio antes que seja aberto para o Estudantes.

Nota de Estudante avaliagao: [100 ~| @
Nota deste exercicio: lm @
Estratégia de avaliagao: ICumuIativu @
Administragao de exercicios multiplos: [Uso médic  ~| @

Numero de comentarios, Elementos da Avaliagao, Notas, l—'
Defini¢oes de critérios ou categorias de uma rubrica.: 1 de

Comparacao de avaliagées: |Razodvel | @

Use senha: |N3c | @

Senha: (Deixe o espago em branco para manter a senha
" atual) @

Figura 6.9: Configurando um exercicio

finais s&o calculadas comparando a nota auto-atribuida pelo aluno com
a nota atribuida pelo professor. A nota final de um aluno em um exer-
cicio é a soma da nota auto-atribuida e a nota atribuida pelo professor.
Assim, se a méxima nota da auto-avaliacao for 20 e a maxima nota da
avaliacao do professor for 80, entdo a méxima nota final do exercicio
serd 100. Este valor pode ser alterado a qualquer momento e os novos
resultados serao imediatamente atualizados.

e Nota deste exercicio: aqui se estabelece a nota méaxima do exercicio.

e Estratégia de avaliacao: um exercicio é bastante flexivel quanto ao
tipo de avaliacao usado. Pode-se ter:

Sem nota: neste caso o professor nao esta interessado em quanti-
ficar a avaliagdo do trabalho feito pelo aluno. O aluno faz comentérios
sobre seu trabalho mas nao atribui nota a ele. O professor pode, por
outro lado, avaliar o trabalho com uma nota. Se o professor nao atri-
buir nota entao o trabalho nao tera nota final mas os comentérios feitos
ficam registrados.

Nota acumulada: este é o tipo padrao de avaliagao. Neste caso,
a avaliacao é feita com base em um certo ntumero de elementos de avali-
acdo. Cada elemento de avaliacao cobre um certo aspecto do trabalho.
Um caso tipico envolve entre 5 e 15 elementos de avaliacao. Se apenas
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um elemento de avaliacdo for usado o Exercicio fica bastante seme-
lhante & atividade Tarefa. Os elementos de avaliagdo tém a seguinte
estrutura:

Descricao: a descricao do elemento de avaliagdo. Deve ser cla-
ramente definido, preferencialmente com uma relagao entre conteido e
a nota correspondente.

Escala: a escala do elemento de avaliacao. H4 um certo ntmero
de escalas pré-definidas. Desde um simples Sim/Nao, ou uma escala
discreta de pontos, até uma escala completa de porcentagem (0 = 100
%). Cada elemento de avaliacao pode (e deve) ter sua propria escala.
Observe que a escala de avaliacio NAO determina a importancia do
elemento de avaliagdo no cédlculo da nota final do aluno. Uma escala
do tipo Sim/Nao pode ter a mesma importancia que uma nota de 0
a 100 dependendo do peso do elemento. Se o professor criou escalas
customizadas elas podem ser usadas.

Peso: A situacao default é que todos os elementos de avaliacao
tenham o mesmo peso no calculo da nota final. Isto pode ser mudado
atribuindo-se pesos maiores que um a alguns elementos e menores que
um a outros. Alterar os pesos ndo altera a nota final méaxima. Este
valor é estabelecido no campo Nota maxima.

Erro relativo: Neste tipo de avaliacao os trabalhos enviados sao
avaliados com escalas Sim/Nao. A nota final é atribuida por uma Ta-
bela de notas que estabelece uma relacao entre o niimero de erros e
a nota sugerida. Por exemplo, um trabalho pode ter seis itens signi-
ficativos que devem estar presentes. A Tabela de notas sugere uma
nota se todos os elementos estiverem presentes, outra nota se um dos
elementos nao estiver presente, e assim por diante. E possivel, ainda,
estabelecer pesos para os diferentes elementos de avaliacao.

Critério: este ¢ o tipo mais simples de avaliacdo (embora nao
necessariamente o mais simples de configurar). Os trabalhos envia-
dos sao avaliados por uma colecao de afirmativas. O professor escolhe
qual afirmativa melhor se adequa ao trabalho feito. A nota é determi-
nada pela Tabela de critérios que tem uma nota sugerida para cada
afirmativa criada.

Rubrica: esta alternativa é semelhante & nota por Critério. Ha
no entanto miultiplo conjuntos de critérios. Cada categoria de avali-
acao pode ter até 5 afirmativas. Pode-se atribuir pesos as diferentes
categorias de avaliagdo. Nao se pode ajustar as notas.
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e Administracao de exercicios miltiplos: No caso de envios mil-

tiplos de um trabalho aqui se determina como calcular a nota final.
Pode-se escolher entre entre a melhor nota e a nota média. Esta opcao
pode ser alterada a qualquer momento.

Numero de comentarios, Elementos da Avaliacao, Notas, De-
finicoes de critérios ou categorias de uma rubrica: O numero
aqui fornecido determina quantos itens de avaliagao serao usados. De-
pendendo da estratégia de avaliacdo, este numero fornece o nimero de
comentarios, elementos de avaliacao, faixas de nota, critérios ou cate-
gorias em uma rubrica. O normal é que este numero varia entre 5 e
15. Durante a fase de construgdao do Exercicio este ntimero pode ser
alterado com seguranca.

Comparacao de avaliagoes: Em um exercicio é usual que um tra-
balho seja avaliado duas vezes. O aluno avalia seu trabalho antes de
envia-lo e entdo o professor também o avalia. A avaliacdo do professor
usa a avaliacdo do aluno como ponto de partida 2. O professor pode
alterar a avaliacao feita pelo aluno e deixar a complementacao da nota
para sua propria avaliacao.

Para se ter uma idéia de como esta opg¢ao funciona, imagine-se o caso
de uma avaliagdo que consiste de dez questoes do tipo Sim/Nao. Por
exemplo, pergunta-se A tabela estd corretamente formatada?, O lucro
calculado ¢ R$ 100,667, etc. Tmagine que existam 10 questoes desse
tipo. Quando a opcao Muito vago for escolhida a perfeita concor-
déancia entre a avaliacdo do aluno e a do professor implica em uma
nota final de 100%, se apenas um topico nao for concordante a nota
final serd 90%, e assim por diante. Este critério pode parecer bastante
razoavel e vocé pode estar se perguntando o porque do nome Muito
vago. A explicagdo para isto e para as outras alternativas deste campo
vocé tem clicando no icone @ na frente do campo.

Use senha: Quando um exercicio é tornado visivel para os alunos eles
podem ver seu enunciado. O uso de senha é interessante quando se
pretende aplicar o mesmo exercicio para grupos diferentes de alunos.
Com a senha, apenas um grupo pode acessar o exercicio.

Senha: Este campo permite estabelecer uma senha de acesso & ava-
liagdo de um exercicio. A senha pode ter até 10 caracteres. A senha

2Lembre-se: a avalia¢io final é a soma das duas notas.
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Tamanho maximo: |500|<b |

Prazo final: [1 -] [novembro -||2005 ~| -[09 -| |05 |
Nimero de registros na tabela: |0 = @
Esconder nomes dos estudantes: INéo @

Tipo de Grupo: INenhum grupo 7| @

Visivel para estudantes: |[Mostrar ~|

Salvar mudangas I Cancelar |

Figura 6.10: Configurando um exercicio - continuagao

pode ser mudada a qualquer tempo. Se a senha serd pedida ou nao
ficou determinado no campo anterior.

A continuagdo da tela de configuracdo de um exercicio &€ mostrada na
Figura 6.10.
Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.

e Tamanho méaximo: aqui o professor estabelece o tamanho méximo
do arquivo a ser enviado

e Prazo final: prazo final para entrega do exercicio

e Niumero de registros na tabela: Esta opgao controla a exibicao de
uma tabela ao final do exercicio com as melhores avaliacoes. Se o valor
escolhido for zero entdo nenhum resultado sera exibido

e Esconder nomes dos estudantes: aqui se decide se os nomes dos
alunos com os melhores trabalhos sera exibido ou nao.

e Tipo de Grupo: se os alunos de um curso estiverem divididos em
grupos aqui se decide a visualiza¢do (nenhum grupo, grupos visiveis
ou grupos separados).

e Visivel para estudantes: abrir para os alunos / manter invisivel

6.2.2 Criando elementos de avaliacao

Clicando em Salvar mudancas vocé verd a tela mostrada na Figura 6.11.



102 Tarefas, Exercicios e Oficinas

Editando elementos da avaliacao®

Elemento 1:

Iescala de 2 pontos sim/ndo |
Tipo de escala:

Peso do elemento: | |1 |

Salvar mudangas Cancelar |

Figura 6.11: Configurando um exercicio - elementos de avaliagao

Aqui se descrevem os elementos de avaliagao cujo numero (quantidade)
foi determinado na tela inicial de configuracao. O campos a serem configu-
rados/preenchidos sao descritos a seguir.

e Elemento 1: descricdo do primeiro elemento de avaliacao
e Tipo de escala: o tipo de escala a ser usado no elemento de avaliagao

e Peso do elemento: o peso atribuido a este elemento de avaliacao

Este procedimento se repete para tantos quantos sejam os elementos de
avaliacao escolhidos pelo professor.

6.2.3 Administrando

Clicando em Salvar mudancas vocé verd a tela mostrada na Figura 6.12.

Vocé deve clicar na opcao Enviar descrigao do exercicio para ver a
tela mostrada na Figura 6.13. Nesta tela vocé escolhe, em seu computador,
o arquivo que tem a descricao do exercicio e envia para o ambiente Moo-
dle. Depois de clicar em Continuar vocé voltard a tela de administracao do
exercicio (Figura 6.12).

6.2.4 Liberando o exercicio

Clicar em Permitir estudante envio e avaliagées (régua central) para
liberar o exercicio para os alunos. Vocé verd a tela mostrada na Figura 6.14.
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Administrando o exercicio®

Exercicio
Prazo final: terca, 1 novembro 2005, 11:45 (11 minutos 42 segundos)
Nota maxima: 200

Administracao de exercicios miltiplos.Uso médio
Detalhes da avaliacao: Exemplo de formulario de avaliagdo

1. Configurar exercicio

Alterar elementos da Avaliacao 3

Enviar descrigao do exercicio @

Administracao

Figura 6.12: Exercicio - administracao

Exercicio

Prazo final: terga, 1 novembro 2005, 11:45 (15 minutos 24 segundos)
Nota maxima: 200

Administracao de exercicios multiplos:Uso médio

Detalhes da avaliagao: Exemplo de formulario de avaliagéo

Enviar descricao do exercicio:

I Browse... I
Titulc:l

Enviar este arguivo |{Tamar1ho maximo para envio: S00Kb)

Figura 6.13: Exercicio - enviando descrigao
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Administrando o exercicio@

Exercicio

Prazo final: terca, 1 novembro 2005, 11:45 (2 horas 32 minutos)
Nota maxima: 200

Administragao de exercicios multiplos:Uso médio

Detalhes da avaliagao: Exemplo de formulario de avaliagéo

2. Permitir Estudante envios e avaliagoes

0 Envios de avaliagao dos estudantes 3

Administracao

Figura 6.14: Exercicio - liberado para os alunos

Antes que o aluno possa enviar seu trabalho ele deve preencher o formu-
lario de avaliacao. Uma vez preenchido o formulario ele serd conduzido a
tela de envio do trabalho.

Depois que o aluno submeteu o trabalho o professor pode corrigi-lo. O
texto Envio de avaliagao dos alunos da acesso a uma pagina mostrando
os trabalhos que ainda nao foram corrigidos pelo professor. As avaliagoes sao
ordenadas por data de envio. O professor pode também decidir se o aluno
deve ou nao re-enviar o trabalho.

Se o professor permitir que o trabalho seja enviado em uma segunda
versao o formulario de avaliacdo conterd a antiga avaliacao e espago para a
nova avaliacdo. O professor controla o processo de novos envios através desta
tabela de notas.

Quando se atingir o prazo limite para entrega do trabalho o aluno pode
ainda envia-lo mas recebera um aviso de trabalho entregue com atraso.

6.2.5 Notas finais e melhores notas

Ao final do exercicio o aluno pode ver sua nota final. Em todas as fases do
exercicio (menos na primeira) as notas estao disponiveis para consulta mas
elas sao notas parciais porque estdo baseadas nas avaliagoes atribuidas até
aquele momento.

Nesta etapa final 0 aluno ndo pode mais enviar nova versao de seu tra-
balho. A avaliacdo estd encerrada e o professor pode decidir mostrar aos
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& Adicionando um(a) novo(a) Oficina a semana 1@

Titulo: |
Descric@o: [Trebuchet =l frteet = B I USR|% ¥
S e @ ===t EE Bl —deoew BOQSE

Sotre o eci or ce HTHL (F)

Caminho:

Nota para avaliagoes: |100 @
Nota para verséo do documento: |100 @

Estratégia de avaliagao: IAcumulativo @

Figura 6.15: Configurando uma Oficina

alunos os melhores trabalhos enviados.

Os alunos (e o professor) podem também ver a tabela de melhores tra-
balhos apresentados. Esses trabalhos sao listados em ordem decrescente de
notas. A nota mostrada é a nota atribuida pelo professor.

6.3 Oficinas

A Oficina é uma atividade de avaliagao entre pares (participantes) com uma
vasta gama de opgoes. Os participantes podem avaliar os projetos de ou-
tros participantes e exemplos de projeto em diversos modos. Este mdédulo
também organiza o recebimento e a distribuicdo destas avaliacoes. O autor
deste modulo é Ray Kingdon.

Escolhendo inserir uma Oficina vocé serd conduzido & tela mostrada na
figura 5.15.

Os campos a serem preenchidos/configurados sao descritos a seguir.

e Titulo: titulo da oficina como sera visto pelos alunos

e Descrigao: descricao dos objetivos da oficina
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e Nota para avaliagoes: Nota maxima das avaliacoes feitas pelos es-

tudantes para seus proprios trabalhos ou trabalhos de colegas. Isto ¢, a
nota de suas avaliacoes. As notas reais de uma avaliacao sao calculadas
pelo médulo Oficina comparando a avaliagao com a melhor avaliacao
do mesmo envio do trabalho. A melhor avaliacdo é aquela que mais
se aproxima da média de todas as avaliacoes feitas pelos participantes
(serd a avaliagao ponderada e o professor atribuir a sua avaliagdo um
peso maior que um). Observe que se houver apenas uma avaliagao
para um trabalho enviado esta avaliacao serd adotada como a melhor.
Se houver duas avaliagoes ambas serao consideradas as melhores. So-
mente quando houver trés ou mais avaliacoes o modulo fara distincao
entre elas.

Nota para versao do documento: Aqui se determina a maxima
nota que pode ser atribuida a uma versdo do documento (uma das
versoes enviadas). A nota final é a soma desta nota e da nota descrita
no campo anterior. Assim, se se atribuir ao campo anterior a nota
méxima 30 e a este campo a nota maxima 70 a méaxima nota final
serd 100. Estes valores podem ser mudados a qualquer momento e seu
efeito sobre as notas seréd imediato.

Estratégia de avaliacao: A Oficina tem um sistema de avaliacdo
bastante flexivel. Pode-se escolher as alternativas descritas a seguir.

Sem nota: neste tipo de avaliacao o professor ndo esté interessado
em quantificar numericamente os trabalhos enviados pelos alunos. Os
alunos podem fazer comentdarios sobre o seu trabalho e os trabalhos
de seus colegas. Se o professor nao atribuir notas entao a Oficina nao
terd nota final. O professor pode, entretanto, atribuir notas para os
comentarios feitos pelos alunos.

Avaliacao acumulativa: Este é o tipo padrao de avaliacao. Neste
caso a nota de um trabalho é formada a partir de elementos de avalia-
¢ao. Cada elemento pode se referir a um aspecto particular do trabalho
apresentado. E normal que um trabalho seja avaliado por 5 a 15 ele-
mentos de avaliagao dependendo de seu tamanho e complexidade. Uma
avaliacao pelos colegas com apenas um elemento de avaliacao também
é possivel. Os elementos de avaliacao sao compostos de:

Descricao: A descricdo do elemento de avaliacdo. Deve-se es-
tabelecer com clareza qual aspecto do trabalho é objeto de avaliagao.

Escala: A escala que serd usada para a avaliacdo no elemento.
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H& um certo niimero pré-definido de escalas. Pode variar de um simples
Sim/Nao, uma escala de algumas alternativas até a escala convencional
de 0 a 100 %.

Peso: o peso do elemento de avaliagdo (quando se tem mais
de um elemento). A configuracao default é que todos os elementos
de avaliacdo tenham o mesmo peso. Mudar os pesos dos diferentes
elementos de avaliagdo nao muda a nota final.

Avaliacao por faixa: Neste tipo de avaliacao a nota das diferen-
tes versoes do trabalho é dada através de um conjunto de escalas do
tipo Sim/Nao. Uma tabela de notas relaciona a quantidade de Sim e
N&o com uma nota. Por exemplo, um Nao (em uma tabela com 10
itens) esta associado a nota 90%), dois a nota 80%, e assim por diante.

Critério: Este ¢é o critério mais simples de avalia¢do (embora nao
necessariamente o mais facil de configurar). A nota do trabalho é atri-
buida por um conjunto de afirmativas. A pessoa que estd atribuindo
nota escolhe qual das afirmativas mais se adequa ao contetido do tra-
balho. A nota é atribuida por uma tabela de critérios.

Rubrica: Este processo de avaliacdo é semelhante ao anterior
exceto pelo fato de que se usa multiplos conjuntos de critérios. Cada
conjunto cobre uma categoria e pode ter 5 afirmativas.

A continuagdo da tela da Figura 6.15 é mostrada na Figura 6.16. Os
campos a serem preenchidos / configurados sdo descritos a seguir.

e Numero de comentarios, Elementos da Avaliacao, Notas, De-
finicoes de critérios ou categorias de uma rubrica: aqui se es-
tabelece o parametro que serd usado nos critérios acima descritos. Por
exemplo, o niimero de categorias de avaliagao.

e Numero de Anexos esperados para os documentos: O nimero
aqui escolhido determina quantas caixas de envio de arquivos o aluno
verd quando do envio do trabalho. Se for zero nao sao permitidos
anexos. O valor default é zero, ou seja nao sao permitidos anexos.

e Permitir envio de nova versao: A configuragdo default é que o
aluno nao pode reenviar seu trabalho. Permite-se apenas um envio.
Se esta opcao for alterada para Sim os alunos poderao reenviar seu
trabalho. Isto pode ser uma opcao interessante porque estimula os
participantes a melhorarem seu desempenho em um processo iterativo.
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Numero de comentarios, Elementos

da Avaliagao, Notas, Definicoes de
I 1 -
critérios ou categorias de uma de
rubrica:

Numero de Anexos esperados para l—v
os documentos: °He

Permitir envio de nova versao: |Néo - @

Numero de avalicoes de exemplos |0 T @
do professor:

Comparacao de Avaliagoes: IRazoével - @

Niumero de avalicoes de |0 -l @

documentos enviados por
estudantes:

Peso para avaliagdes do professor: [1 ~[ @
Alocagao total: [0 -] @
Auto avaliagdo: [Nao ~[ @
Avaliacoes devem ser aceitas: m @
Esconder notas antes da aceitacao: W @
Tabela dos documentos enviados: m @
Esconder nomes de Estudantes: m @

Figura 6.16: Configurando uma Oficina - continuagao

e Numero de avaliacoes de exemplos do professor: Este nimero
estabelece se o aluno deve ou nao avaliar exemplos de trabalho antes de
submeter seu proprio trabalho. Se for diferente de zero entao o aluno
terd que avaliar o nimero de exemplos estabelecido antes de enviar seu
proprio trabalho.

e Comparacao de Avaliagoes: Em uma Oficina o normal é que um
trabalho seja avaliado pelo professor e pelos alunos. Se forem usados
exemplos entdao o professor os avalia antes que os alunos o fagam. O
trabalho enviado pelo aluno pode ser avaliado pelo professor e por um
certo nimero de outros alunos. Uma Oficina permite que o professor
atribua um certo valor as avaliacoOes feitas pelos alunos e o resto da
nota a avaliacdo que ele faz do trabalho. As avaliacdes de um aluno
da-se uma nota que depende de quanto elas coincidem com as avalia-
¢oes dadas pelo professor. Se nao houver nota data pelo professor entao
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a avaliacdo do aluno é a média das avaliacoes que ele recebeu de seus
colegas. O grau de concordancia entre a avaliacao do aluno e a avalia-
¢ao do professor baseia-se nas diferencas entre as notas dadas para os
diferentes elementos de avaliacdo (na verdade usa-se o quadrado das
diferengas). A meédia dessas diferencas deve ser convertida em uma
nota. A opcao Comparacao de avaliagoes permite que o professor
tenha um certo grau de controle sobre como essas comparagoes sao
transformadas em notas.

Para se ter uma idéia do efeito desta configuracio seja o (bastante
simples) caso de uma avaliagdo que tem dez op¢oes do tipo Sim/Nao.
Por exemplo, uma avaliacao pode usar questoes do tipo O grdfico estd
corretamente formatado?, O lucro calculado é R$ 100,667, etc. Ima-
gine que existam dez questdes desse tipo. Quando se adotar o critério
Muito solto a perfeita concordancia entre a avaliagdo do professor e
do aluno resulta em uma nota 100. Se houver apenas uma discordancia
a nota serd 90, e assim por diante.

Pode parecer bastante razoavel adotar este critério e vocé pode estar
se perguntando o porque do nome Muito solto. Considere o caso em
que o aluno faz uma avaliacao completamente aleatéria escolhendo ser
qualquer critério as opcoes para os 10 itens de avaliacao. Em média
o aluno tem a chance de fazer coincidir 50% de suas escolhas com as
escolhas do professor. Assim, fazendo aleatoriamente sua avaliacao a
nota do aluno serd 50. Isto se altera quando o critério Solto é escolhido.
Neste caso, se 0 aluno fizer sua avaliagdo de maneira aleatoria sua nota
final serd, em média, 20. Quanto o critério Razoavel este valor cai
para zero. Para o critério Estrito se houver dois itens de avaliacao
discordantes a nota sera 40 e, finalmente, para o critério Muito estrito
se houver dois itens de avaliacao discordantes a nota sera 35. Para mais
detalhes clique no icone @.

e Numero de avaliacoes de documentos enviados por estudan-
tes: Esta opcao determina se os alunos avaliarao trabalhos de seus
colegas. Se for diferente de zero entdo cada aluno deverd avaliar o
ntmero aqui estabelecido de trabalhos de seus colegas. Depois da ava-
liagao o autor do trabalho podera ver os comentérios e a nota recebida
dos colegas.

e Peso para avaliagoes do professor: Esta op¢ao, normalmente de
valor 1, pode ser usada tanto para eliminar o peso das avaliacOes feitas
pelo professor quanto para aumentar seu peso. Quando adotado o
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valor 1 o peso da avaliacao do professor é igual ao peso das avaliagdes
dos alunos. Em circunstancias em que se observa que os alunos estao
sistematicamente super avaliando os trabalhos o peso da avaliacdo do
professor pode ser aumentado. Se for escolhido, por exemplo, o valor
5 entao a avaliagdo do professor é equivalente & avaliagao de 5 alunos.
Esta opcao pode ser alterada a qualquer momento durante a realizacao
da Tarefa.

Alocacgao total: Este parametro estabelece o grau de distribuicao
de avaliacoes por toda a turma estd balanceado ou nao. A palavra
balanceado se aplica ao namero de vezes que cada trabalho de um aluno
é distribuido para avaliagdo pelos colegas. Quando se atribui o valor
zero todos os trabalhos sao distribuidos o mesmo ntmero de vezes, isto
é, a distribuicao é balanceada. Quando este parametro é mudado para
1 entao alguns trabalhos podem ser distribuidos mais uma vez para
avaliagdo (o que significa que alguns trabalhos serao distribuidos uma
VeZ menos).

Auto avaliagao: Em uma Oficina é possivel decidir que o aluno fara
a avaliagdo de seu proprio trabalho. Isto significa que, se o nimero de
avaliagdes por aluno for estabelecido em 5 entao cada aluno recebera
6 trabalhos para avaliar sendo um deles o seu proprio. Se o numero
de trabalhos que cada aluno deve avaliar for fixado em zero e a auto-
avaliacao fixada em Sim entdo cada aluno fard a avaliacdo somente de
seu proéprio trabalho.

Avaliagcoes devem ser aceitas: Um trabalho feito em uma Oficina
pode ter uma das seguintes caracteristicas:

Na fase de envio e avaliacdo os aluno véem as avaliagoes feitas por
seus colegas. Nao h& comentarios de retorno dados pelos alunos que
enviaram seus trabalhos para os colegas que fizeram as avaliacoes. Ou
seja, ha apenas uma comunicacao entre o aluno e o seus colegas que o
avaliaram.

Na fase de envio dos trabalhos e avaliacao os alunos véem as avali-
agoes feitas pelos colegas e podem comenta-las. O aluno avaliado pode
nao aceitar a avaliagdo feita por um colega e argumentar no sentido de
convencé-lo a altera-la. Este processo pode continuar até que se chegue
a um acordo ou o prazo final da Oficina termine.

Esconder notas antes da aceitacao: Esta opc¢do permite que o
debate entre avaliados e avaliadores se dé apenas sobre comentarios e
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Usar senha: |Néo 1@
Senha: | (Deixe o espago em branco para manter a senha atual) @

Tamanho maximo: |sookb ~|

Inicio dos envios de trabalhos: |2 ~||novembro ~||2005 =| -|07 x| |00 = @
Inicio das avaliagdes: [2 ~|[novembro ~[[2005 -| -[07 =[[00 ~[ @

Fim do envio de trabalhos: |2 ~||novembro ~||2005 ~| -|07 =| |00 ~| @
Fim das avaliagées: [2 ~[[novembre ~[[2005 ~[ -[07 ~[ |00 -] &

Liberar as notas do professor: |2 | [novembre x||2005 -] -[07 ~[[00 -] @

Tipo de Grupo: |Nenhum grupo | @
Visivel para estudantes: IMostrar |

Salvar mudangas I Cancelar |

Figura 6.17: Configurando uma Oficina - continuacao

nao sobre notas. Obtido um acordo é possivel entao divulgar as notas.
Se os comentéarios feitos pelos avaliadores estiverem em desacordo com
as notas dadas é possivel que o avaliado apele para a intervencao do
professor.

e Tabela dos documentos enviados: aqui se decide quantos melhores
trabalhos serao listados na Tabela dos Melhores Trabalhos.

e Esconder nomes de Estudantes: Um trabalho avaliado pelos colegas
pode ser avaliado anonimamente. Isto evita eventuais problemas entre
eles e permite que a avaliacdo seja mais correta. Se se escolhe ocultar
os avaliadores seus nomes e eventuais fotos sao omitidos.

A continuagao (parte inferior) da tela de configuracao de uma Oficina é
mostrada na Figura 6.17.
Os campos a serem preenchidos / configurados sao descritos a seguir.

e Usar senha: Pode-se estabelecer uma senha para que os alunos pas-
sem a participar da Oficina

e Tamanho maximo: este valor é fixado pelo professor e esté limitado
pela configuracao feita pelo administrador de cada instalagdo Moodle.

A seguir o professor estabelece datas para as fases da Oficina. Clicando
em Salvar mudancgas vocé serd conduzido & tela mostrada na Figura 6.18.
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Editar elementos da avaliacao @

Elemento 1:
Tipo de escala: Iescala de 2 pontos: sim/ndo |
Peso do elemento: || 1 R

Salvar mudangas | Cancelar |

Figura 6.18: Oficina - elementos de avaliagao

Neste caso escolheu-se apenas um elemento de avaliagdo (o que nao é
a situagdo normal). Deve-se preencher as categorias e definir os critérios.
Clicando em Salvar mudancas vocé terd acesso & tela de Administragao
da Oficina (Figura 6.19).

Administragédo
Oficina
Fase atual: Autorizar o envio de versées
Inicio dos envios de trabalhos: quarta, 2 novembro 2005, 12:50 (1 hora 45 minutos)
Fim do envio de trabalhos: sexta, 4 novembro 2005, 12:50 (1 dia 22 horas)
Inicio das avaliagoes: quinta, 3 novembro 2005, 12:50 (22 horas 14 minutos)

Fim das avaliagoes: sabado, 5 novembro 2005, 12:50 (2 dias 22 horas)

Nota maxima: 200 (Formulario de exemplo de avaliagio &)

Mostrar descrigao da Oficina

Primeiro nome / Sobrenome 4 Titulo Data Avaliacao Nota
do Professor Total

{} Avaliado por Estudante; [] Avaliado por Tutor; <= Avaliagao cancelada;
() Nota automatica da avaliagéo; [] Notade Tuter para a avaliagao.
As notas disponiveis para os documentos sao 100; As notas disponiveis para as avaliages sao 100

Figura 6.19: Oficina - administragao



Capitulo 7

(Questionarios

Este moédulo consiste em um instrumento de composicao de questoes e de
configuracao de questionérios. As questoes sdo arquivadas por categorias em
uma base de dados e podem ser reutilizadas em outros questionarios e em
outros cursos. A configuragdo dos questionérios compreende, entre outros, a
defini¢do do periodo de disponibilidade, a apresentacao de feedback automa-
tico, diversos sistemas de avaliagdo, a possibilidade de diversas tentativas.
Alguns tipos de questoes: miltipla escolha, verdadeiro ou falso, resposta
breve, etc.

7.1 Construindo um questionario

Optando por inserir a atividade Questionario vocé vera a tela mostrada na
Figura 7.1.
Os campos a serem configurados / preenchidos sdo descritos a seguir.

e Nome: nome do questionério
e Introducao: texto introdutério do questionario

e Abrir o questionario: data a partir da qual o questionario estara
disponivel para os alunos

e Encerrar o questionario: data em que o questionario deixara de
estar disponivel para os alunos

A continuacdo da tela de configuragdo de um questionario é mostrada na
Figura 7.2.
Os campos a serem configurados / preenchidos sao descritos a seguir.
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Adicionando um(a) novo(a) Questionario a semana 1

Nome: |

Introduc@o: |Trebuchet =l [rispt | - BZI OE| =
SR TRE= Bl —heee DOQ S

Sobre o editor de HTML (3)

Caminho

Abrir o questionario: |28 ~|[outubro  ~[[2005 ~[[00 ~[[00 ~[ @

Encerrar o questionario: |4 ~||novembro x[|2005 ~||01 ~[[00 *| @

Figura 7.1: Questionarios - configurando

e Limite de tempo: Em sua configuracao default um questionario nao

tem limite de tempo para ser realizado. Apenas data e hora de inicio
e data e hora de término. Se for especificado, neste campo, um tempo
limite as seguintes observagoes passam a valer.

O navegador web deve estar habilitado para javascript - isto fara
com que um crondémetro regressivo apareca na tela do questionério
mostrando o tempo que resta para a conclusao do mesmo

Quando o tempo terminar as respostas do questionario sao en-
viadas automaticamente para o ambiente, com as questoes até entao
respondidas

Se um aluno tentar enviar suas respostas apds terminado o tempo
(na verdade, até 60 segundos apods) a nota serd automaticamente zero.

Perguntas por pagina: aqui se decide se o aluno vera todo o questio-
nério em uma sé tela, com rolamento vertical, ou se as perguntas serao
colocadas em vérias telas. O numero de perguntas por tela é determi-
nado pelo professor. A configuracao default é de todas as perguntas
em uma tela.
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Limite de tempo: [Nenhum  ~[ @
Perguntas por pagina: [semlimites ¥| @
Misturar as perguntas: [nzo ~ @
Misturar as respostas: [sim - @

Tentativas permitidas: |Tentativas iimitadas | @

Cada tentativa se baseia na ultima: |Néo @

Método de avaliagdo: |Notamaisalta - @
Modo adaptativo: [sim ~| @

Aplicar penalidades: [sim ~| @
Pontos decimais: [2 ~[ ®

Os alunos pode fazer revisao: RespostasNotas Feedback Respostas @

Imediatamente depois da tentativa: = F = F
Depois, quando o questionario ainda F - | F
gstiver aberto: F = = i

Depois gue o questionario for fechado:

Mostrar o questionario uma janela INéo @
"segura":

Figura 7.2: Questionarios - continuagao

e Misturar as perguntas: aqui se decide se a ordem das perguntas é
a mesma para todos os alunos ou se elas serdo apresentadas em uma
ordem randomicamente escolhida pelo sistema para cada aluno

e Misturar as respostas: quando uma pergunta do questionario tem
varias alternativas essas alternativas podem ser apresentadas aos alu-
nos sempre na mesma ordem ou em uma ordem randomicamente de-
terminada pelo sistema.

e Tentativas permitidas: o professor decide se o aluno pode tentar
responder o questiondrio um ntmero limitado ou ilimitado de vezes.

e Cada tentativa se baseia na ultima: Se for permitida mais de
uma tentativa de realizacdo do questionério entao o professor decide
se 0 aluno podera completar o questionario em mais de uma etapa (da
segunda vez em diante o sistema mostrara as respostas das tentativas
anteriores) ou se a cada tentativa o questionério devera ser completa-
mente respondido.
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e Método de avaliacao: sendo permitida mais de uma tentativa de res-
ponder o questiondario o professor decide qual serd a nota final: a maior
das notas, a nota média das tentativas, a nota da primeira tentativa
ou a nota da dltima tentativa.

e Modo adaptativo: Se se escolher a opc¢do Sim para este campo en-
tao o aluno poderé tentar responder a mesma questdo mais de uma
vez na mesma tentativa de responder o questionario. Se ele respondeu
erradamente a uma das questoes ele podera tentar respondé-la nova-
mente com uma penalidade no valor da questao a cada nova tentativa.
O valor da penalidade é estabelecido no proximo campo da tela de
configuracao.

e Aplicar penalidades: Se um questionario tiver modo adaptativo en-
tao permite-se que o aluno corrija a resposta que deu a uma questao
na mesma tentativa de responder ao questionario. Neste caso pode-se
impor uma penalidade com um valor de penalidade definido para cada
questao. Esse valor é subtraido do valor original da questao.

e Pontos decimais: namero de casas decimais na nota final do questi-
onério.

e Os alunos podem fazer revisao: Este campo permite controlar se
e quando o aluno pode rever suas tentativas de resposta a um questi-
ondrio. Use o quadro abaixo desta opcao para fazer sua configuracao
de revisoes.

e Mostrar o questionario uma janela segura: A janela segura tenta
fornecer alguma seguranga aos questionérios (tornando copia e fraude
mais dificeis) restringindo algumas agoes do navegador usado pelo
aluno. O que acontece é que:

Javascript é obrigatério no navegador

O questionério aparece em uma janela cheia sem a barra de ferra-
mentas

Algumas agoes do mouse ficam impedidas

Alguns comandos de teclado ficam impedidos

A parte final (inferior) da tela de configuragdo de um questionario é
mostrada na Figura 7.3.
Os campos a serem preenchidos / configurados sao descritos a seguir.
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Password necessaria: | 3
Requer endereco de rede (network | @
address):

Tipo de Grupo: INenhum grupo @

Visivel para estudantes: |Mostrar |

Salvar mudangas I Cancelar |

Figura 7.3: Questionarios - continuagao

e Password necessaria: é possivel estabelecer uma senha para que o
aluno tenha acesso ao questionério. Essa senha é informada aos alunos
pelo professor.

¢ Requer enderego de rede (network address): se o professor dese-
jar que os alunos fagam o questionario em um laboratério de informé-
tica (como uma prova, por exemplo) é possivel especificar o endereco
IP ! do laboratorio e o questionario s6 podera ser acessado se o aluno
estiver em um computador desse laboratoério.

e Tipo de Grupo: se os participantes do curso estiverem divididos
em grupos aqui se decide se o questiondrio destina-se a um grupo, a
nenhum grupo (sem divisdo em grupos) ou se todos os membros de
todos os grupos podem ver e responder o questionério

e Visivel para estudantes: enquanto o questionario estiver sendo ela-
borado é desejavel que ele esteja oculto dos alunos. Depois que um
aluno responder ao questionario nao se poderd mais acrescentar ou
remover questoes. Apenas alterar a resposta certa de uma ou mais
questoes.

Clicando em Salvar mudancas vocé sera conduzido a tela mostrada na
Figura 7.4.

7.2 O banco de questoes

Esta é a tela de construcao de questoes e montagem do questionério. Do
lado direito esté a regiao reservada ao banco de questoes (dividido em ca-

internet protocol
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Informagao Relatorios | Visdo prévia Editar questionario |

Categoria: |Predefinido | Editar categorias

[~ Mostrar também as perguntas das sub-categorias
[~ Mostrar também questdes antigas

Ainda néo foi inserida nenhuma pergunta

A categoria predefinida para perguntas.

Criar nova  [Escolher.. @

pergunta:
Impertar perguntas de arquives externos (3) | Exportar questdes em um
arquivo(3)

Ainda néo foi inserida nenhuma pergunta

Figura 7.4: Construindo o questionario

tegorias) e, do lado esquerdo, as questoes que fazem parte do questionério.
Nao foram ainda criadas categorias de questdoes nem héa questoes colocadas
no questionario.

O banco de questoes tem uma categoria pré-definida chamada Pré-
definido. Vocé pode (e deve) criar categorias de questoes por assunto,
capitulo de um texto, tema do curso, etc. Isto facilita a localizacdo e uso
das questoes que forem criadas e permite que o banco de questoes cresca a
medida que o curso va sendo repetido para outros grupos de alunos.

Para criar uma nova categoria clique no botao Editar categorias. Vocé
verd a tela mostrada na Figura 7.5.

Acrescentar categoria®

Pai Categoria Informagao da categoria Publicar  Acao
Tope _'J |cap\tu|001 Questées do capitulo 1 INéu _'J Adicionar

Editar categorias@

Categoria Informagao da categoria Perguntas Publicar Cancelar Ordem Mova a categoria para:
# Predefinido A categoria predefinida para perguntas. 0 2 x Topo j
Continuar

Figura 7.5: Criando novas categorias de questoes

Clicando em Adicionar vocé a adiciona a categoria recém criada ao
banco de questoes. em seguida clique em Continuar para voltar & constru-



7.3 Tipos de questoes 119

Editando uma pergunta de multipla escolha @

Categoria: | capitulo0l x|

Nome da pergunta: |

Pergunta: [Trebuchet =l |tiept | x| B I US
=E= SEEE HE | —deee @OQ

1
i

Sobre o ecior de HTML (3)

| Caminho:
Imagem para visualizar: Nenhuma imagem foi enviada ao seu curso ainda
Fator de penalidade: |0.1 @

Uma ou multiplas respostas ?: IUma s0 resposta |

Figura 7.6: Criando uma questao de multipla escolha

cao de questoes e montagem do questionério.

Vamos criar questoes na categoria capitulo01, recém criada. Assim, na
janela Categoria escolha capitulo01 em lugar de Predefinido. Ainda nao
h& questoes nesta categoria.

7.3 Tipos de questoes

7.3.1 Muiltipla escolha

Para criar questoes do tipo miltipla escolha escolha esse tipo de questao no
menu pulldown Criar uma nova pergunta. Vocé verd a tela mostrada
parcialmente na Figura 7.6.

Os campos a serem preenchidos / configurados sao descritos a seguir.

e Nome da pergunta: de preferéncia, use um nome facil de relacionar
com a categoria

e Pergunta: o enunciado da pergunta
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Escolhas disponiveis: Temgue preencher pelo menos duas opgdes. Respostas em branco néo serdo consideradas.

Escolha 1: | Nota: [Nenhum =]
Feedback:
Escolha 2: | Nota: [Nenhum =]
Feedback:
Escolha 3: | Nota: [Nenhum =]
Feedback:

Figura 7.7: Criando uma questao de multipla escolha - continuagao

e Imagem para visualizar: é possivel enviar imagens para secao Ar-
quivos (veja o Capitulo 7) e escolher inseri-las no enunciado neste
campo.

e Fator de penalidade: se o questionério for do tipo adaptativo escolha
aqui o valor da penalidade a ser aplicada quando o aluno escolher uma
alternativa correta.

e Uma ou maultiplas respostas?: uma questao do tipo multipla esco-
lha pode ter uma ou mais alternativas corretas. Decida aqui o tipo de
questao de miltipla escolha desejado.

A continuacao da tela de construcao de uma questao de multipla escolha
é mostrada na Figura 7.7.

Aqui se tem até 10 conjuntos Escolha, Feedback, Nota. Preencha pelo
menos dois conjuntos como descrito abaixo.

e Escolha: a alternativa para a pergunta formulada
e Feedback: um texto de retorno ao aluno quando fizer esta escolha 2

e Nota: a nota da alternativa. Se a questao for de miltipla escolha com
mais de uma escolha correta distribua a nota em partes iguais entre
as escolhas corretas. E possivel também que cada escolha tenha uma
nota diferente.

20 campo feedback pode ser deixado em branco.
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Informagao Relatérios Visao prévia Editar questionario

Ainda néo foi inserida nenhuma pergunta Categoria: |capitulool =] Editar categorias

[+ Mostrar também as perguntas das sub-categorias
[~ Mostrar também questdes antigas

Questdes do capitulo 1

Criarnova  [Escolher.. @
pergunta:

Importar perguntas de amuivos exteros (3) | Exportar questées em um

arquivo (3

Agao Nome da pergunta Tipo

«@ X [~ capitulo0101 i

Selecione tudo / Desfazer selegéo Com selecionados:
Mowver para ==
capitulo0l j

<< Acrescentar ao questionario Cancelar |
|

Acrescentar |1 x| questdes aleatéreas Adicionar |®

Figura 7.8: Colocando uma questao no questionério

V4 até a parte inferior da tela (ap6s construir pelo menos duas escolhas)
e clique em Salvar mudancas. Vocé verd a tela mostrada na Figura 7.8.

Foi criada a questao capitulo0101 que agora sera transferida para o questi-
onario (lado esquerdo da tela). Selecione esta questao (clicando no quadrado
branco na frente de seu nome) e clique em Acrescentar ao questionario.
Vocé vera esta tela modificada, como mostrado na Figura 7.9.

7.3.2 Verdadeiro/Falso

Vamos agora criar uma questao do tipo Verdadeiro/Falso. Escolha este tipo
de pergunta em Criar uma nova pergunta. Vocé verd a tela mostrada na
Figura 7.10.

Colocado o enunciado e escolhida a alternativa correta (verdadeiro ou
falso) clique em Salvar mudangas para ver a tela mostrada na Figura 7.11
onde ja se pode ver duas perguntas na categoria capitulo01. A segunda per-
gunta criada ja foi transferida para o questionario pelo processo ja descrito.

7.3.3 Resposta breve

A resposta a uma questao deste tipo deve ser uma palavra ou frase.
Podem existir diversas respostas corretas, com valores de avaliacdo dife-
rentes. Pode ser considerada ou nao a caixa (alta,baixa) do texto inserido
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[ Informagac | Relatérios | Visao prévia i.Edilarquesﬁunériu |

Ordem Nome da pergunta Tipo Nota Acao Categotia: |capitulool | Editar categorias
1 capitulo0101 = [o 533 [~ Mostrar também as perguntas das sub-categorias
Total: 1 [~ Mostrar também questdes antigas
Nota maxima: |10 @
w‘ Questdes do capitulo 1
I~ Mostrar quebras de pagina Criar nova |Es:u|hsr”. :‘ €]
pergunta;

Importar perguntas de arquivos extemos (3) | Exportar questdes em um
arquivo (3
Acao Nome da pergunta Tipo

&G X[ capitulo0101 =
Selecione tudo / Desfazer selegéo Com selecionados:

Mover para > >
capitulool v

<< Acrescentar ao questionario | Cancelar |
1

Acrescentar |1 ~| questbes aleatéreas Adicionar |@

Figura 7.9: Questao colocada no questionario

Editando uma pergunta verdadeiro/ falso@

Categoria: IcapituloDl =

Nome da pergunta: |

B I Us
| Ty —hese OOC

Pergunta:

RARFYEED

[ | ==

Sobee o edibor de HTHIL (3}

| Caminhe:
Imagem para visualizar: Nenhuma imagem foi enviada ao seu curso ainda

Fator de penalidade: |0.1 @

Resposta correta: IVErdadeiro =l

Feedback (Verdadeiro): |

Feedback (Falso): |

Figura 7.10: Questao do tipo Verdadeiro/Falso
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Informagae Relatérios | Visdo prévia Editar questionario |
Ordem Nome da pergunta Tipo Nota Agao Categoria: |capitulo0l ~-| Editar categorias
4 1 capitulo0i01 = o [+ Mostrar também as perguntas das sub-categorias
T 2 capitulo0102 P ll_ VR [~ Mostrar também guestfes antigas
Total: 2
Nota maxima:|10 @ Questdes do capitulo 1
Gravar notas
Criarnova  [Escolher... @
[~ Mostrar quebras de pagina pergunta:
Importar perguntas de arquivos extemos () | Exportar questées em um
arquivo (3

Acao Nome da pergunta Tipo
KA X [ capituloo102 ..
K gX [T capituloo101 i=

Selecione tudo / Desfazer selegéo Com selecionados:
pr— Mover para >>
<< Acrescentar ao questiondrio | Cancelar |
| capitulo0l j

Acrescentar |1 ~| questdes aleatéreas Adicionar |@

Figura 7.11: Questionério com duas questoes

como resposta. As palavras "Amazonia"e "amazonia", por exemplo, podem
corresponder a valores de avaliacdo diversos.

As respostas devem corresponder exatamente a resposta configurada -
tenha muita atengdo quando digitar o texto!

Escolhendo inserir uma questao do tipo Resposta breve vocé verd a
tela mostrada parcialmente na Figura 7.12.

Os campos a serem preenchidos / configurados sao descritos a seguir.

e Nome da pergunta: o nome da questdo no banco de questdes 3.

e Pergunta: a frase que devera ser completada com uma palavra ou
frase curta

e Sensivel a diferenca entre mainusculas e minidsculas : Aqui se
decide se a palavra ou frase curta deve ser exatamente grafada ou se
pode considerar maitsculas e mintisculas igualmente

A continuacgao da tela de configuragdo é mostrada na Figura 7.13. Os
campos sao descritos a seguir.

e Fator de penalidade: se o questionéario for do tipo adaptativo, o valor
a ser descontado para cada tentativa errada de responder a pergunta

3Lembre-se: & sempre bom um nome curto e facil de relacionar com a categoria de
questoes.
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Editando uma pergunta com resposta breve@

Categotia: |capitulo0l ~|

Nome da pergunta: |

Pergunta: [Trebuchet 1o < X B i UR|% |
E=E=E= M| iEiEEE Td—Dbege DOQaR

Sobre o ecfr e HTWL (3}

| Caminho:

Imagem para visualizar: Nenhuma imagem foi enviada ao seu curso ainda

Sensivel a diferenca entre INéO, n&c importa a diferenga entre maidsculas e mindsculas |
mailsculas e minusculas :

Figura 7.12: Questao tipo resposta breve

Respostas corretas: Pelo menos uma resposta tem que ser preenchida. Respostas em branco néo serdo
consideradas.

Resposta 1: [atividade Nota:|100% =
Feedback:

Resposta 2: Imaterial Nota: [Nenhum =
Feedback:

Resposta 3: Ipergunta Nota: |Nenhum  ~|
Feedback:

Figura 7.13: Questao tipo resposta breve - continuagao
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Editando uma questao nhumérica@

Categoria: [capitulool |

Nome da pergunta: |

Pergunta: [Trebuchet x| B U §

— b= es | O

Sobre o edior e HTHL (F)

Caminho:

Imagem para visualizar: Nenhuma imagem foi enviada ao seu curso ainda
Fator de penalidade: |0.1 )

Resposta correta: |
Margem de erro: | +

Figura 7.14: Questao numérica

e Os campos Resposta, Feedback e Nota devem ser configurados com
alternativas de resposta. Dependendo do enunciado é possivel atribuir
valores parcialmente certos para as respostas.

Preenchidos os campos clique em Salvar mudancgas para voltar & tela
de construcao do questionario. Acrescente a pergunta ao questionério como
ja descrito anteriormente.

7.3.4 Numérica

Este tipo de questao tem como resposta um valor numérico. Pode ser prevista
uma margem de erro para que uma série de respostas sejam aceitas como
corretas. Por exemplo: se a resposta certa for 30 com uma margem de erro
5, entdo todos os numeros entre 25 e 35 serdo considerados corretos.

Escolhendo inserir uma questao do tipo Numeérica vocé vera a tela mos-
trada na Figura 7.14.

Os campos a serem preenchidos / configurados sao descritos a seguir.
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Unidades alternativas:

Multiplicador: | unit: |
Multiplicador: | unit: |
Multiplicador: | unit: |
Multiplicador: | unit: |
Multiplicador: | unit: |

Salvar mudangas | Cancelar |

Figura 7.15: Questao numérica - unidades

e Nome da pergunta: o nome da pergunta no banco de questoes
e Pergunta: o enunciado da pergunta

e Fator de penalidade: o valor a ser descontado do valor da questao
se o questionario for do adaptativo

e Resposta correta: o valor numérico (resposta da questao) correto

e Margem de erro: como ji explicado anteriormente, a margem nu-
mérica de erro admitida

e Unidade: a unidade em que deve ser dada a resposta

Para permitir que sejam unidades alternativas na resposta é possivel
defini-las nos campos mostrados na Figura 7.15. Por exemplo, se a resposta
for 1 m é possivel decidir aceitar também 100 cm. Neste caso o campo
Multiplicador vale 100 e o campo unidade cm.

Para ntimeros nao inteiros deve-se usar pontos decimais e nao virgulas.
E possivel entrar em contato com o Administrador de seu ambiente Moodle
para que ele permite o uso de virgulas.

7.3.5 Calculada

Questoes calculadas sdo questoes numéricas que permitem criar valores nu-
méricos individualizados. Assim, a cada aluno se atribui valores diferentes
para parametros de uma mesma expressao de modo que sua questao tenha
valores individualizados.
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Editando uma questao calculada®

Categoria: [capitulool |

Nome da pergunta: IcapituloOlOS

Pergunta: [Trebuchet xl|1iept x|
B= MO S EE | T — e @ e

Sobrs o editor ds HTML (3}

Caminho: Body
Imagem para visualizar: Nenhuma imagem foi enviada ao seu curso ainda

Fator de penalidade: |0.1 @

Corrijir formula de respostas: |

Figura 7.16: Questao calculada - configuragao

Escolhendo inserir uma questao calculada vocé verd a tela mostrada na
Figura 7.16.

O campos a serem preenchidos / configurados sdo descritos a seguir.

e Nome da pergunta: o nome da pergunta no banco de questoes

e Pergunta: aqui se coloca o enunciado da pergunta parametrizada. Por
exemplo, seja a pergunta Quanto é {a} + {b}?. Entao no campo
Pergunta o enunciado serd colocado desta forma. Os pardmetros a
serem escolhidos para cada aluno sao os valores de a e b.

e Fator de penalidade: se o questionario for do tipo adaptativo aqui
se fornece o valor a ser descontado para cada resposta errada dada a
uma questao
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Tolerancia: |o.01

I+

Tipo de Tolerdncia: |Relativo -]

A resposta correta mostra: |2 ~||Decimais =

Feedback:

Unidade: [ (opcional)
Unidades alternativas:
Multiplicador:|  Unidade:|
Multiplicador:|  Unidade:|
Multiplicador:[  Unidade:|
Multiplicador:|  Unidade:|
Multiplicador:[  Unidade:|

Salvar mudangas |

Figura 7.17: Questao calculada - continuacao

e Formula da resposta correta 4: aqui se coloca a formula correta.
Em nosso exemplo {a} 4+ {b}. Neste exemplo foi usado o perador +.
Podem também ser usados os operadores —, x e /. Também ¢é valido o
operador %, este ultimo significando o operador modulo. Sao também
possiveis operadores no estilo PHP cuja relacao é acessivel clicando-se
no icone @.

A continuagdo da tela de configuracao de uma questao calculada é mos-
trada na Figura 7.17. Os campos a serem configurados / preenchidos sao
descritos a seguir.

e Tolerancia: Como no caso de questoes numeéricas é possivel estabele-
cer uma tolerancia de erro para a resposta dada.
e Tipo de Tolerancia: é possivel escolher entre trés tipos de tolerancia.

Relativa: Calcula-se um intervalo de tolerancia multiplicando-se
a resposta correta por 0.5. Assim se a resposta correta for o valor

40 campo estd com nome errado na Figura 7.16.
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v entdo qualquer valor na faixa v & § serd aceito. Esta opgao ¢é itil
se a magnitude da resposta correta pode variar muito em func¢ao dos
parametros da férmula correta.

Nominal: Este é o tipo mais simples de tolerancia. Estabelece-se
uma variacao numeérica em torno da resposta correta. Por exemplo,
200 £+ 0.5. Neste caso, qualquer resposta entre 199.5 e 200.5 é aceita
como correta.

Geomeétrica: Sendo v o valor correto da resposta, o limite supe-
rior do intervalo de tolerancia é calculado como v + 0.5 X v e coincide
com o critério de tolerancia Relativa. O limite inferior é calculado
como 1+UW' Este tipo de critério é util quando sao necessarios calculos
complexos.

e A resposta correta mostra: A deve-se decidir entre casas decimais
e digitos significativos. Veja os exemplos.

Digitos significativos: Se se escolhe 3 digitos significativos para
representar o numero 23 ele serd exibido como 23.0. Se se escolhe 3
digitos para representar 13.333 entao ele serd exibido como 13.3.

Decimais: O nimero 23 sera exibido como 23.00 se forem esco-
lhidas duas casas decimais para representa-lo.

e Feedback: neste campo é possivel, se desejado, colocar um texto de
retorno ao aluno para a resposta fornecida.

e Unidade: a unidade em que deve ser dada a resposta.

Para permitir que sejam unidades alternativas na resposta é possivel
defini-las nos campos mostrados na Figura 7.15. Por exemplo, se a resposta
for 1 m é possivel decidir aceitar também 100 cm. Neste caso o campo
Multiplicador vale 100 e o campo unidade cm.

Clicando em Salvar mudancgas vocé serd conduzido a tela mostrada na
Figura 7.18.

Uma base de dados é um conjunto de valores numéricos usados pra criar
questoes (por exemplo, questdes calculadas). Esses dados sao colocados no
lugar das varidveis (no nosso exemplo, a e b) usadas na questao.

Pode-se criar uma base de dados para uma questao ou uma base para
ser usada em todas as questoes de uma categoria de questoes. Quanto clicar
em Salvar mudancgas na tela da Figura 7.18 (apoés ter escolhido o tipo de
base de dados para as variaveis a e b vocé seré apresentado a tela de criacao
e edicao de bases de dados (ver Figura 7.19).



130 Questionarios

Escolher propriedades do conjunto de dados @

Coringa {a} - sera Ium literal de um nevo conjunto de literais que serd utilizado apenas nesta quest&o j
substituido
por

{b} Ium literal de um novo conjunto de literais que sera utilizado apenas nesta quest&o El

Salvar mudangas

Figura 7.18: Questao calculada - base de dados

Editar conjuntos de dados@

Acao Numero a b {a}+{b}
Gerar um novo valor entre Gerar um novo valor entre
10 &[100 |com1 7 1.0 &[100 |coml 7|
Idecwma\s, de uma distribuigo uniforme j Idecimais, de uma distribuigdo uniforme j
Adicionar 1 1.2 |8 Resposta:
 reutilizar 9.20
removido Min:
anteriormente 9.108
€ forgar Max:
regeneracio 9.292

woltar para edigdo do questionario |

Figura 7.19: Questao calculada - editando a base de dados

Na tela da Figura 7.19 se estabelece a faixa de variacao dos valores a e b
e o namero de digitos significativos (ou casas decimais) para cada um deles.
Forgando a geracdo de dados novos com os critérios escolhidos clica-se
em Adicionar para ir gerando a tabela de valores a serem usados na questao
(no nosso exemplo, para os valores a e b). Veja o resultado na Figura 7.20.

7.3.6 Associacao

Escolhendo inserir uma questao do tipo Associagao vocé vera a tela mos-
trada na Figura 7.21.

Nesse tipo de questao um texto introdutoério (opcional) é seguido por uma
série de perguntas subordinadas. A resposta certa deve ser selecionada entre
as respostas apresentadas. Cada resposta certa corresponde a uma tnica
questao. Cada questdo subordinada tem o mesmo peso no calculo final do
valor da questao.

Os campos a serem preenchidos / configurados sao descritos a seguir.
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Editar conjuntos de dados@

Agao Numero a b {a}+{b}
Gerar um novo valor entre Gerar um novo valor entre
10 &[100 |com1l ¥ 1.0 & 100 [com1 v

Idecima\s, de uma distribuigdo uniforme j Idecwmais, de uma distribuicao uniforme j

Adicionar 5 8.1 4.3 Resposta:

@ reutilizar 12.40
removido Min:
anteriormente 12.278
 forgar Max:
regeneragéo 12.524

Agao Nimero a b {a}+1{b}
Remover 4 4.1 8 Resposta: 12.10
Min:11.978
Max: 12.221
3 3.6 4.6 Resposta: 8.20
Min:8.118
Max: 8.282
2 5.3 2.2 Resposta: 7.50
Min: 7,425
Max: 7.575
1 7 9.7 Resposta: 16.70
Figura 7.20: Questao calculada - base de dados
Editando uma pergunta de associacao @
Categoria: |capitulool =
Nome da questao: |

Questao: [Trebuchet =l [1iep =] T B Z US| % By YR oo
; | —beeew HDOQGE| O|EA

S ot e L (3)

Caminho:
Imagem a ser mostrada: Nenhuma imagem foi enviada ac seu curso ainda

Fator de penalidade: 0.1 @

Escolhas disponiveis: Pelo menos 3 respostas t&m que ser preenchidas. Respostas em branco néo serfo consideradas.

Figura 7.21: Questao associagao
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Questao 1:

resposta associada 1
Questao 2 :

resposta associada 2
Questao 3:

resposta associada 3 |

Figura 7.22: Questao associagdo - continuag¢ao

e Nome da questao: o nome da questao no banco de questoes
e Questao: o enunciado da questao

e Fator de penalidade: para questionarios do tipo adaptativo, o valor
da penalidade

A continuacao da tela de configuragdo de uma questao do tipo associagao
é mostrada na Figura 7.22.

Existem 10 conjuntos disponiveis de alternativas e propostas. No campo
questao coloca-se a afirmativa e no campo resposta associada a associacao
correta. Cada uma das questdes tem o mesmo peso no célculo da nota final
da questao.

Clicando em Salvar mudangas (na parte inferior da tela mostrada na
Figura 7.22) volta-se a tela de construgdo do questionario. A questdao deve
ser acrescentada (se desejado) ao questionario.

7.3.7 Descricao

A descricao é um texto de um questionario. Nao é um tipo de questdo. Pode
ser um texto descritivo ou narrativo, por exemplo, que serd usado como
referéncia para as respostas de um grupo de questoes.
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Editando uma descricao @

Categoria: |capitulool ~|

Nome da questao: |

X BZ UK %< |BHBRM| o
Gk —Dbece OQm@ ¢

Salre o scor e HTHL (3)

Caminha

Imagem a ser mostrada: Nenhuma imagem foi enviada ao seu curso ainda

Salvar mudangas

Figura 7.23: Descricao

Escolhendo inserir uma Descrigao vocé vera a tela mostrada na Figura
7.23.

Essa ferramenta é normalmente usada como enunciado para uma série
de questoes.

Vale aqui uma observacao importante: quando se usa uma des-
cricao como enunciado para uma série de questoes é importante
nao escolher (mudar para Nao) a op¢ao Misturar perguntas,
quando da configuracao do questionario.

7.3.8 Associacao aleatéria com respostas breves

Depois de uma breve introducao, sao apresentadas questoes subordinadas e
diversas respostas. A cada questao corresponde apenas uma resposta correta.
O participante deve escolher uma resposta correta para cada questdo. As
questdes tem pesos iguais para o calculo da nota. As questdes e as respostas
sao escolhidas aleatoriamente entre as Questoes com Resposta Breve de uma
categoria. Cada tentativa de resposta de um questionario terd um conjunto
de perguntas e respostas diverso.

Escolhendo criar este tipo de questao vocé sera conduzido & tela mostrada
na Figura 7.24.

O banco de questoes (na categoria) deve ter pelo menos duas questoes
com respostas breves. Essas questoes nao precisam ser colocadas no questi-
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Editando uma pergunta aleatoria de associagao com resposta breve @

Categoria: capitulo01

Nome da questao: lAssumagéo aleatdria com respostas breves

Introdug@o: [Trebuchet =[[1iset) =] I B I US| %L & B
Sheomim kKM (3) = = W o | == Sk —bhesew DOgSR o @

Para cada uma destas questdes escolha a resposta correspondente no menu.

Caminho:

Fator de penalidade: o1 &

Numero de questoes a serem |2 ~|
selecionadas:

Salvar mudangas | Cancelar |

Figura 7.24: Associacdo aleatoéria com resposta breve

onario. Foram criadas duas questoes com respostas breves.

7.3.9 Respostas embutidas (cloze)

Escolhendo inserir este tipo de questao vocé verd a tela mostrada na Figura
7.25.

Este tipo bastante flexivel de questao é bastante semelhante ao formato
conhecido como Cloze.

A questao consiste de um trecho de texto (no editor do Moodle) com va-
rias respostas embutidas dentro dele, por exemplo dos tipos multipla escolha,
resposta breve e resposta numérica.

Na versao 1.5.24+ do Moodle nao existe ainda uma interface grafica para
este tipo de questao.

A Figura 7.26 mostra uma questao desse tipo.
7.4 Administrando um questionario

Observe, na Figura 7.8 as quatro réguas no topo da tela. As fungoes dessas
réguas sao descritas a seguir.
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Editando respostas embutidas (Cloze)@

Categoria: IcapltuloOl =

Nome da questao: IcapituloDlOQ

Questao: [Trebuchet

;lBIH'S' % < %ﬂ
Ta | —heospge | Gl @Q | &

normalmente.
a) Gostou desta alternativa? {MULTICHOICE :=Sim#Correto~Nao#Tenho opinidoc
diferente}

b) Que nota vocé daria? {3I:NUMERICAL:=3:2}

Boa sorte!

Caminho body

@

Imagem a ser mostrada: Nenhuma imagem foi enviada ao seu curso ainda

Fator de penalidade: |0‘1 @

Salvar mudangas I Cancelar |

Figura 7.25: Respostas embutidas (cloze)

1 (11}

Este tipo de questéo consiste de um texto com respostas nele
Notas: embutidas, por exemplo do tipo multipla escolha
= | je logo depois vocé tera que

responder a uma questéo do tipo resposta breve
e, finalmente, uma resposta numérica com nimeros reais

.

Observe que enderegos do tipo www.moodle.org e icones como @
funcionam nermalmente.

a) Gostou desta alternativa? R
b) Que nota vocé daria?

Boa sorte!
Figura 7.26: Cloze - exemplo

7.4.1 Informacao

Clicando na régua Informacao vocé tem acesso & tela mostrada na Figura
7.27 onde se vé o enunciado do questionério e a data limite para realizagao
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Informagao Relatérios Visdo prévia Editar questionario |

Questionario

Este é o texto de introdugéo do questionario

O questionario esta disponivel até: sexta, 4 novembro 2005, 01:00

Figura 7.27: Questionério - informacao

do mesmo.

7.4.2 Relatorios

Clicando na régua Relatorios vocé verd a tela mostrada na Figura 7.28.

[ Informagao Relatérios | Visdo prévia | Editarquestiondrio |
Visao Geral Modificar notas Andlise de itens

Nome / Sobrenome - Iniciado em -

Tempo utilizado I- Nota/10 -
r Lucia Pulino

3 novembro 2005, 17.08

1 minuto 55 segundos 7
Selecione tudo / Desfazer selegédo |Com selecionados _vJ
Mostrar opgoes:
Attempts shown per page: IF

[~ Mostrar alunos que néo fizeram nenhuma tentativa
[~ Mostrar detalhes das corregdes

vé |

Download em formato Excel | Download em formato text |®

Figura 7.28: Questionario - relatdrios

Nesta tela vocé tem acesso a trés novas réguas.

e Visdo geral. Ver nos alunos que ja fizeram o questionario. ®. Excluir
alunos da lista dos que ja fizeram o questiondrio.

5A partir deste ponto, o questionario ndo podera ser mais alterado. Apenas se pode
alterar a alternativa correta de uma questao que faga parte do questionario.
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e Modificar notas. Se vocé identificou questoes cuja alternativa correta
estava erradamente indicada (pelo professor) pode alterar a alternativa
correta (editando a questao) e modificando as notas de todos os alunos
que j4 fizeram o questionério.

e Analise de itens. Nesta régua vocé tem acesso a uma planilha com a
anélise detalhada de todas as questoes e a porcentagem de alunos que
acertou cada uma delas.

7.4.3 Visao prévia

Clicando na régua Visao prévia vocé verd o questionério na forma como sera
visto pelos alunos. Pode testar as questoes para verificar se as respostas
estao corretamente formuladas.

7.4.4 Editar questionario

Finalmente, na régua Editar questionario vocé tem acesso a tela de edigao
que agora tem o aspecto mostrado na Figura 7.29. Observe que agora vocé
nao tem mais acesso ao banco de questoes porque pelo menos um aluno ja
respondeu o questiondrio.
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[ Informaggo | Relatérios | Visdo prévia | Editarquestiondrio |

Este questonario ja foi respondido
Mostrar 1 tentativas de responder o questionario (1 Estudantes)
Editar questdes da categoria |

Ordem Nome da questao Tipo Nota Acao

4 1 capitulo0101 E1 as
t 4 2 capitulo0102 I a4
1 4 3 capitulooio4 & ag
t 4 4 capitulo0105 B ad
* 4 5 capitulo0106 HL adg
T 4 capitulo0107 = Q=

Associacéo aleatoria com respostas

e breves : J it Il— as
t 7 capitulo0109 = axg

-
=]

-
=3
-l
[=]

E'
@

MNota maxima:
Gravar notas |

[ Mostrar quebras de pagina

Figura 7.29: Editar questionério que ji teve participantes



Capitulo 8
Licoes

Este capitulo fornece as principais diretrizes e informagoes para a construgao
de Ligoes (aulas virtuais) no ambiente Moodle, versao 1.5.2+.

8.1 Definicoes

Apresenta-se, a seguir, o significado dos termos mais empregados quando da
construcao de licoes.

e Licdo: E uma das ferramentas (atividades) do ambiente Moodle. Uma
licao permite a apresentacao de conteiados de uma maneira interessante
e flexivel. Ela consiste de uma certa quantidade de paginas. Cada péa-
gina termina, normalmente, com uma questdo. Para cada resposta
dada pelo estudante é possivel direcionéd-lo para uma pégina diferente
(normalmente, a proxima pagina da li¢ao). A navegacao pelas paginas
de uma licao é, no caso mais simples, da primeira até a dltima pégina.
E possivel, no entanto, construir uma navegacio mais complexa., de-
pendendo da estrutura do material que se pretende apresentar e de
uma certa pratica do tutor na construcao de licoes.

e Pagina com painel de navegacao: O conteido de uma licao pode
ser dividido em secGes. Neste caso, é interessante inserir uma pagina
inicial com as secoes que compoem a licdo e com botdes para serem
clicados dirigindo o aluno para a se¢ao desejada. Uma péagina com pai-
nel de navegacao pode conter, por exemplo, um texto de apresentagao
da licao e um indice com as se¢oes a serem visitadas.

e Pagina com questdes: E a pagina tipica de uma licdo. Contém uma
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certa quantidade de texto e, ao final, uma questdo !. E interessante
que a resposta correta & questao formulada esteja no texto da péagina.
Isso estimula a leitura atenta do conteudo. As questdes podem ser dos

tipos apresentados no proximo topico.

e Tipos de questoes: Uma licdo (na versao 1.5.24+ do Moodle) pode
ter questoes dos seguintes tipos: 2

Multipla escolha (com uma resposta certa ou algumas respostas
certas)

Verdadeiro / Falso
Resposta breve
Numérica
Associacao

Ensaio

e Fim de ramo de navegacdo: E um tipo particular de pagina a ser
colocada no fim de uma se¢ao da Licao. Conduz o leitor a pagina com
painel de navegagao para que ele escolha outra secao da licao a ser
visitada.

8.2 Criando uma licao

8.2.1 Configuragao

Escolhido o tépico ou semana em que a Licao seréd colocada, clique em Ati-
var edigao e, no topico ou semana escolhido, clique no menu pulldown do
campo Adicionar atividade e escolha Licao (ver Figura 8.1). O exemplo
da figura mostra a inser¢ao de um atividade na semana 04 do curso usado
para demonstracao (26 outubro - 1 novembro).

Vocé sera conduzido a tela mostrada parcialmente na Figura 8.2. Esta é
a tela de configuragao dos parametros principais de uma ligdo. Os campos a
serem preenchidos / configurados sao descritos a seguir.

e Nome: nome da ligdo (como aparecerd na tela principal do curso)

!Que pode estar presente ou ndo. Uma pagina com questdes pode nio ter questoes.

ZNeste texto os tipos de questdes sio apresentados com diferentes graus de detalha-
mento ficando o leitor encarregado de explorar aqueles tipos que ndo forem aqui tdo bem
detalhados (lembre-se: erre no Moodle sem medo; tudo tem conserto!)
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@IAdicionarmaterial =@ I
Adicionar atividade... j
4 26 outubro - 1 novembro (|
& &
= z T
@ | Adicionar material ... @ 3

|Adicionaratividade... j

Figura 8.1: Inserindo uma li¢ao

2y Adicionando um(a) novo(a) Licdo a semana 33

Geral

Home: ||

Com controle de tempo: INéo ~| @
Limite de tempo (minutos): IED @

Namere maxime de respostas/ramos de navegagao: |4 MRG)

Opgoes de notas

Ligao de pratica: lm @

Nota personalizada: m @

Nota maxima: ln_;l @

Estudante pode tentar novamente: lm 3

Calculo do resultado das tentativas: I Usar meédia das tentativas j )]

Mostre as notas até o momento: INéo ~| @

Figura 8.2: Configurando uma li¢do
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Com controle de tempo: Uma ligao pode ter tempo ilimitado para
ser feita (assistida) ou pode-se limitar este tempo. No caso de se es-
tabelecer um tempo limite um contador JavaScript aparecerd na tela
mostrando o tempo que falta para terminar a licdo e este tempo é re-
gistrado na base de dados. Se o estudante ultrapassar o tempo limite
ele nao serd impedido de continuar a licao mas as respostas que der
ap6s o tempo limite nao serao computadas para a nota final da licao.

Limite de tempo (minutos): Quando se pretende controlar o tempo
este campo é usado para estabelecer o tempo limite de duracao da ligao.

Nuamero maximo de respostas/ramos de navegagao: Como sera
melhor explicado mais adiante neste texto, cada tela de uma licao per-
mite a colocagdo de uma pergunta na parte inferior da tela. Em geral
¢ uma questao do tipo multiplas alternativas e cada resposta escolhida
pelo aluno pode, no caso geral, conduzi-lo a uma péagina diferente.
Aqui se estabelece, a0 mesmo tempo, o numero de alternativas de uma
resposta e, simultaneamente, o niimero possivel de desvios para outras
telas.

Licao de pratica: Uma licdo apenas para treinamento nao tera sua
nota computada no médulo de notas do ambiente.

Nota personalizada: Esta opcao permite que cada resposta a uma
questao tenha uma nota diferente. Sao permitidas notas positivas e
negativas.

Nota maxima: o valor total da aula (ligdo) virtual.

Estudante pode tentar novamente: Uma licao pode ser assistida
uma ou mais vezes.

Calculo do resultado das tentativas: Critério para combinar as
notas quando for possivel assistir a licdo mais de uma vez.

Mostre as notas até o momento: Permite (em caso de Sim) que o
aluno v4 acompanhando sua evolucao na Licao.

A Figura 8.3 mostra mais campos do formulario de configuracao da li¢ao.

e Permitir revisao pelos alunos: Esta op¢ao permite (ou nao) que

os alunos revejam péginas ja visitadas para mudar as respostas dadas.
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Controle de fluxo

Permitir revisao pelos alunos: INéo 'l @

Mostrar o botéo de revisao?: INéo 'l @
Nimero maximo de Tentativas: |-| vl @

Agao depois da resposta correta: |N0|‘ma| - seguir Percurso da Licdo j @

Nomero maximo de Questoes: Ig vl @
Namero de paginas (fichas) a serem mostradas : Ig vl @

Formatacédo da licdo

Apresentagio de transparéncias: |Né0 'l @
Largura da apresentagao de transparéncias: |640 px (B
Altura da apresentagao de transparéncias: |400 px (B

Cor de fundo da apresentagio de transparéncias: |#FFFFFF @
Mostrar o0 menu a esquerda?: |Né0 'l @

Figura 8.3: Configurando uma li¢do - continuacao

e Mostrar o botao de revisao: Esta op¢ao (quando Sim) mostra um
botao de revisao, depois que uma resposta ¢ assinalada incorretamente,
permitindo ao estudante voltar para tentar responder novamente. Esta
op¢ao nao é compativel com a questao do tipo Ensaio sendo necessario
deixar a opcao Nao quando se vai usar questoes desse tipo.

e Niumero maximo de tentativas: Este valor determina o niimero mé-
ximo de tentativas que um aluno tem para responder qualquer questao
em uma licdo. No caso de questoes em que nao se tem uma escolha
(Resposta curta ou questdao numérica, por exemplo) existe uma rotina
para pular estas alternativas.

e Acao depois da resposta correta: A agdo mais comum é seguir a
indicacao da resposta dada (por exemplo, se correta a resposta seguir
para a proxima péagina). Entretanto, o médulo Ligdo pode também
ser usado como um tipo de tarefa com Flash Card 3. O aluno vé uma
informacao (na tela) e uma pergunta. As informagoes e perguntas sao

3Uma colecdo de cartées com palavras, nimeros ou figuras que é mostrado aos alunos
pelo professor.
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apresentadas ao aluno randomicamente. A Licao é construida com uma
coleg@o de paginas com informagdes e perguntas, sem uma ordem pré-
definida. A escolha Mostre uma pagina nao vista permite mostrar
ao aluno uma péagina que ele ainda nao visitou sempre que responder &
questao da péagina que estd visitando (mesmo que a resposta nao seja
correta). A outra opc¢ao, Mostrar uma péagina nao respondida
permite que o aluno veja uma pégina ja visitada e a cuja pergunta
ele respondeu erradamente. Nas duas alternativas o professor pode
decidir entre mostrar todas as paginas da licdo ou um sub-conjunto
delas escolhido de forma aleatoria.

Numero maximo de Questoes: Quando uma Licdo tem uma ou
mais paginas com ramos de navegacio * o professor deve normalmente
configurar este parametro. O valor escolhido estabelece o ntimero mi-
nimo de questdes que o aluno deve responder em uma Licao. Nao forca
o aluno a responder todas as questoes da Licdo. Quando, por exemplo,
uma licdo tem mais de um ramo de navegagao (se¢ao) e um deles tem 5
paginas, se o aluno visitar este ramo, responder corretamente as ques-
toes das 5 paginas, sua nota serd 100%, mesmo que, considerando os
outros ramos de navegacao, a licdo tenha no total 20 questoes. E sem-
pre importante que se informe, na tela de abertura da Ligao,
o niimero minimo de questoes que o aluno deve responder.

Numero de paginas (fichas) a serem mostradas: Este parametro
s6 é usado em licoes do tipo Flash Card. O valor default é zero o que
significa que todas as paginas/cartoes serdo mostrados. Quando se
estabelece um valor diferente de zero o niimero escolhido serd o niimero
de paginas/cartoes que serdo mostrados ao aluno. Se for escolhido um
nimero maior que o nimero de paginas da li¢cao, ao chegar ao ntimero
de paginas real a licdo termina.

Apresentacao de transparéncias: Esta opcao permite mostrar uma,
licdo como um apresentagao de slides, com largura e altura dos slides
e cor de fundo configurdveis. Nao ha questoes nas paginas do slides.
Aparecem botoes em portugués para avancar e recuar nos slides. Os
proximos quatro campos desta secao de configuracao da ligdo servem
para estabelecer os valores escolhidos pelo professor par largura, altura
e cor de fundo dos slides.

4Ver secdo 8.1 deste capitulo.
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A continuacao do formulério de configuragdao de uma li¢do é mostrada na
Figura 8.4.

Controle de Acesso

Esta ligao exige uma senha: m @&
Senha: [ | (Deixe o espago em branca para manter a senha atual) (3)
Disponivel a partir de: [11 =] [outubro = [2005 =] -[03 =] ]os5 =]
Prazo final: {11 »| [novembro | [2005 =] -|07 x| |05 =]

Qutro

Vista da arvore: INéo 'l 6]
Mostrar as maiores notas: INéo 'l i)
Numero de notas altas mostradas: |1D @
Usar a configuragao desta licao como padrao: INéo Vl )

Visivel para estudantes: IMostlal -I
Salvar mudancas |

Figura 8.4: Configurando uma li¢do - continuagao

Os campos a serem configurados sdo descritos a seguir.

e Esta licao exige uma senha: é possivel estabelecer uma senha para
que somente os alunos que a conhecam possam assistir a uma licao

e Disponivel a partir de / Prazo final: Aqui se estabelece quando
uma licao fica disponivel para os alunos e quando se encerra a data em
que eles podem assistir a ligao.

e Mostrar as maiores notas: Pode-se decidir publicar uma lista com
as maiores notas obtidas em uma licdo. E possivel também criar ape-
lidos para os alunos (escolhidos por eles proprios) para a exibi¢ao das
maiores notas. Na licao de préatica nao ha lista de maiores notas.

e Niumero de notas altas mostradas: aqui se define quantas maiores
notas serao mostradas.

e Usar a configuracao desta licao como padrao: Escolhendo Sim
para esta opc¢ao (antes de salvar a configuracao da li¢ao) este tipo de
licao servird como modelo para as proximas que forem criadas, neste
curso.
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|CDTChr » CED1 » Licdes » Licao teste

Licdo teste @

Que deseja fazer primeiro?
Importar questdes
Inserir pagina com Painel de Navegacdo

Inserir pagina com questdes aqui

Figura 8.5: Licao - inserindo contetdo

e VVisivel para estudantes: aqui o professor decide se a licdo es-
tard ou nao visivel para os alunos. Pode-se manté-la oculta, enquanto
estd em construcao, e voltar & configuracao para torné-la visivel. Esta
opc¢ao nao é necessaria quando o professor mantém controle sobre a
visibilidade de semanas ou tépicos do curso.

Clicando em Salvar mudancgas vocé ver4 a tela mostrada na Figura 8.5.

8.2.2 Colocando contetido em uma licao
8.2.2.1 Importar questoes

Se na tela mostrada na Figura 8.5 vocé clicar na opcao Importar questoes
verd a tela mostrada na Figura 8.6.

Importar questoes &

Formato do documento: | gift |
Enviar: I Browse. .. |
Enviar este arquivo

Figura 8.6: Licao - importar questoes

Esta ferramenta permite importar questoes de arquivos externos enviados
para o ambiente com o uso de um formulario.

E possivel importar questdes em um certo numero de formatos descritos
a seguir.
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e Formato GIFT: é o formato de mais facil utilizagao para se importar
questoes para o ambiente Moodle. Este formato foi projetado para
se constituir em um método facil de escrever questoes em um arquivo
texto. Suporta questdes do tipo multipla-escolha, verdadeiro / falso,
resposta curta e questdoes numéricas, além de questdes do tipo com-
pletar uma frase com uma palavra que estd faltando. Questoes dos
diversos tipos descritos podem ser colocadas em um mesmo arquivo
texto. E possivel ainda colocar comentérios, nomes das questoes, feed-
back e valor da questdo. Alguns exemplos sdo apresentados a seguir.

Pelé & {=brasileiro ~“argentino ~“boliviano}
Tirandentes foi {"queimado =enforcado ~eleito}.
0 Brasil & uma monarquia.{FALSE}

Em que ano foi descoberto o Brasil?{#1500}

Mais informacoes sobre o formato GIFT podem ser obtidas clicando
no botdo @ na frente da expressao Importar questoes da tela da
Figura 8.6.

e Formato Aiken: O formato Aiken é uma maneira simples de criar
questoes de multipla escolha. Abaixo, um exemplo.

Qual o objetivo dos primeiros socorros?

A. Salvar vidas evitando maiores danos.

B. Providenciar uma consulta médica.

C. Marcar uma cirurgia.

D. Ajudar pessoas com dificuldades financeiras.
ANSWER: A

Mais informacgoes sobre o formato GIFT podem ser obtidas clicando
no botdo @ na frente da expressao Importar questoes da tela da
Figura 8.6.

A lista de formatos é longa e com alternativas variadas. A importacao
de questdes deve ser objeto de pesquisa por parte do professor. Lembre-se:
erre sem medo! Tudo pode ser revertido no Moodle.
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8.2.3 Inserindo paginas em uma licao

Vale a pena, neste ponto, recapitular alguns conceitos bésicos sobre ligoes
no ambiente Moodle.

1. Uma licdo é um conjunto de paginas e opcionalmente paginas com
painel de navegagcao.

2. Uma pégina contém texto, figuras, equacoes e, normalmente, termina
com uma questao. Daf a expressio Pagina com questoes.

3. Em questoes do tipo Ensaio nao ha respostas, somente uma nota,
feedback e indicacao de nova pagina.

4. Cada resposta a uma questao pode ter um texto que é mostrado se a
resposta for escolhida.

5. Também associada a cada resposta ha uma indicacdo de navegacao
(para onde ir: esta pagina, proxima péagina, ou outra pagina escolhida
pelo professor).

6. A configuracao default é que a primeira resposta, se escolhida, conduz
a proxima pagina da licdo. Ou seja, o aluno verd a mesma pagina se
nao escolher a primeira alternativa. Se tiver sido criada uma se¢do na
licao e a pagina estiver nesta secao, entao é possivel escolher Pular
para uma péagina nao visitada dentro da se¢do. Esta alternativa
nao é mostrada se a licado ndo for dividida em sec¢oes.

7. A proxima péagina a ser vista é determinada pela logica usada na cons-
trucao da licdo. Esta é a ordem vista pelo professor e esta ordem pode
ser mudada movendo as paginas para cima ou para baixo na tela de
paginas da licdo (s6 vista pelo professor).

8. Uma licdo tem também uma ordem de navegacao. Esta é a ordem em
que as paginas sao vistas pelos alunos. Esta ordem é determinada pelos
saltos especificados em cada resposta e pode ser bastante diferente da
ordem logica (embora, se nao forem alterados os valores default a ordem
logica e a ordem de navegacao se aproximem bastante na forma).

9. Quando vistas pelos alunos, a ordem das alternativas de resposta de
cada questao é, em geral, diferente daquela vista pelo professor. Isto
é, a primeira alternativa nao é necessariamente a primeira vista pelo
professor. Uma excecdo ocorre na questdo do tipo Associagdo. Neste
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

caso, a ordem é sempre a mesma e coincide com a ordem vista pelo
professor.

O numero de alternativas de resposta pode variar de pagina para pa-
gina. Por exemplo, uma pagina pode ter uma questao do tipo Verda-
deiro / Falso e outra uma questao com quatro alternativas de resposta
e uma delas correta.

E possivel criar uma péagina sem questoes. O aluno verd um botao
Continuar para avancar para a proxima pagina a ser vista.

As perguntas podem ter mais de uma resposta correta. Por exemplo,
se duas das alternativas de respostas indicam saltar para a proxima
péagina qualquer das duas é tomada como certa.

Na visao do professor, as respostas corretas tém um roétulo.

Pé4ginas com painel de navegagao sao simplesmente paginas com um
conjunto de indicac¢oes para outras paginas. Uma licdo pode comecar
com uma pagina desse tipo que funciona como um Indice.

Cada link na pégina com painel de navegacdo tem dois componentes:
uma descri¢ao e o titulo da pagina para onde se pretende ir.

Uma pagina com painéis de navegacao divide a ligdo em um certo
numero de se¢oes. Cada secao pode conter um certo niimero de paginas
(provavelmente, todas relacionadas a um mesmo topico). O fim de um
ramo de navegagao (se¢do) é normalmente marcado por uma pagina do
tipo Fim de ramo de navegacao. Este é um tipo especial de pagina
que, na configuracdo default, leva o aluno ao painel de navegacao da
licao (pagina de abertura).

Pode-se construir mais de uma pégina com painel de navegagao em
uma licdo. Por exemplo, uma licdo pode ser estruturada de tal forma
que uma se¢ao (ramo de navegagao) pode ser subdivida em sub-segoes.

E importante providenciar para que haja um "fim da licdo". Isto pode
ser feito incluindo um link "Fim da licao'"na pagina com painel de
navegacao que aponta para uma pagina virtual chamada fim da licdo
(que pode ser vista em todas as janelas indicando links).
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Item | Contetdo

1 Pagina com painel de navegacao
péginas da primeira segao
fim do ramo de navegacao
péginas da segunda segao
fim do ramo de navegacao
fim da licao

S O W N

Tabela 8.1: Estrutura de uma licao

Inserir pagina com Painel de Navegacio®

Titulo da pagina:

Conteddo da pagina:

| Trebuchet =iy =] -l B I US| |BiERER
sE==s(nn SEEETA - dedee HOGWR O

Figura 8.7: Inserir pagina com painel de navegagao

8.2.3.1 Pagina com painel de navegacao

Para licoes com um fluxo usual, ou seja, para ligdes que tenham a estrutura
descrita na Tabela 8.1, esta pagina é a tela de abertura da ligdo (na visao
dos alunos). Admitindo uma licdo com fluxo continuo normal (da primeira
a ultima péagina) e duas se¢oes, tem-se:

Clicando em Inserir Pagina com painel de navegacao (Figura 8.5)
voceé verd a tela mostrada parcialmente na Figura 8.7.

Preencha os campos como descrito a seguir.

e Titulo da pagina: coloque aqui o titulo da pagina (pode ser, neste
caso, o titulo da propria ligao)

e Conteudo da pagina: Neste caso (pagina de abertura da licao) colo-
que aqui o objetivo da licao, as secoes em que estd dividida e a forma
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[~ Mostrar os botées horizontalmente, em modo de apresentagéo de transparéncias?
[TMostrar no menu a esquerda?

Texto do link 1:

Pular para 1: IPréxima pagina x| @

Texto do link 2:

Pular para 2: IEsta pagina @

Figura 8.8: Inserir pagina com painel de navegagao - continuagao

de avaliacao (com ou sem nota, niamero minimo de questoes a serem
respondidas, etc.)

Na Figura 8.8 vé-se a parte inferior da tela de construcao de uma pagina
com painel de navegagao.

Aqui é construido o 7ndice da licdo (textos que vao aparecer nos botoes
de navegacao pelas sec¢oes da ligao). Observe que héa dois campos padrao
para cada link (variando seu numero de 1 a 4). Este ntumero méaximo (4)
foi estabelecido na configuracao da ligado (no campo Niamero maximo de
respostas / ramos de navegacgao:. Cada se¢ao da licdo é um ramo de na-
vegagao (e coincide, como se veré, com o niamero de alternativas de respostas
em cada questao).

Os campos a serem preenchidos na Figura 8.8 sdo descritos a seguir.

e Texto do link 1: o nome da secao deve ser colocado aqui. Preferen-
cialmente um nome curto porque este serd o texto que aparecerd no
botao de navegagao
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e Pular para 1: Aqui se coloca o nome da primeira pagina da se¢ao
indicada no campo anterior. Como a licdo pode estar em seu inicio
de construcao (e nao hé ainda a primeira pagina da primeira se¢ao)
pode-se deixar um nome provisorio (por exemplo, proxima pagina) e
voltar a esta pagina para corrigir a navegacao mais tarde.

O processo se repete para os campos 2, 3 e 4 (ou até o numero estabelecido
na configuracdo da licdo. Se houver menos que 4 se¢oes 0s campos a mais
podem ser deixados em branco.

Observagao: Observe, na Figura 8.8, que hd duas op¢Oes a mais a serem
definidas:

e Mostrar os botoes horizontalmente, em modo de apresenta-
cao de transparéncias?: aqui se define se os botdes de navegacao
pelas se¢oes sao mostrados alinhados horizontalmente ou na vertical.
Experimente, veja o resultado e, se ndo gostar, volte a editar a péagina
e altere a opcao escolhida

e Mostrar no menu a esquerda?: Novamente, experimente, veja o
resultado e volte para alterar se nao gostar do que viu.

Clicando no botao Inserir pagina com painel de navegagdo (na parte
inferior da tela mostrada na Figura 8.8) voceé veré a tela mostrada na Figura
8.9.

Para ter a visdo do aluno clique no botao Testar painel de navegacao.
Vocé vera a tela mostrada na Figura 8.10.

Vocé terd que voltar a esta pagina, para edita-la, quando tiver construido
as paginas das secoes da li¢ao.

8.2.3.2 PAgina com questoes

Observe, na Figura 8.9, que existem opg¢des acima e abaixo da pagina com
painel de navegacao, recém-criada, para insercdo dos diferentes tipos de péa-
ginas de uma licdo. Clique em Inserir pagina com questoes aqui, na
parte inferior da tela, para ver a tela mostrada parcialmente na Figura 8.11.

Observe as seis réguas no topo da tela. Cada uma delas se refere a um
tipo de questao. Vamos aqui mostrar a inser¢ao de uma pagina com questoes
do tipo multipla escolha deixando ao leitor a tarefa de experimentar os outros
tipos de questdes ®. Havendo duavidas clique no icone @.

®Mais uma vez, nio se preocupe. Tudo pode ser corrigido no Moodle.
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Licao®
Testar navegacao

Importar questdes | Acrescentar um agrupamento | Inserir pagina com Painel de Navegagao | Inserir pagina com questoes aqui
Ligao 01 = X

Esta é a ligdo 01. Esta estrutura em duas secfes. Vale 10 pontos.
Clique abaixo na segéo desejada para comegar seu trabalho.

Painel de Navegacao

Texto do link 1:
Segéo 01

Pular para 1: Préxima pagina

Texto do link 2:
Secdo 02

Pular para 2: Esta pagina

Testar Painel de Navegagéio |

Importar questdes | Acrescentar um agrupamento | Acrescentar um fim de agrupamento | Inserir pagina com Painel de
Navegagao
Inserir fim de ramo de navegagao | Inserir pagina com questdes agui

Figura 8.9: P4gina com painel de navegagao - professor

Licédo:

Licao 01

Esta & a ligdo 01. Estéd estruturada em duas segdes. Vale 10 pontos.
Cligue abaixo na segio desejada para comecgar seu trabalho.

Secao 01 |
Secao 02 |

Figura 8.10: Pagina com painel de navegacao - aluno
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Inserir pagina com questoes®
Tipo de questao: &
Multipla Escolha. I .\u"erdadeira-’Falso | Resposta brevé | Numérica ;i\ssociagéo | Ensaié |

MultiResposta: [~ @
Titulo da pagina:

Contelido da pagina:

| Trebuchet ~if1ispt | x| B I US| %< |By fBA| oo
E=SE== 11| S d|l—dbede DOQSE| | A

Figura 8.11: Inserir pdgina com questoes

Para inserir uma pégina com questao do tipo miltipla escolha devem ser
preenchidos os campos descritos a seguir.

e MultiResposta: aqui se decide se a questdo tem uma ou vérias alter-
nativas corretas

e Titulo da pagina: aqui se coloca o titulo da pégina. Por exemplo,

como esta é a primeira péigina da primeira secao da licdo, pode ser
secao0101.

e Conteudo da pagina: coloque aqui (inclusive figuras, graficos, etc.)
o texto da primeira péagina, da primeira segdo, da licdo. Procure nao
colocar contetdo em excesso de modo que a tela fique mais ou menos
do tamanho da tela do computador, evitando a rolagem wvertical para
leitura. No final do texto coloque o enunciado da questdo 6.

A Figura 8.12 mostra a continuagao da tela de constru¢ao de uma pagina
com questoes. O enunciado da questao é colocado na parte inferior da péagina.

Aqui se colocam as alternativas de respostas. Os campos a serem preenchidos
sao descritos a seguir.

e Resposta 1: enunciado da primeira alternativa de resposta

5Vale lembrar que todo o contetido da pagina pode ser a questdo a ser respondida.
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Resposta 1:

Reacao 1:

Pular para 1: |préxima pagina | @Nota 1 :|1

Resposta 2:

Reacao 2:

Figura 8.12: Inserir pidgina com questoes - continuagao

e Reacao 1: feedback quando o aluno escolher esta resposta

e Pular para 1: a primeira alternativa é, por default, considerada como
a resposta certa. Esta alternativa vale 1 ponto (este valor pode ser
mudado pelo professor).

Como, quando da configuracao da licao, foi escolhido o ntimero 4 para o
namero de respostas / ramos de navegacao, aparecem, neste exemplo, quatro
alternativas de resposta possiveis. Os campos 2, 3 e 4 devem ser igualmente
preenchidos 7.

Apos preencher as alternativas (lembrando que o campo Reagao 1 é
opcional) clique no botao Inserir pagina com questoes na parte inferior
da tela mostrada na Figura 8.12. Vocé vera a tela da Figura 8.9, agora com
duas péaginas: painel de navegacao e primeira pagina da secao 1 da ligao.

"Pelo menos duas alternativas devem ser construidas, quando a pergunta é do tipo
multipla escolha.
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Fim deste percurso de navegacao it & X

Fim deste percurso de navegagéo

Fim deste percurso de navegacao
Pular para 1:Ligéo 01

Importar questGes | Acrescentar um agrupamento | Acrescentar um fim de agrupamento | Inserir pagina com Painel de
Navegagae
Inserir pAgina com questées agui

Testar navegacéo

Figura 8.13: Fim de ramo de navegacao

Para testar a navegacao clique em Testar navegacao e acompanhe a
licao.

8.2.3.3 Fim de ramo de navegagao

Terminada uma secao é conveniente (e recomendavel) inserir um Fim de
ramo de navegagao. Escolhendo inserir um fim de ramo de navegacao vocé
verd a tela mostrada na Figura 8.13.

Observe, na Figura 8.13, que o salto serd para a pagina com painel de
navegacao. Teste a navegacao para ver seu funcionamento.

8.3 Testando a licao

Para testar o funcionamento (navegacdo) de uma licao 8 clique em Testar
navegacao e acompanhe a ligao respondendo a todas as questoes e visitando
todas as secoes. Corrija eventuais erros clicando, em uma dada pagina, no
icone #, como mostrado na Figura 8.14.

Para remover uma pagina clique no icone X e para mové-la para cima ou
para baixo (alterando o fluxo da li¢ao) clique no icone dF.

8Na visdo do aluno.
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licao0101 & & x

Aqui esta o conteldo da primeira pa

A pergunta é: uma licdo, no ambiefite Moodle &:

Resposta 1:
Uma atividade.

Reacao 1:
Parabéns!

Figura 8.14: Editando, excluindo e movendo péginas

ada primeira segéo da ligdo.
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Capitulo 9
Wikis

9.1 O que sao wikis?

Um wiki é uma colecdo de documentos criados de forma coletiva no am-
biente da Internet. Basicamente, uma pagina wiki é uma pagina web que
qualquer pessoa de um curso pode criar, diretamente no navegador web, sem
necessidade de conhecimento da linguagem HTML. Um wiki comega com
uma pagina de rosto. Cada autor pode acrescentar outras paginas ao wiki
simplesmente criando um link para que uma pagina que ainda nao existe.

O termo wiki tem origem na expressao havaiana wiki-wiki que significa
muito rapido. O wiki é, além disso, um método rapido de criacao de textos
em grupo. E um formato bastante popular na Internet. N&o existe, em
geral, um coordenador de edi¢cdo, nenhuma pessoa em particular que tenha
controle sobre o conteudo final. Em lugar disso, a comunidade edita e de-
senvolve o conteido de maneira coletiva. Visoes consensuais emergem do
trabalho de muitas pessoas sobre o documento. O ambiente wiki do Moodle
¢ construido sobre um sistema wiki chamado Erfurt wiki !. Se vocé quiser
mais informagoes sobre wikis, visite o sitio web do Erfurt.

No Moodle, wikis podem ser uma ferramenta poderosa para o trabalho
colaborativo em educacao. Uma turma inteira pode editar um documento
de maneira coletiva, criando um produto feito pela turma. Por outro lado,
cada aluno pode ter seu proprio wiki e trabalhar nele com a colaboracao de
seus colegas.

! (http:/ /erfurtwiki.sourceforge.net/?id=Erfurt Wiki)
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qrm=

i Adicionando um(a) novo(a) Wiki a semana 83

Nome: i

Sumario: |Trebuchet | |1 gpt x|

Caminhao:
Tipo: | Grupos x| (@
Im primir o nome do wikiem cada pagina: ISim j
Modo HTML: IApenas HTML = (3
Permitir arquives binarios: INéo Ll @

Figura 9.1: Configurando um wiki

9.2 Criando um wiki

Criar um wiki é relativamente simples. Em comparacao com o moddulo Li-
¢do, por exemplo, h4 muito menos passos na configuragdo. A maior parte
do trabalho envolvido no uso de wikis com sucesso vem quando as pessoas
comecam a usa-lo.

Para criar um wiki:

e Clique em Ativar edigao na pégina principal do curso

e Escolha Wiki no menu pulldown Adicionar atividade... na semana
ou topico em que pretende criar o wiki. Vocé verd a tela mostrada
parcialmente na Figura 9.1.

Os campos a serem preenchidos sao descritos a seguir.

e Nome: nome do wiki como sera visto pelos alunos
e Sumario: descricado dos objetivos e conteiido do wiki

e Tipo: sobre tipos de wikis veja a Tabela 8.1
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Sem grupos

Grupos separados

Grupos visiveis

Professor Cria um dnico Cada grupo Cada grupo
wiki que so- tem um wiki tem um wiki
mente o profes- que somente o que somente o
sor pode editar. professor pode professor  pode
Os alunos po- editar.  Outros editar.  Outros
dem ver o wiki grupos nao grupos podem
mas nao podem podem ver o ver o wiki
fazer alteracoes  wiki
Grupos Existe  apenas Existe um wiki Existe um wiki
um wiki para por grupo. Os por grupo. Os
toda a turma. alunos do grupo alunos do grupo
Todos os alunos podem editar o podem editar o
podem editar o wiki. Alunos wiki. Alunos
wiki de outros grupos de outros grupos
nao podem ver o nao podem ver o
wiki wiki
Alunos Cada aluno tem Todo aluno tem Todo aluno tem

um wiki que so-
mente ele e o
professor podem
editar

Tabela 9.1: Tipos de wikis.

um wiki que ele
pode editar. So-
mente alunos de
seu grupo po-
dem ver o wiki

um wiki que
ele pode editar.
Todos os outros
alunos  podem
ver o wiki

e Imprimir o nome do wiki em cada pagina: aqui se decide sobre
o formato das paginas do wiki

e Modo HTML: Existem trés opcoes. Nenhum HTML vai mostrar
todos os tags html 2. A formatacdo é feita com WikiWords 3. HTML
seguro permitird que alguns tags sejam mostrados. Apenas HTML
usa apenas comandos html e nao WikiWords. Mas vocé pode usar o

2Comandos da linguagem HTML.
%Veja http://twiki.im.ufba.br/bin/view /Portugues/WikiWords.
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Modo HTML: | Apenas HTML =] (3
Pe rmitir arquives binarios: [0 ~| (3

Opgoes de auto-apontador dowiki: [~ |mpedir ligagoes CaixaCamelo

Opgoes de administragio dos participantes: [~ pemitir marcas nas paginas’ [~ Permitir apagar paginas' (3
[ Pemmitir destacar paginas’ ™ Permitir reverter mudangas em massa’
Opcional:
Nome da pagina: | -ou- (@
Escolher Pdgina Inicial: | Escolherffazer upload da pagina inicial ... | @

Tipode Grupo: | Nenhum grupe  ¥| (@)
Visivelparaalunos: [ o -
Salvar mudangas

Figura 9.2: Configurando um wiki

editor HTML

e Permitir arquivos binarios: Arquivos binarios sdo graficos, adudio,
video e outros arquivos nao texto. Se vocé deseja que os alunos possam
anexar figuras, escolha a opcao Sim.

A continuagao da tela de configuracao de um wiki é mostrada na Figura
9.2.
Os campos a serem configurados / preenchidos sao descritos a seguir.

e Opcoes de auto-apontador do wiki: Quando alguém deseja criar
uma nova pagina em um wiki ele digita uma palavra usando CaixaCor-
reio. CaixaCorreio combina todas as palavras do link em uma tnica
palavra. Cada palavra no link é escrita com letras maitsculas. Sempre
que alguém adicionar uma palavra CaixaCorreio o wiki automatica-
mente cria uma nova pagina e transforma a palavra em link. Voceé
pode desabilitar esta ferramenta se desejar.

e Opcoes de administracao dos participantes: Quando os alunos
podem editar paginas (ver Tabela 8.1) vocé pode permitir certos privi-
légios de administragao. Trataremos deste assunto com mais detalhes
na secao Gerenciando wikis.

Permitir 'marcas nas paginas’: Flags de paginas sao proprieda-
des que podem ser ligadas pagina a pagina. Trataremos deste assunto
mais adiante neste capitulo.

Permitir 'remover paginas’: A ferramenta wiki verifica au-
tomaticamente a existéncia de paginas que nao estao linkadas com
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Editar esta pagina 'Primeira pagina'

N&o se preocupe muito com o lay-out do texto, isto pode ser me lhorado depaois
|Trebu(het ;l!ltSpt) :_|| Y B X US|*%x|By @A v
EEE| MM IS TEh —bese QDOGHE| © @A

Vamos criar uma pagina linkada usando palavras do tipe CamelCase . A nova pagina
fica ligada ao link indicado pela palavra do tipo CameICase|

Path: body

Salvar | \ier esbogo | Cancelar |

Figura 9.3: Tela de trabalho em um wiki

nenhum outro lugar (elas sdo criadas e entdo o link é eliminado) e
também péaginas vazias. Remover piginas permite que vocé remova
essas péaginas sem utilidade.

Permitir ’destacar paginas’: Enquanto a ferramenta wiki veri-
fica mudancas feitas em paginas ela armazena versdes antigas em um

banco de dados. Vocé pode, eventualmente, deletar as paginas antigas
e deixar apenas as novas versoes.

Permitir ’reverter mudangas em massa’: Se uma pessoa co-
mete um erro ao trabalhar em um wiki vocé pode permitir desfazer
todas as alteracoes efetuadas associadas ao autor que cometeu o erro.

e Opcional:

Nome da pagina: Inicie o wiki com um nome para a pagina
inicial ou envie de seu computador para o ambiente uma péagina que
vocé tenha criado em HTML.

Tipo de Grupo: escolha a opcao wiki que esta sendo criado (veja
Tabela 8.1).

e Visivel para alunos: decida se o wiki estard visivel para os alunos
assim que for criado.

Clicando em Salvar mudancas vocé serd conduzido & tela mostrada na
Figura 9.3.

Criado o wiki vocé e os alunos podem comecar a trabalhar na criacao do
conteudo.
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Editar esta pagina 'Primeira pagina’'

Vamos criar uma pagina linkada usando palavras do tipo CamelCase? . A nova pagina fica ligada ao link indicado pela palavra do tipo CamelCase ?

M&o se preocupe muito com o lay-out do texto, isto pode ser me lhorado depois
| Trebuchet Tl [1tept = ¥ BZ US|% < | By lBW| oo
: = gd —beve DOOGHE < @

Vameos criar uma pagina linkada usando palavras do tipe CamelCase . A nova pagina
fica ligada ao link indicado pela palavra do tipo CamelCase

Figura 9.4: Tela de edicao de uma pégina wiki

9.3 Administrando Wikis

Criado o wiki ele estd pronto para edi¢ao. Vocé e seus alunos podem criar
péginas wiki, linka-las e criar de maneira colaborativa uma colecao de péaginas
web.

9.3.1 Criando paginas wiki

Criado o Wiki e clicando em seu nome vocé verd a tela mostrada na Figura
9.4.

No centro da tela estd a area de edicdao de sua pagina wiki. Vocé pode
usar o editor HTML da mesma forma que em outras ferramentas do Moodle.
Vocé pode acrescentar imagens, tabelas e qualquer outra formatagao.

Para acrescentar outras paginas ao seu wiki, simplesmente digite uma
palavra com letra maitscula no inicio e outra letra maituscula em qualquer
outro lugar da palavra. Isto é o chamado CaixaCorreio. Sempre que vocé
digitar uma palavra CaixaCorreio, 0 Moodle vai reconhecé-la e procurar no
banco de dados por uma péigina com este nome. Se a pagina ainda nao
existir, clicando em Ver esbogo (na parte inferior da tela de edi¢ao) vocé
encontrard um ponto de interrogacao logo depois da palavra CaixaCorreio.
Veja a Figura 9.4.

Clique no ponto de interrogacao e vocé serd conduzido a tela de edicao
da péagina cujo nome é a palavra CaixaCorreio que vocé digitou (Figura 9.5).

Na parte superior da tela de edi¢ao existem quatro réguas: Visualizar,
Editar, Links e Historia. Quando vocé navega pelas paginas de um wiki,
cada pagina é mostrada no modo Visualizar. Se vocé desejar editar uma
pagina clique na régua Editar e vocé vera a area de edigdo. A régua Links
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Editar esta pagina 'CamelCase’

Mao se preocupe muito com o lay-out do texto, isto pode ser melhorado depois

[Trebuchet =l [1Eet o | B 7 UE|= < |By BN o
EE=E|u =i S| —bewes OOgSM@ o @

Esta & a pagina linkada ao nome CamelCase. Foi acessada clicando no ponto de
interrogagao que aparece na frente da palavra CamelCase da Figura 614‘

Path: body

Salvar | wer esbogo I Cancelar i

Figura 9.5: Criando uma nova pagina com CaixaCorreio

mostrard as paginas que tém pontos de linkagem na pagina que vocé esta
vendo. Vocé pode usar isto para rastrear e ver onde esta pagina é referenciada
em qualquer outro local do wiki.

Informacao sobre a pagina 'Primeira pagina’

Versdo: 3 (Navegar Recupsrar Dif)

Alllce: Admin User

Criado: quarta, 30 novembro 2005, 18:19
Ultima alterag@o: quarta, 30 novembro 2005, 18:20
Referéncias: 7

Versdo: 2 (Navegar Recupsrar D)

ALtet Admin Usar

Criado: quarta, 30 novembro 2005, 18:19

Ultima alieragao: quarta, 30 novembro 2005, 18:19

Versso: | (Navegar Recupsrar Dif)

Alter: Admin User

Criado: quarta, 30 novembro 2005, 18:19
Ultima alteragao: quarta, 30 novembro 2005, 18:19

Figura 9.6: Histérico de uma pégina

A régua Historia da acesso a historia da versao da pagina que esta sendo
visualizada. Veja a Figura 9.6.

Cada versao tem trés ferramentas que vocé pode usar.

e Navegar: Vocé pode ver cada versao da pagina
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Diferencas entre a versao 3 e 2 de Primeira pagina.

-Estae aprimeira versao desta pagina. Na segundaverséo foi acrescentado este texto.
+Estaé aprimeira versdo desta pagina. Na segunda versio foi acrescentado este texto. E naterceira, mais exte.

Figura 9.7: Ferramentas de uma versao

Buscar: l £-- Escolher Wiki Links -- i -- Administragéc -- Ll

( visvalzar | Editar | Links Historia |

Figura 9.8: Ferramentas wiki

e Recuperar: esta opgao recupera uma versao antiga da pégina para
edigdo. Uma vez salvas as mudancas esta passa a ser a mais nova
versao da pagina

e Dif.: Esta opc¢do mostra as diferencas entre duas versdes consecutivas
da pégina. Acréscimos tem o simbolo +. Trechos eliminados tém o
simbolo -. Um exemplo é mostrado na Figura 9.7.

A medida que o wiki vai sendo construido, vocé e seus alunos podem usar
essas trés ferramentas simples para construir um espaco bastante sofisticado
de informacgoes.

9.4 Gerenciando wikis

No alto da tela de um wiki (sob a barra de navegagao do Moodle) existem
trés ferramentas: Buscar, Links e Administracao. Veja a Figura 9.8.

A ferramenta de Busca permite que vocé faga uma busca em todas as
péginas wiki por palavras chave colocados no campo em branco. O sistema
informard as péaginas que contenham a palavra chave buscada.

Os links wiki fornecem ferramentas para ver o wiki em diferentes modos.
As ferramentas incluem:

e Mapa do sitio: Uma visao hierarquica das paginas do wiki comegando
na primeira pagina

e Indice das paginas: Uma lista alfabética de todas as paginas do wiki
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Paginas recentes: Uma lista das paginas criadas mais recentemente
Paginas mais visitadas: Lista das paginas mais visitadas

Paginas modificadas freqiientemente: Lista das péginas mais fre-
qlientemente editadas

Paginas atualizadas: Lista de todas as péaginas do wiki por data e
hora da ultima edicao

Paginas orfas: Péginas criadas e entdo eliminados todos os links que
a indicavam

Paginas encomendadas: Uma pagina wiki onde as pessoas podem
listar paginas que eles gostariam de ver na colecao de paginas

Exportar paginas: Vocé pode agrupar todas as paginas de um wiki
e exporté-las como HTML normal ou mesmo um arquivo compactado
(zipado) para baixar para seu computador ou para um diretorio do
Moodle

Os links da janela Administracao fornecem ferramentas para garantir que
o wiki funcione sem defeitos. A medida que o wiki vai se desenvolvendo algu-
mas paginas podem se tornar 6rfas ou mesmo vocé pode precisar remanejar
as contribui¢des de um aluno.

Definir marcadores das paginas: Cada péagina pode ser configurada
com diferentes permissdes. A saber

TXT: Indica se uma pagina pode conter texto
BIN: Permitir arquivos binarios (graficos)

OFF: Muda para offline. A péagina ainda esta 14, apenas nao pode
ser vista por pessoas sem permissao para edicao

HTN: Permite contudo HTML em lugar de texto wiki

RO: altera a pagina para somente leitura. Seus alunos podem ver
os arquivos mas nao podem introduzir alteracoes

WR: Permite que todos os participantes do curso facam mudancas
no conteido das paginas
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e Remover péaginas: Use esta opcdo para remover paginas que nao
tenham links apontando para elas. Essas paginas sao 6rfas e nao podem
ser alcancadas pela navegacao do wiki

e Destacar paginas: Aqui vocé pode remover versdes antigas de uma
péagina

e Reverter alteragoes em massa: Use esta ferramenta para rever-
ter mudancas feitas em todas as paginas do wiki que possam ter sido
erradamente alteradas por um usuério

9.5 Praticas eficientes de uso de um wiki

9.5.1 Conceitos basicos

Wikis sao uma ferramenta simples e flexivel de colaboragao. Eles podem ser
usados desde para fazer um simples lista de links da web até uma completa
enciclopédia. A Wikipedia (www.wikipedia.org) é o maior wiki do mundo.
Em setembro de 2004 havia 358000 artigos na wikipedia, variando de topolo-
gia geral a como tratar infinitivos em inglés. Toda a wikipedia foi escrita por
voluntérios de todo o mundo. Alguém comeg¢a um artigo com interesse em
um determinado assunto e qualquer pessoa da comunidade pode adicionar
contetido, editar o trabalho de outras pessoas, ou acrescentar outra péagina
de colaboracao como um sub-topico.

Naturalmente, um wiki em seu curso nao terd tal magnitude. Mas é
importante ter um planejamento para um wiki antes que ele seja colocado a
disposi¢cao dos alunos. Eles devem saber o propésito do wiki e como ele se
incorpora aos objetivos do curso. Se for um wiki pessoal ele serd avaliado com
nota? Ele é um area de trabalho para um grupo e serd submetido a avaliagao
no final do curso? Essas questoes devem ser claramente explicadas antes que
os alunos comecem a trabalhar no wiki. Um wiki para uma debate livre
de idéias é bem diferente de um wiki que serd submetido a avaliacao. Vocé
terd também que decidir uma politica de edicao. Vocé serd o coordenador
de conteudo? Ou deixard que os alunos sejam totalmente responsaveis pelo
trabalho? Como vocé vai tratar conteudos inadequados? Na maioria dos
casos vocé vai descobrir que os alunos sao confidveis.

9.5.2 Praticas recomendadas para wikis

A forma livre e a natureza colaborativa dos Wikis permitem que eles sejam
usados de maneiras bastante criativas. Qualquer atividade em grupo pode
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ser facilitada com o uso de wikis.

9.5.2.1 Anotagoes de aula em grupo

Anotacgoes de aula sdo, em geral, uma atividade solitdria. Mas uma pessoa
pode facilmente perder um ponto importante de uma aula por distracao ou
tentando entender um tépico recém abordado. Os alunos, além disso, tém
uma dificuldade natural em identificar quais sao as informagoes importantes
a serem anotadas e distinguir entre deducoes e exemplos. Criando um wiki
para anotacoes de aula depois de uma aula permite que os alunos agrupem
em um sO texto as suas notas de aula individuais. Aqueles que perderam
informacoes podem obté-las de seus colegas. O grupo pode inclusive decidir
qual informacao é importante e dar a ela a devida énfase.

Notas de aula em grupo podem ser desenvolvidas por toda a turma (se ela
nao for muito grande) ou por grupos. Os grupos podem, inclusive, comparar
suas anotagoes para discussao e refinamento.

9.5.2.2 Discussao livre

A discussao livre * ¢ um processo que tem como objetivo trazer a tona idéias

de um grupo de pessoas. Em reunides desse tipo presenciais tem-se, em
geral, um facilitador que se coloca a frente de um quadro negro (ou pedago
grande de papel) e anota cada idéia que um participante sugere.

Pode-se usar um wiki para criar uma versao online desse processo. Con-
figure um wiki para toda a turma, ou wikis para grupos menores, solicitando
aos participantes que registrem idéias em torno de um topico ou pergunta
bem determinados. As pessoas podem registrar suas idéias assim que elas
ocorram e linka-las a outras paginas para ir organizando a profusao de idéias.

9.5.2.3 Contribuicoes para outros wikis

Considere estabelecer para os seus alunos a tarefa de contribuir para a wiki-
pedia, ou outro wiki na web com um tépico relacionado com algum tema do
curso. Estimule os alunos a criarem coletivamente um texto que eles consi-
derem bom o suficiente para ser tornado piblico. Os alunos usarao o wiki
como um rascunho do trabalho a ser realizado e o publicarao no final do
semestre.

Este tipo de trabalho tem uma série de vantagens. Primeiro, estimula
os alunos a fazerem o melhor possivel seu trabalho uma vez que ele sera

“brainstorm
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visto e criticado pelo publico e ndo somente pelo professor. Em segundo
lugar, a atividade pode se tornar um resumo do trabalho de todo o semestre.
Finalmente, os alunos saberao que o produto de seu trabalho coletivo seré
usado por outras pessoas, nao somente corrigido e arquivado.



Capitulo 10

O bloco administracao

Neste capitulo sao discutidas as ferramentas do bloco Administragao, na
péagina de abertura de um curso. Veja Figura 10.1.

Administragao =

& Ativar edigao

[Z] Configuracdes

H Editar perfil

B Tutores

B Estudantes

i Grupos

i Copia de seguranca
i Restaurar

% Importar dados do
curso

Jll Escalas
B Notas

L Registros
[C1Arguivos
B Ajuda

BEFérum dos tutores

Figura 10.1: O bloco Administracao
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O bloco administracao

Nome completo
Nome breve

Numero de matricula

Sumario:

Formato:
Data de inicio do curso:

Periodo de validade da inscricéo:

Editar configuracoes do curso

: ICurso Experimental @
: ICE @
2| @

ITrebuchet _j |1(8 pt) LII LI B

EEESIMNEEEE HE|—Dbheowew

Escreva um paragrafo conciso e interessante para desct

| Caminhao:

@

[Formate Semanal ~| @
[28 =||outubro  x[[2005 ~| @
|I|imitado @

Figura 10.2: Configuragao

10.1 Ativar edicao

Esta ferramenta tem o mesmo efeito que o botao (no alto, & direita) Ativar

edicao.

10.2 Configuracgoes

Esta ferramenta da acesso a

tela mostrada parcialmente na Figura 10.2.

Nesta tela configura-se o tipo de curso, formato e outros parametros, ji
discutidos em outro capitulo deste texto.

10.3 Editar perfil

Com esta ferramenta o professor tem acesso ao seu perfil de usuario, mos-

trado parcialmente na Figura

10.3.



10.4 Tutores 173

Athail Pulino

( Perfil .Editarperfil | Mensagens no férum | Relatérios de atividades |

Nome: |Atha\\

Sobrenome: |Pu|ino

Enderego de e-mail: Iarpulino@gmai\.com

Mostrar enderego de e-mail: IApenas os participantes do curso podem ver o meu enderego de e-mail x|

e-mail ativado: lEste endereco de e-mail esta ativado |
Formato de e-mail: [Formato HTML |
Tipeo de digest das mensagens: INenhum (um e-mail para cada mensagem do férum) |

Assinatura automatica ao férum: ISim: quando eu envio mensagens a um forum, quero assinar automaticamente x|

Acompanhamento do féorum: [N&o, ndo registre as mensagens que avi ¥
g g que |

Ao editar o texto: IUsar o editor de HTML (s6 para navegadores compativeis) ~|

Cidade/Municipio: [Brasilia - DF

Pais: IEraS|I |

Figura 10.3: Perfil de usuério

10.4 Tutores

Clicando em Tutores ! vocé tem acesso a tela de inclusio / exclusio de

professores e monitores de um curso. Veja Figura 10.4.

Quando a intencao for incluir um monitor é importante observar a coluna
Editar e configura-la para Nao. Assim vocé impede que um monitor possa
remover ou incluir atividades e materiais no curso. Quando um material ou
atividade é excluido ele nao pode mais ser recuperado.

10.5 Estudantes

A ferramenta Estudantes (ou alunos, dependendo da instalacao) dé acesso
a tela mostrada na Figura 10.5.

Embora um usuéario do ambiente possa matricular-se em um curso co-
nhecendo seu Céddigo de inscricao é possivel incluir alunos usando a tela
da Figura 10.5. Clicando no nome do usuério (no quadro da direita) e depois
na seta # o usudrio sera transformado em aluno do curso.

Esta tela pode também ser usada para excluir alunos do curso. Clique
no nome do aluno (no quadro da esquerda) e depois na seta =

Lou Professores, dependendo da instalagdo Moodle.
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Tutores atuais @

Nome Ordem Papel Editor

Athail Pulino |1 | rrutcr Sim Remover tutor

Salvar mudangas |

Tutores sugeridos

Nome Endereco de e-mail

Administrador Usuario root@localhost.com Adicionartutor

Lucia Pulino lupulino@solar.com.br Adicionartutor

Figura 10.4: Professores / Tutores / Monitores

Nota: pode néo sernecessario usar esta pagina, ja que os
estudantes podem se inscrever eles mesmos neste curso.

1 Participantes inscritos 1 Potenciais participantes

Lucia Puline, lupulino@solar.com br [+| Administrador Usuario, root@localhost.com [«

Figura 10.5: Incluindo alunos
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10.6 Grupos

Clicando na ferramenta Grupos vocé vera a tela mostrada na Figura 10.6.

Pessoas que ndo estao em grupos Grupos Membros do grupo selecionado
# Athail Pulino |= [2 B
Lucia Pulino
Adicionar grupo selecionado > | Editar configuragdes do grupa | Informag&o sobre membros selecionados |
Informagéo sobre pessoas selecionadas | Rermover grupo selecionado | Rernover membros selecionados |

Adicionar novo grupo

Figura 10.6: Criando grupos

Na tela mostrada na figura ainda nao ha grupos criados. Para criar um ou
mais grupos digita-se o nome do grupo no campo antes do botao Adicionar
novo grupo e clica-se neste botdo. A titulo de exemplo vamos criar o grupo
chamado Turma A. Procedendo como descrito vocé vera a tela mostrada na

Figura 10.7.

Pessoas que nao estdao em grupos Grupos Membros de grupo selecionado

# Athail Pulino [* W el

Lucia Pulino

Adicionar grupo selecionado -> | Editar configuragées do grupo | Informacéo sobre membros selecionadeos |

Informacgéo sobre pessoas selecionadas | Remover grupo selecionado | Remover membros selecionados |

Adicionar novo grupo

Figura 10.7: Um grupo criado
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Pessoas que nao estao em grupos Grupos Membros do grupo selecionado
# Athail Pulino 2| m Lucia Pulino |+
Adicionar grupo selecionado -> | Editar configuragées do grupo | Informag&o sobre membros selecionados |
Informag&o sobre pessoas selecionadas I Remover grupo selecionado | Remover membros selecionados I
Adicionar novo grupo

Figura 10.8: Aluno em grupo

Para incluir um aluno em um grupo escolhe-se o nome do aluno no quadro
da esquerda (Pessoas que nao estdao em grupos), escolhe-se o grupo e depois
Adicionar grupo selecionado. vocé verd a tela mostrada na Figura 10.8.

A partir de agora as configuracdes Nenhum grupo, Grupos separados
e Grupos visiveis para a ter efeito sobre as atividades e materiais e sua
configuracao.

e Nenhum grupo: nao ha divisdo dos participantes do curso em grupos

e Grupos Separados: os participantes de cada grupo vém apenas os
outros membros deste grupo e os documentos e informacoes relacio-
nados apenas a estes membros. As mensagens e os participantes de
outros grupos nao sao visiveis.

e Grupos Visiveis: cada usudrio pode participar apenas das atividades
do seu grupo mas pode ver as atividades e os participantes dos demais
grupos.

E interessante observar que professor / tutores / monitores também po-
dem ser colocados em grupos.

10.7 Cobpia de seguranga

Esta ferramenta é usada para se fazer um backup do curso. Existem dois
tipos de backup.
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Copia de seguranca do curso: Curso Experimental (CE)

Incluir: Todos/Nenhum Todos/Nenhum
[» Tarefas [+ Dados do usuario
[+ Livros [~ Dados do usuario
[~ Bate-papos [+ Dados do usuario
[+ Pesguisas de opinido [~ Dados do usuario
[~ Dialogos [~ Dados do usuario
[+ Exercicios [~ Dados do usuario
[+ Atividades Flash [+~ Dados do usuario
[~ Féruns [+ Dados do usuario
[~ Glossarios [~ Dados do usuario
[+ Atividades Hot Potatoes [~ Dados do usuario
[~ Diarios [+ Dados do usuario
[~ Rotulos [+ Dados do usuario

Figura 10.9: Coépia de seguranga

e Backup total: uma copia em arquivo no formato zip contendo todo
o material do curso e dos participantes

e Backup do curso: um arquivo em formato zip contendo apenas dados
do curso se os materiais e informacoes dos participantes

Clicando em Copia de seguranga vocé verd a tela parcialmente mos-
trada na Figura 10.9.

V4 até o final da tela (parte inferior), mostrada na Figura 10.10.

Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.

e Metacurso: mude a opcao para nao. Sobre metacursos veja o capitulo
sobre Configuragao.

e Usuéarios: mantenha a opcao Curso. Assim serao registrados todos os
usuérios alunos do curso.

e Registros: mantenha a opgao em Nao. Isto permite que os registros de
acesso (que ocupam espago considerdvel para armazenamento) sejam
descartados da copia de seguranca.
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I AvdllidyUEsE Uu LUl su ¥ duus Uau usudrig
[« Tests of Unconscious ldentification [« Dados do usuéario
[« Wikis [+~ Dados do usuéario

[+ Oficinas [+~ Dados do usuario

Metacurso: |Nio |

Usuarios: |Curse  ~|

Registros: |NZo ~|
Arquivos de usuarios: |Sim x|

Arquivos do curso: ISim =

Continuar I Cancelar |

Figura 10.10: Copia de seguranca - continuagao

e Arquivos de usuarios: mantenha a opgao Sim. Aqui vocé mantém
todos os arquivos enviados pelos usuérios ao curso.

e Arquivos do curso: mantenha a opcao Sim. Aqui vocé mantém o ma-
terial do curso.

Clique em Continuar e vocé verd a tela mostrada na Figura 10.11 (parte
inferior da tela).

Clicando novamente em Continuar vocé serd conduzido a tela mostrada
na Figura 10.12 (parte inferior da tela). Aguarde. Dependendo do material
a ser armazenado esta operacao pode demorar alguns minutos.

Vocé verd, entdo, a tela que mostra nos arquivos do curso (Figura 10.13) 2.
Um deles chama-se, em nosso exemplo, backup-ce-20051104-0804.zip. Este é
o arquivo que contém, de forma compactada, todas as informagoes do curso.
Observe que o nome do arquivo é construido de modo a permitir que sejam
recuperadas informacdoes sobre seu contetudo.

e backup: copia de seguranca

e ce: nome breve do curso (Curso Experimental)

2Voce lera mais sobre arquivos do curso em outra se¢ao deste capitulo.
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Incluir os usudrios dos cursos

Usuéarios 2

Incluir arquivos de usuarios

Arquivos 1

Incluir os arquivos dos cursos

Arquivos 1

Continuar | Cancelar |

Figura 10.11: Copia de seguranca - continuagao

Nome Tamanho Modificado Acao
Pasta pai
re backup-ce-20051104-0804.zip  227.8Kb 4 Nov 2005, 08:10 Descompactar Listar Restaurar Renomear

| Com arquivos escolhidos ... j Criar uma pasta Enviar um arguivo

Figura 10.12: Copia de seguranca completada

e 20051104: 04/11/2005. Dia da realizacdo do backup

e 0804: hora da realizacao do backup

Nome Tamanho Modificado Acao
[£] Pasta pai
rE backup-ce-20051104-0804.zip  227.8Kb 4 Nov 2005, 08:10 Descom pactar Listar Restaurar Renomear

ICom arquives escolhidos... j Criar uma pasta Enviar um arquivo

Figura 10.13: Arquivos do curso

Quando da realizacdo do backup é possivel alterar as opcoes mostradas
na Figura 10.10 de modo a fazer uma copia de seguranga somente com o0s
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Nome Tamanho Modificado Acao
[£1 Pasta pai
rE backup-ce-20051104-0804.zip 227.8Kb 4 Nov 2005, 08:10 Descompactar Listar Restaurar Renomear

ICom arquivos escolhides... | Criar uma pasta Enm»ru I
-l

-

Figura 10.14: Restaurando um curso

dados do curso. Assim, o curso todo (sem a inclusao dos participantes e de
seus materiais) pode ser transportado para outra instalacdo Moodle, prefe-
rencialmente da mesma versao 1.5.24.

10.8 Restaurar

Esta operacao deve ser feita pelo Administrador do sistema. Pode ser feita
pelo tutor a qualquer momento mas este nao é um procedimento aconselhé-
vel.

Clicando em Restaurar (no bloco Administragao) vocé seré conduzido
a tela mostrada na Figura 10.14 (arquivos do curso).

Clicando em Restaurar na frente do nome do arquivo de backup que
se pretende restaurar vocé serd conduzido a tela mostrada na Figura 10.15.
Clique na opc¢ao Sim para ver a tela mostrada na Figura 10.16. VA& até o
final (parte inferior) da tela e clique em Continuar para ver a tela mostrada
na Figura 10.17.

No topo da tela sdao apresentadas as seguintes opgoes no campo Restau-
rar em:

e Adicionando dados ao curso atual. Esta opcao permite que vocé
recupere algum material ou atividade perdidos se o arquivo de segu-
ranca tiver sido feito bem recentemente (ou seja, e o curso nao sofreu
outras alteracoes desde o momento em que a copia de seguranca foi
feita).

e Cancelando dados do curso atual. Esta opc¢ao vai substituir o
conteudo do curso pelo contetido existente na cépia de seguranca.

Preferencialmente nao prossiga a partir desse ponto sem orientacao de
usuérios mais experientes 3.

3Por exemplo, cadastre-se em http://www.moodle.org e inscreva-se no curso Moodle
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Vocé vai restaurar ;

backup-ce-20051104-0804.zip

Mais tarde vocé terd a opgéo de adicionar esta cépia de seguranga a um curso
existente ou criar um curso novo.

Vocé tem certeza que quer restaurar isto?

Figura 10.15: Restaurando um curso - continuagao

Restaurar o curso: backup-ce-20051104-0804.zip

e Criando estruturas temporarias

# Apagando dados antigos

* Copiando arquivo compactado

* Descompactando a copia de seguranga

* Verificando exportagdes BlackBoard

» Verificando a copia de segurancga

e L endo informagdes da copia de seguranga

Curso:

Nome: Curso Experimental (CE)

Sumario: Escreva um paragrafo conciso e
interessante para descrever o curso

Figura 10.16: Restaurando um curso - continuagao
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Restaurar o curso: backup-ce-20051104-0804.zip

Restaurarem: |Adicionando dados ao curso atual =]

Incluir: Todos/Nenhum Todos/Nenhum
[+ Tarefas [+ Dados do usuario
[ Livros [+~ Dados do usuario
[+ Bate-papos [+ Dados do usuario
[+ Pesguisasde opinido [+ Dados do usuario
[+ Dialogos [+ Dados do usuario

Figura 10.17: Restaurando um curso - continuagao

Procure o curso do qual quer importar dados:

Cursos que ja lecionei [Escolher... | Use este curso
Cursos na mesma categoria (Miscelédnea) IEscoIher‘.‘ | Use este curso
Buscar cursos Buscar cursos

Figura 10.18: Importando dados de outro curso

10.9 Importar dados do curso

Clicando em Importar dados do curso vocé verd a tela mostrada na
Figura 10.18. As opgoes sao descritas a seguir.

e Cursos que ja lecionei: aqui vocé escolhe um curso do qual foi tutor
e que, por exemplo, no momento nao estd sendo ministrado.

e Cursos na mesma categoria (Miscelanea): o Administrador do
ambiente Moodle em que vocé esta trabalhando organiza (agrupa) os
cursos em Categorias. Vocé pode importar dados de cursos que este-
jam agrupados na mesma categoria que o seu.

e Buscar cursos: vocé buscar, dentre os cursos da instalacao, aquele do
qual vocé quer importar dados.

Brasileiro. Vocé encontrara dezenas de usuarios Moodle prontos para ajuda-lo.
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Importar dados do curso: Teste de Materiais e Atividades (TMA)

Incluir: Todos/Nenhum Todos/MNenhum

[ Tarefas

[~ Livros

[~ Bate-papos

[ Pesguisas de opinido

[ Didlogos

Figura 10.19: Importando dados de outro curso - importagao

Importar dados do curso: Teste de Materiais e Atividades (TMA)

Incluir Materiais sem dados de usuarios

Materiais 0

Incluir os arquivos dos cursos
Arquivos 0

Continuar | Cancelar

Figura 10.20: Importando dados de outro curso - continuagao

Escolhido o curso vocé clica em Use este curso para ver a tela mostrada
na Figura 10.19.

Escolha os materiais e atividades que deseja importar e, no final da tela,
clique em Continuar. Vocé verd uma tela parecida com a mostrada na
Figura 10.20.

Clique em Continuar e os materiais e atividades escolhidos serao im-
portados para o seu curso.

10.10 Escalas

Os professores podem criar novas escalas e critérios de avaliagdo a serem
utilizados nas atividades do curso.
O titulo de uma escala deve ser uma frase que a identifique com precisao
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Escalas@

Adicionar nova escala

Escala Atividades Grupo Acao

Formas de saber: conectada e destacada 0 Escalas predefinidas
Mostra sobretudo saber DESTACADO, Igualmente DESTACADO &
CONECTADO, Mostra sobretudo saber CONECTADO

Figura 10.21: Criando nova escala

porqué o titulo aparece como item do menu de selecao do tipo de escala
de avaliacao. Este titulo também é usado como links & pagina de ajuda
correspondente.

Uma escala é definida por uma lista de valores ordenada, do mais negativo
a0 mais positivo, separados por virgulas. Por exemplo:

Insuficiente, Sofrivel, Bom,Otimo,Excelente

As escalas devem incluir uma boa descricao dos critérios e de como deve
ser utilizada. Esta descricao é visualizada nas paginas de ajuda correspon-
dentes.

O administrador do sitio pode definir algumas escalas como padrao para
que elas estejam disponiveis em todos os cursos.

Escolhendo criar uma nova escala vocé verd a tela mostrada na Figura
10.21.

Clicando em Adicionar nova escala vocé verd a tela mostrada na Fi-

gura 10.22. Por exemplo, vamos criar a escala de notas usada na Universi-
dade de Brasilia:

Mencao | Faixa de notas
SS 9,0 - 10,0
MS 7,0 - 8,9
MM 5,0-6,9
MI 3,0-49
I 1,0-29
SR 0,0-0,9

Clicando em Salvar mudancas vocé terd uma nova escala disponivel
para avaliar trabalhos, questionérios, etc.
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Escalasa@

Nome: |unE

Escala: |[Escala de mengfes usada na Universidade de Brasilia

Descricao: @ [S5. M5, MM, ML, II.5R

Salvar mudangas |

Figura 10.22: Criando nova escala - continuagao

(" Vernotas | Configurar preferéncias |

Download em formato Excel | Download em formato text

Notas @
Alno Exerciclo  Tarefa Tareta  Tarefa'l’ Exercicio Exercicio Oficina Questionario
Orenar porsobrenome  teste exemplo e
Ordenar por primeiro 200 % bruta 10 % 100 %bruta 100 % 200 % 200%brutal00 % bruta
nome bruta bruta bruta

Puling, Lucia - 0% - 0% - 0% - 0% - 0% - 0% 0Excluidos% 7 70% 7 0.69% Pulino, Lucia

Total 4 Aluno
K Ordenar por

10 %bruta 1010 Percentagem Ordenar por primeiro
nome

Figura 10.23: Administrando Notas

10.11 Notas

A primeira vez que se aciona a ferramenta Notas, no bloco Administracao,
a planilha de notas estara configurada para o modo normal (ou simples).
Vocé verd a relacao de alunos, suas notas para cada atividade que valha
nota, e o nimero total de pontos alcancado por aluno. Veja a Figura 10.23.

Vocé pode:

e (lassificar os alunos por nome ou sobrenome clicando em uma dessas
op¢oes na coluna de nomes. A classificacdo default é por sobrenome.

e Os nomes dos alunos sao links para uma tela onde se vé o aluno e suas
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[ Vernotas | Configurar preferéncias

Configurar preferéncias®

Usar opgBes avangadas |

Re-imprimir cabegalhos: |Nenhum hd|
Mostrar tens ocultos Isim 7

Gravar as preferéncias |

Figura 10.24: Notas - preferéncias

notas. Isto pode ser tutil quando se pretende mostrar as notas de um
aluno mantendo a privacidade dos demais.

e Baixar as notas dos alunos para seu computador em arquivo no formato
de planilha eletronica ou em formato texto .

e Classificar os alunos por total de pontos (do menor total para o maior
ou do maior para o menor) clicando nas setas 4 e T.

10.11.1 Configurar preferéncias

Clicando régua Configurar preferéncias vocé verd tela mostrada na Figura
10.24.
Os campos a serem configurados sao descritos a seguir.

e Re-imprimir cabegalhos: aqui se decide de quantos em quantos
alunos o cabecalho da planilha de notas de ser repetido. Experimente
e encontre a melhor opcao.

e Mostrar itens ocultos: Isto permite mostrar ou ocultar itens de
avaliagdo cuja configuracao é feita em Usar opgoes avancadas.

Clicando em Usar opgoes avancadas vocé terd acesso a tela mostrada
na Figura 10.25.
Os campos configuraveis sao descritos a seguir.

4Para uso, por exemplo, em um banco de dados local.



10.11 Notas 187

| Vernotas | Configurar preferéncias | Configurar categorias | Configurar pesos | Configurar letras de avaliagdo | Excegdes de notas |

Configurar preferéncias @

Ocultar opgées avangadas I

Mostrar notas ponderadas: |N&o M
Mostrar pontos: para todos E
Mostrar percentuais: W
Mostrar notas em letras: Néo j

Letra de avaliacéo: W
Re-imprimir cabegalhos: Nenhum x|
Mostrar itens ocultos m

Gravar as preferéncias

Figura 10.25: Notas - opgoes avangadas

e Mostrar notas ponderadas: ¢é possivel estabelecer pesos para as
notas das diferentes atividades do curso. Aqui o professor decide se
mostra as notas com ponderacao ou nao.

e Mostrar pontos: é possivel decidir entre mostrar as notas para todos
(cada aluno vé apenas suas proprias notas), para os tutores ou nao
mostrar as notas. Esta opcao pode ser mudada a qualquer tempo.

e Mostrar percentuais: aqui se decide se o aproveitamento dos alunos
¢ mostrado em porcentagem (do total de pontos possiveis).

e Mostrar notas em letras: é possivel configurar uma tabela correla-
cionando as notas com uma escala de letras. Aqui se decide se as notas
serao também exibidas em letras.

e Letra de avaliacao: a conversao de notas em letras pode ser feita em
valores diretos (sem pesos) ou ja considerando os pesos atribuidos as
diferentes atividades que valham notas.

e Re-imprimir cabecalhos: os cabecalhos da planilha de notas podem
ser reimpressos a cada certo nimero de alunos. Escolha aqui este
namero.

e Mostrar itens ocultos: pode-se ocultar ou exibir itens dos elementos
de avaliacdo. Aqui se decide se esses itens serdo exibidos ou nao. O
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Configurar categorias 3@

Avalie item Categoria MNota maxima Curve para Credito extra
Exercicio teste |Sem categorias j 200 200 ™
Tarefa |Sem categorias j 100 W ™
Tarefa |Sem categorias j 100 100 r
Tarefa exemplo |Sem categorias j 100 100 -
Tarefa ISem categorias j 100 W ™
Exercicio ISem categorias j 200 200 I~
Exercicio |Sem categorias j 200 200 I~
Oficina |Sem categorias j 100 W ™
Questionario |Sem categorias | 10 Im— r

Gravar as mudangas |

Acrescentar categ cria:l Acrescentar categoria |

Apagar categoria: I Selecione categoria j Apagar categoria |

Figura 10.26: Notas - configurar categorias

valor total de pontos dos alunos sera exibido incluindo os itens ocultos
se esta op¢ao for configurada como Sim.

10.11.2 Configurar categorias

Clicando na régua Configurar categorias vocé verd a tela mostrada na
Figura 10.26.

Aqui sao criadas categorias de atividades de avaliacdo. Criadas as cate-
gorias, é possivel associar cada atividade a uma categoria.

Observando as colunas da tabela tem-se:

e Avalie item: a relacdo de atividades do curso que valem nota

e Categoria: todas as atividades estao, nesta figura, associadas as cate-
goria Sem categorias, uma vez que nenhuma categoria foi ainda criada

e Nota maxima: a nota méxima de cada uma das atividades (atribuida
pelo professor)



10.11 Notas 189

Configurar categorias 3

Avalie item Categoria Nota maxima Curve para Crédito extra
Exercicio teste |Exercicio hd 200 W r
Tarefa [Tarefa ~ 100 [to0 r
Tarefa |Tarefa j 100 100 ™
Tarefa exemplo |Tarefa = 100 [to0 r
Tarefa [Tarefa ~ 100 [too r
Exercicio IExercrcio = 200 200 r
Exercicio  |Exercicio = 200 W r
Oficina [ oficina ~ 100 [ro0 r
Questionario |Questionério = 10 IlCI— -

Gravar as mudangas |
Acrescentar categ oria:l Acrescentar categoria |

Apagar categoria: ISeIecione categoria j Apagar categoria |

Figura 10.27: Notas - configurar categorias

e Curve para: Permite promover a distor¢do da nota de uma atividade
para cima ou para baixo. Se, por exemplo, uma atividade vale 100
pontos é possivel curvar essa nota para 80. Assim, as notas dos alunos
serao calculadas com base em um maéaximo de 80 e nao de 100.

e (Crédito extra: escolha esta alternativa se desejar que a nota de um
atividade seja contada como crédito extra. Observe que se todas as
atividades de uma categoria forem consideradas créditos extras pode-se
obter resultados inesperados e provavelmente as notas dessa categoria
nao serao levadas em conta.

Para criar categorias use o campo antes do botdo Acrescentar categoria.
Por exemplo, vamos criar as categorias Questionario, Oficina, Exercicio
e Tarefa. E depois atribuir essas categorias as atividades listadas na tabela.

Vamos também excluir a categoria Sem categorias. Clicando em Gra-
var as mudancas o resultado é mostrado na Figura 10.27.

Clicando na régua Ver notas vocé verd o resultado mostrado na Figura
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| Vernctas | Configurar preferéncias | Configurar categorias GConfigurar pEEﬂE. Gonfigurar letras de avaliagao |

| Excegbes de notas |

Download em formato Excel | Download em formato text |

Todas as notas por categoria@

Aluno EXercicio esatisticas Oficing esmtisticas QUEStIONAFI0 Esttistioas Tarefa esutisticas Total eswatisticas Aluno
Ordenar por sobrenome Ordenar por sobrenome
crener oo st mems  PONEOS(600)  pontos(100) pontos(10) pantos(300) POt S(1010) o e o

Pulino, Lucia - 0 7 - 7 Pulino, Lucia

Figura 10.28: Notas com categorias

Configurar pesos 3@

Categoria peso Descartaras X Menores Pontos extra Oculto
Sem categorias W |0_ |o— [i3
Questionario |0.00 Ioi Io— I3
Oficina 0.00 b b I
Exercicio 0.00 |07 |o— r
Tarefa 0.00 Ioi ID— I~

Gravar as mudangas |

O pesototal é igual 2 100

Figura 10.29: Pesos das notas

10.28.
E importante observar que na régua Configurar preferéncias foi esco-
lhido nao mostrar porcentagens.

10.11.3 Configurar pesos

Clicando na régua Configurar pesos vocé verd a tela mostrada na Figura
10.29.

Aqui voceé estabelece pesos para as notas de uma categoria, elimina as X
notas inferiores do calculo da nota, adiciona bonus as notas de uma categoria,
retira uma categoria do quadro de notas e do célculo das notas.

As opgoes sao descritas a seguir.

e Peso: isto permite ponderar as notas por categoria. O peso é a por-
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centagem com que a categoria contribui na nota final. Um total serd
exibido em verde se o peso total das categorias somar 100 e em verme-
lho se nao somar 100.

e Descartar as X menores: esta alternativa é usada para descartar as
X menores notas dos alunos no célculo da nota final.

e Pontos extras: esta alternativa permite adicionar pontos extras ao
numero de pontos de uma categoria sem alterar a pontuagao final da
categoria. Por ser usado, por exemplo, para corrigir questoes mal for-
muladas ou situacoes semelhantes. Este critério serd aplicado a todos
os alunos.

e Oculto: se a caixa estiver selecionada isto removerd a categoria do
quadro de notas (Ver notas) e suas notas nao serao levadas em conta
no calculo da nota final. E uma forma facil de somente acrescentar
novas categorias ao quadro de notas somente depois que houver notas
na categoria.

Estabelecidos os pesos clique em Gravar as mudancgas.

10.11.4 Configurar letras de avaliacao

Clicando na régua Configurar letras de avaliacdo vocé veré a tela mostrada
na Figura 10.30.

E possivel publicar as avaliacoes finais também na forma de letras. Nesta
tabela vocé cria a relacdo entre faixas de notas (em porcentagem) e letras
de avaliagao. O sistema tras, como default, o padrao americano de avaliagao
por letras. Pode-se editar a tabela e criar qualquer outra correlacio. E
sempre importante lembrar que a correlacao se faz entre porcentagem de
aproveitamento (nota total) e letras.

10.11.5 Excecoes de notas

Esta opcao pode ser usada para excluir alunos de uma atividade especifica.
Isto é particularmente util quando um aluno, por motivos justificados °,
deixa de fazer um atividade.

Vocé vé trés colunas:

e Esquerda: alunos do curso participantes das notas de uma atividade

*Problemas de saiide, faltas justificadas, etc.



192 O bloco administracao

Configurar letras de avaliacao 3

Letra de avaliagédo Menaor Maior

[#}]
—
=]

JARARERNRERN

0

=]

92.99

=]

89.99

93]

86.99

=]

82.99

79.99

76.99

(=]

72.99

=]

69.99

=]

66.99

59.899

T
T

Grawvar as mudancas |

Para apagar uma letra de avaliagéo, limpe qualguer uma das
trés areas de texto para esta letra e cligue em enviar.

Figura 10.30: Configurar letras de avaliagao

e Centro: lista de todas as atividades que tém nota com o nimero de
estudantes nela incluidos

e Direita: lista de alunos excluidos de uma atividade

Para excluir alunos de uma atividade, clique na atividade (coluna cen-
tral), clique nos nomes dos alunos que vocé quer excluir (mantendo pres-
sionada a tecla CTRL para selecionar mais de um aluno) e, em seguida,
clique em Excluir da avaliagao. Os nomes escolhidos passardao da coluna
esquerda para a coluna direita.

Para o processo inverso (incluir alunos) proceda de forma semelhante.
Escolha a atividade, os alunos a serem incluidos (na coluna direita) e clique
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Excecoes de notas @

Incluido na avaliagéo Avaliar itens Excluido da avaliagao

-

Lucia Pulino || Exercicio (0]
Exercicio (0]
Exercicio teste (0)
Oficina (0)
Questionario (0)
Tarefa (0)

Tarefa (0)

Tarefa (0)

Tarefa exemplo (0)

Excluir da avaliagéo | Incluir na avaliagéo

Figura 10.31: Excecoes de notas

em Incluir na avaliagao.

10.12 Registros

Clicando em Registros vocé vera a tela mostrada na Figura 10.32.
Este ferramenta é usada para obter informacoes sobre as atividades (par-
ticipagao) dos alunos de um curso. Vocé escolhe:

e Curso: se voceé for professor de mais de um curso escolhe aqui o curso
que deseja analisar

e Participantes: vocé pode ver as atividades de todos os alunos ou de
um aluno em particular

e Dia: vocé pode escolher um dia especifico ou todos os dias

e Atividades: aqui vocé escolhe se quer ver a participacdo em todas as
atividades ou em um dia especifico
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Escolha os registros que deseja ver:

urso Experimental ~||Todos os participantes v| | Hoje, 5 novembro ~|| Todas as atividades ¥ ostrar estes registros
C E tal Tod rt t H 5 bro 2005 Tod tividad Most T t

Ou veja a atividade corrente:

Registro de atividades da dltima hora

Figura 10.32: Registros

Curso Experimental: Todos os participantes, sabado, 5 novembro 2005 (Hora local do
servidor)

urso Experimental ¥| |Todos os participantes ¥| [Hoje, 5 novembro ~| | Todas as atividades 5 ostrar estes registros
4 E tal Tod rt it H 5 bro 2005 Tod tividad Most t t

Mostrando 2 records

Hora Enderego [P Nome completo  Agéo Informagéo
Sab 5 novembro 2005, 10:49  127.0.0.1 Athail Pulino course view  Curso Experimental
Sab 5 novembro 2005, 07:45  127.0.0.1 Athail Pulino course view  Curse Experimental

Figura 10.33: Registros de atividades

Clicando em Mostrar esses registros vocé vera a tela da Figura 10.33. No
exemplo mostrado escolheu-se a configuragao default (Figura 10.32).

Na tabela mostrada na Figura 10.32 vocé tem as colunas descritas a
seguir.

e Hora: dia e hora em que se realizou o acesso

e Endereco IP : endereco do computador (na rede mundial) de onde
foi feito o acesso

e Nome completo: nome do usuério (aluno do curso)

Acao: atividade realizada

Informacao: que atividade foi realizada

10.13 Arquivos

Clicando em Arquivos vocé verd a tela mostrada na Figura 10.34.
O diretorio (pasta) backupdata é criado da primeira vez que se faz
uma copia de seguranga. O diretorio (pasta) moddata tem arquivos de

SInternet protocol.
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Nome Tamanho Modificado Acao
™ 1 backupdata 227.8Kb 4 Nov 2005, 08:10 Renomear
™ 1 moddata 208Kb 1 Nov 2005, 10:48 Renomear
r|e notas. pdf 333.2Kb 29 Qut 2005, 07:28 Renomear
ICom arquivos escolhidos... j Criar uma pasta | Enviar um arguivo

Figura 10.34: Arquivos do curso

Manual do Professor

Esta pagina & um guia rapido para a criagdo de cursos em rede com o Moodle. Descreve as principais fungSes gue estéo
disponiveis, assim come algumas das principais decisées que vocé devera tomar.

Secbes neste documento:

1. Comecando

2. Configurando um curso
3. Carregando arquivos

. Configurando atividades

. Ministrando o curso

o o &

. Mais informacfes

Figura 10.35: Ajuda online

algumas atividades do curso. Os outros diretorios (pastas) sao criados pelo
professor para armazenar documentos, figuras, e outros arquivos enviados
pelo professor e que fazem parte de algum material ou atividade. E bastante
interessante criar diretérios para armazenar os arquivos enviados de modo a

facilitar sua localizacao.

10.14 Ajuda

Clicando em Ajuda vocé tera acesso a um breve manual online parcialmente

mostrado na Figura 10.35.

10.15 Fo6rum dos tutores

Este forum é reservado para conversas entre professores, tutores e monitores.

Os alunos nao véem este forum.
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(3 Todos podem fazer assinatura
Mostrar ou editar lista de assinantes
HReceber as mensagens por correio eletronico
Adicionar um novo tépico de discussio |

(Ainda ndo ha nenhum topico de discussao neste forum)

Figura 10.36: Forum dos tutores

Clicando em Foérum dos tutores vocé verd a tela mostrada na Figura
10.36.

Para inserir um topico no féorum clique (neste e em outros féoruns) no
botao Adicionar um novo tépico de discussao.



Capitulo 11

Construindo um curso

11.1 Projetando ambientes de aprendizagem

Agora que Atividades e Materiais ja foram objeto de estudo vamos recuar
um pouco e olhar o panorama como um todo. O Moodle tem uma vasta
quantidade de possibilidades muito interessantes mas elas s6 serao tuteis se
eles forem aplicadas tendo como objetivo um curso eficaz e bem projetado.

Se vocé é um professor em educacao superior, vocé é um especialista em
sua area. Vocé mais sobre seus cursos que 99% da humanidade. As universi-
dades fazem um grande trabalho quando tornam as pessoas especialistas em
um assunto e pesquisadores. Por outro lado, em sua formacao superior os
alunos praticamente nada aprendem sobre como ensinar. A hipdtese é que
ensinar é uma habilidade que se desenvolve naturalmente, uma vez que se nés
fomos alunos sabemos como ensinar. Infelizmente, ndo é este o caso. Cons-
truir ambientes de aprendizagem eficazes requer treinamento e preparagao
cuidadosa.

Neste capitulo pretende-se abordar algumas idéias sobre como construir
cursos. Falaremos um pouco sobre ambientes de aprendizagem em geral e,
depois, vamos ver como aplicar o que vocé ji aprendeu na construcao de
seus cursos. Serao descritos alguns padrdes de construcao de cursos que a
experiéncia e a pesquisa no assunto demonstraram serem eficazes.

11.2 O que é um ambiente de aprendizagem?

Uma vez que nos estamos desenvolvendo um ambiente de instrugao (ensino),
pode ser uma boa idéia ter uma definicdo do que seja isto. O que torna
um ambiente de aprendizagem baseado na Internet diferente de um sitio
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Internet?

Pode-se afirmar que héa dois aspectos importantes de um ambiente de
aprendizagem que nao estdo presentes em sitios web convencionais e que
fazem a diferenca: metas e feedback.

Primeiro, ambientes de aprendizagem tém objetivos muito especificos que
devem ser atingidos pelos alunos. Muitos outros ambientes web sao para que
0 usudrio atinja seus proprios objetivos. Eles disponibilizam informacao,
uma forma de comprar coisas, ou uma maneira de entrar em contato com
outras pessoas. As pessoas acessam esses sitios por vontade propria e podem
participar e se envolver até o nivel que desejarem.

Os ambientes de aprendizagem sao diferentes porque eles estabelecem
metas que devem ser atingidas pelos alunos; metas que eles nao estao inca-
pazes de atingir por conta prépria. Os objetivos e metas de um curso em
um ambiente de aprendizagem online devem ser claramente definidos. Esses
objetivos determinam como os alunos vao interagir com materiais, outros
alunos e vocé.

Por exemplo, se vocé estd ministrando um curso sobre pesquisa, o obje-
tivo do curso serd introduzir os principais conceitos do campo de pesquisa.
Se se tratar de um curso teérico avancado, vocé desejard que os alunos de-
monstrem a habilidade de raciocinar criticamente sobre tépicos avancados,
e possivelmente sintetizar suas proprias idéias.

O segundo aspecto que caracteriza um ambiente de aprendizagem é o
feedback . O feedback é fundamental para que os alunos possam avaliar se
estao atingindo os objetivos estabelecidos para o curso. Objetivos orientados
a feedback sao um dos aspectos criticos de um ambiente de aprendizagem.
Se um aluno nao recebe comentarios sobre as atividades que desenvolve em
um curso ele ndo tem como saber se estd ou nao atingindo os objetivos
estabelecidos. Outros tipos de ambientes de informacao nao podem fornecer
feedback a seus usudrios porque os objetivos dos usuérios sao definidos por
eles proprios, nao pelo ambiente. A tinica provavel excecao é um jogo online,
que define objetivos e valores de pontuacao que o usuario deve perseguir e
alcancar.

Em um ambiente de aprendizagem o feedback pode assumir véarias formas.
Testes e questionarios sao freqlientemente usados como ferramentas de auto-
avaliacao por parte dos alunos para medir seu progresso no curso. Eles
informam aos alunos (na forma de certo / errado ou porcentagem de acerto)
seu progresso no sentido de atingir os objetivos estabelecidos. Trabalhos em

!Feedback: usado neste texto como o processo de realimentacio das acoes dos alunos,
comentarios sobre seus trabalhos, etc.
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casa também podem ser um elemento importante de feedback sobre o grau
de compreensao dos materiais a serem estudados. Meios mais informais de
feedback podem envolver interacdo entre os alunos e instrutores, conversas
com especialistas, ou aplicar conhecimento novo em um trabalho especifico.

Esses dois aspectos tornam os ambientes de aprendizagem tinicos como
meio de uso da Internet. A filosofia educacional do ambiente Moodle fornece
ferramentas para implementacao dessas idéias de maneira muito especial. A
filosofia educacional adotada pelo ambiente Moodle determina como essas
ferramentas sao projetadas, e pode influir em como vocé vai estruturar seu
curso.

11.3 Padroes de construcao de cursos

Padroes de projeto sao solugoes abstratas para problemas recorrentes de
projeto. O termo foi originalmente usado em arquitetura, mas acabou sendo
aplicado mais recentemente para o projeto de softwares. Em arquitetura, a
colocacao de portas, janelas e outros elementos sao padroes de projeto que se
repetem em diferentes edificios. A idéia de um hall de entrada em um grande
edificio de escritdrios é um padrao de projeto. Com o tempo esses padrdes se
tornam praticamente invisiveis para nés uma vez que nds somos expostos a
eles constantemente. Mudar um desses padroes pode conduzir & descoberta
de uma modo inteiramente novo de interagir com o espaco arquitetonico.

Padrdes de projeto de ambientes de aprendizagem sao semelhantes. Exis-
tem solucoes abstratas para os desafios de projeto que ocorrem em muitos
cursos. Pode-se sintetizar quatro tipos basicos de cursos em educacao supe-
rior:

e Cursos introdutdrios: sdo em geral cursos de aulas expositivas com o
objetivo de mostrar aos alunos conceitos basicos, vocabulario especifico
e idéias fundamentais

e Desenvolvimento de habilidades: Cursos projetados para se pra-
ticar as idéias apresentadas nos curso introdutérios. Laboratorios, lei-
tura, oficinas tendem a cair nesta categoria. Enquanto nos cursos in-
trodutoérios o objetivo é discutir teoria, nestes o objetivo é aplicar a
teoria a problemas.

e Curso teodricos e de discussao: Cursos mais avangados onde se es-
pera que os alunos pensem criticamente sobre teoria e pesquisa. Apli-
cagoes sao secundarias.
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e Cursos de consolidagao: muitos programas tém cursos cujo objetivo
é que os alunos mostrem o que aprenderam em cursos dos outros tipos.

Embora haja variacoes sobre esses padroes de curso eles cobrem a maioria
dos cursos ministrados nas universidades.

Entender os tipos abstratos de problemas é o primeiro passo para o pro-
jeto de padrdes de solugao. Sao necessarios também padrdes de qualidade
que ajudarao na decisao de quais solugdes mais provavelmente resultarao em
um boa solugdo. Cada professor desenvolve uma resposta para os padroes
de curso. A questdo é: quais solucoes tém mais chance de resultar em um
curso com qualidade? A AAHE, American Association for Higher Educa-
tion 2, apresentou algumas recomendacdes para cursos superiores de alta
qualidade. A AAHE tem 12 recomendacoes em trés categorias.

1. Cultura

Alto padrao de expectativas
Respeito pelos diferentes talentos e estilos de aprendizagem

Enfase nos primeiros anos do ensino de graduagao

2. Curriculum
Coeréncia na aprendizagem
Experiéncia em sintese
Prética continuada de habilidades aprendidas

Integracao da educagao com a experiéncia

3. Instrucao
Aprendizagem ativa
Avaliacgoes e feedback réapidos
Colaboracao
Tempo adequado para realizagao de tarefas
Contato com os professores fora da sala de aulas
Seria impossivel aplicar todos os 12 principios em cada curso. Mas um
curso que contenha o maior niimero possivel desses principios tende a ser um
curso de alta qualidade.
Felizmente, muitas das ferramentas do Moodle tendem a conduzir um

curso a conter esses principios. Vamos observar como aplicar as ferramentas
do Moodle de forma a atender aos principios de qualidade dos quatro tipos.

2 Associagao Americana para o Ensino Superior.
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11.4 Cursos introdutorios

Os cursos introdutoérios tendem a ser cursos com grande tempo de aulas
presenciais. O objetivo primordial é expor aos alunos os conceitos basicos
e o vocabulario de um certo campo de estudo. Na melhor das hipodteses,
esse tipo de curso ajuda os alunos a desenvolverem uma estrutura conceitual
bésica que serve como fundacao para cursos mais avangados.

Tendem a existir dois problemas primérios, relacionados entre si, a serem
tratados nesse tipo de curso. Primeiro, sua extensao torna dificil avaliar
trabalhos sem data definida para entrega tais como projetos e relatérios. Em
segundo lugar, a motivacao dos alunos é dificil pela quantidade de informacao
e pela natureza do curso. Os participantes podem ter dificuldades para
se engajar no objetivo e no conteido do curso e longas aulas expositivas
dificilmente provocam envolvimento e entusiasmo. Assim, como se pode
usar as ferramentas do Moodle e os principios para criar um curso deste tipo
que seja eficaz?

11.4.1 Grupos - a chave para o sucesso

A chave para o sucesso em cursos tedricos para turmas grandes & o uso
estratégico de grupos. Para aprendizagem ativa, deve-se criar um projeto
em grupo que os alunos devem terminar até o final do semestre. Fazendo
isto em grupos reduz o nimero de trabalhos a serem submetidos e corrigidos
e fornece aos alunos oportunidades de colaboragao.

11.4.2 Materiais para leitura

Enviar ao ambiente as notas de aula antes que a aula aconteca ajudard os
alunos a permanecerem engajados, permitindo que eles possam fazer anota-
¢Oes ja com um roteiro da aula expositiva. Antes de cada aula presencial,
envie para o ambiente um resumo da proxima aula para ajudar os alunos a
se programarem antecipadamente.

11.4.3 Questionéarios

Use esta ferramenta para criar um pequeno questionario para cada texto a
ser lido. Isto vai recompensar os alunos por terem feito a leitura recomen-
dada e também permitir que eles verifiquem se entenderam o material lido.
Cada questionario deve ter um valor relativamente pequeno mas o conjunto
deles pode significar uma boa contribui¢do para a nota final no curso. Essas
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avaliacoes permitem que o estudante faga uma auto-avaliacdo permanente
sobre o tempo que estd despendendo com o curso.

11.4.4 Foéruns

Uma combinagao balanceada de féruns para toda a turma e féruns para gru-
pos pode ser uma ferramenta eficaz de colaboragdo, aprendizagem ativa e
contato com os professores fora da sala de aulas. Féruns para perguntas di-
rigidas aos professores e monitores e para discussoes de cardter geral sdo uma
grande ajuda para as discussdes conduzidas nas aulas presenciais. E impor-
tante que o professor, uma vez por semana, alimente a discussao colocando
topicos que facam avancar a busca e aplicacdo dos conceitos adquiridos na
semana ou no topico em estudo. Divulgar as melhores questoes e discussoes
ajuda a motivar os alunos. E possivel também criar um féorum para toda
a turma para a submissao do trabalho final proposto para os grupos. To-
dos podem ver o trabalho de todos e cada grupo precisa enviar apenas um
trabalho.

11.4.5 Glossario

Um bom glossario pode ser fundamental quando os alunos estao aprendendo
um novo vocabulédrio. Vocé pode usar o glossario para promover a aprendi-
zagem ativa. E possivel criar atividades de colocacdo de topicos no glossario
por semana ou tépico em estudo. Os topicos inseridos podem ser avaliados
pelo professor e pelos colegas do autor do topico.

11.4.6 Wiki

Cada grupo deveria ter um wiki para desenvolver seu projeto. No final
do semestre os participantes do grupo podem submeter o wiki como sendo
o projeto. Usando o wiki desta forma promove a aprendizagem ativa e a
colaboracao.

11.4.7 Licao

Aprender vocabulario é dificil sem uma boa quantidade de pratica. Para
fornecer uma outra oportunidade de avaliacao e feedback, crie uma série
de flash cards de vocabulario no moédulo Licao para ajudar os alunos a se
exercitarem nos novos conceitos.

Combine essas ferramentas para criar um ambiente de aprendizagem efi-
caz. Cada semana ou tépico deveria ter textos para leitura, um glossario,
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questionario(s) e um forum. Na primeira se¢ao, coloque o glossério do curso,
o féorum do curso e o plano de curso. No final do curso, coloque o férum
sobre o projeto final de curso.

11.5 Cursos de desenvolvimento de habilidades

Cursos desse tipo sao em geral na segunda etapa de formagado dos alunos.
O objetivo desses cursos é fornecer aos alunos a oportunidade de aplicar
os conceitos tedricos fundamentais aprendidos nos cursos introdutoérios de
formacao conceitual e explorar com mais detalhes um ou mais aspectos do
campo de conhecimento em estudo.

Esses cursos sao normalmente oficinas de projeto ou laboratério que tém
como objetivo ou um projeto ou a pratica repetitiva de habilidades impor-
tantes.

O desenvolvimento de habilidades exige avaliacao e feedback continuos.
Alunos envolvidos em atividades de pratica necessitam feedback para se as-
segurar de que eles estdao realizando seu trabalho de forma correta. Eles
precisam, também, de recursos de apoio para ajudé-los a resolver problemas
quando nao conseguem resolvé-los sozinhos. Vocé pode criar um ambiente
eficaz de desenvolvimento de habilidades com as ferramentas do Moodle des-
critas a seguir.

11.5.1 Materiais

A medida em que os alunos se exercitam na pratica das habilidades, eles
precisaram de materiais de leitura que os ajudem a diagnosticar eventuais
erros. Vocé pode colocar no ambiente demonstracoes, instrugoes passo-a-
passo, ou outros elementos de ajuda para que os alunos se entusiasmem em
praticar, errar e resolver os erros com o material de apoio. Isto vai facilitar
o desenvolvimento de cada aluno e evitar perguntas repetitivas sobre um
mesmo ponto obscuro do processo.

11.5.2 Férum

Os foéruns podem oferecer oportunidades valiosas para que os alunos se aju-
dem sozinhos. Crie um féorum para cada tépico ou semana e peca aos alunos
que respondam as questoes colocadas pelos seus colegas. Isto encoraja a co-
laboracao e também permite que os alunos tenham um canal de comunicagao
fora da sala de aulas muito importante.
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11.5.3 Questionarios

Se seu curso estd focado em habilidades matematicas, vocé pode usar ques-
toes do tipo calculada para colocar a disposicao dos alunos oportunidades de
pratica das ferramentas matematicas que devem ser usadas. Crie um banco
de questoes para cada tépico do curso e deixe os alunos fazerem os questio-
nérios tantas vezes quantas desejarem. A cada tentativa eles terdo um novo
conjunto de questdes 3.

11.5.4 Oficinas

Para projetos baseados em habilidades de escrita a Oficina é uma grande
ferramenta de aprendizagem ativa. Os alunos aprendem criando trabalhos
para serem avaliados e avaliando trabalhos de seus colegas. Os critérios de
avaliagdo sao um guia importante para lembrar ao aluno os aspectos impor-
tantes de seu trabalho. Lembre-se que vocé nao precisa usar a Oficina apenas
para submissao eletronica de trabalhos escritos. Se cada aluno enviar um ar-
quivo, a Oficina pode ser usada para avaliar discursos, pinturas, esculturas
e qualquer outra forma de habilidade que vocé exija dos alunos.

11.5.5 Exercicios

Como uma experiéncia a mais no final de seu curso, use um Exercicio para
o envio do trabalho final. A ferramenta de auto-avaliacao do Exercicio cria
uma boa oportunidade para que os alunos reflitam sobre seu desempenho.
Os critérios de avaliacdo novamente ajuda vocé a eliminar ambigiiidades na
nota final dos alunos.

11.6 Cursos teodricos e de discussao

Um curso desse tipo tem seu foco na leitura e discussao de idéias. Sao, em
geral, cursos de terceiro nivel (final da graduagao) ou cursos de pos-graduacao
que se ocupam de discussoes sobre teoria e pesquisa. Ha poucas aplicagoes
praticas.

A motivacao dos alunos nao é um problema, tipico desse tipo de curso. Sao
cursos avancados assistidos por alunos que estao efetivamente interessados no
assunto. Os problemas estdo na criacao de oportunidades de aprendizagem

3Construido um banco com um nimero suficiente de questdes e configurando o questi-
onério para que a escolha das questoes no banco seja aleatoria.



11.6 Cursos teodricos e de discussao 205

ativa e feedback rapido. Existem algumas ferramentas Moodle que podem
ajudar na solucao desses problemas.

11.6.1 Diario

Pensamento critico e analise tedrica exigem periodos de reflexdo individual e
discussoes publicas. Encorage os alunos a um engajamento ativo nessas ati-
vidades fornecendo um espaco para anotacoes sobre os topicos do curso. A
possibilidade de um espago privado (com feedback do professor) pode contri-
buir bastante para o desenvolvimento de textos que ele deve tornar publicos.

11.6.2 Tarefa

Uma das caracteristicas de um curso teérico é a grande quantidade de leitura
e redacao. Para manter os alunos atualizados na leitura, crie uma tarefa
semanal solicitando que eles submetam um sumério ou resumo dos textos
que leram. Essa estratégia os levard a se manterem atualizados nas leituras
necessarias.

11.6.3 Pesquisas de opiniao

Como estimulo para o debate, inclua uma pesquisa de opinido por semana.
Recolha a opiniao da turma sobre um ponto crontroverso nos textos lidos ou
nas discussOes mantidas em outros ambientes. Combina esta atividade com
um férum solicitando dos alunos que justifiquem suas escolhas na pesquisa
de opiniao.

11.6.4 Foéruns

Os féruns sdo uma das chaves de sucesso de um curso de discussao e debate.
Como ja dito anteriormente neste texto, os foruns permitem que os alunos
construam seus proprios conceitos e focalizem no contetido de suas respostas.
Encoraje o desenvolvimento de cuidado, atencao e meditagao sobre os topicos
postados em um férum avaliando o seu conteudo.

11.6.5 Wikis

Um wiki para toda a turma pode ser usado para compartilhar a compreensao
das idéias em discussao. No final do curso os alunos terao uma sinopse de
todo o contetido abordado e podem obter uma copia deste material para seus
arquivos pessoais.
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11.6.6 Oficina

Uma oficina para textos é uma boa oportunidade para fornecer feedback
rapido e aprendizagem adicional para os alunos. Permite que eles tenham a
oportunidade de avaliar as primeiras versoes de textos produzidos pelos seus
colegas e uma apreciagdo do resultado final.

11.7 Cursos de consolidacao

Cursos desse tipo sao em geral focados em um projeto final que exige que o
alunos mostrem o que aprenderam nos demais cursos de sua formacao. Em
programas de pos-graduacao a atividade é uma dissertagao. Em cursos de
graduacao pode ser o trabalho final de formatura. Em cursos de especializa-
¢ao e formagdo continuada, a monografia final de curso.

11.7.1 Tarefa

Vocé pode ajudar os alunos a estruturarem seu trabalho final criando uma
série de tarefas menores a serem entregues em prazos de 2 a 4 semanas. Esses
trabalhos parciais podem ser colecionados com a ferramenta Tarefa. Por
exemplo, se os alunos estiverem escrevendo um artigo 4 vocé pode colecionar
a bibliografia, a proposta do artigo, um roteiro do trabalho, algumas versoes
preliminares, etc.

11.7.2 Dialogo

Crie um Didlogo para conversas pessoais com cada um dos alunos. A medida
que o trabalho avanca eles podem manter um dialogo sobre diividas, decisoes
e outros assuntos relacionados ao trabalho que estao desenvolvedo.

11.7.3 Diario

Parte da experiéncia de um curso final de consolidagdo de conhecimentos é
refletir sobre o que o aluno aprendeu durante sua formacgao. Diarios podem
desempenhar o papel de um ambiente de reflexdo como também de um bloco
de notas para o projeto em desenvolvimento. Estimule os alunos a usarem
um diario para esses dois objetivos.

1Paper
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11.7.4 Exercicio

Use a ferramenta Exercicio para a submissao final do trabalho. A auto-
avaliacao e o critérios de avaliacdo permitem um encerramento do curso de
boa qualidade.

Esses padroes de projeto de cursos sao abastratos e podem servir como
uma idéia inicial de como estruturar os diferentes tipos de cursos citados.
Os padroes recomendados sao resultado de experiéncias pessoais de alguns
usuéarios do Moodle mas nao sao a palavra final no assunto.
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