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não pretende elaborar

pretende elaborar até julho/2015 - 3 pontos
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próprias)
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7% 
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19% 

39 

74% 

Custo unitário médio 
do almoço 

outlier

ponto de atenção

dentro do intervalo

Preparação da merenda 

Custo unitário do almoço

Média 2,39R$      

Outlier 1,44R$      

Ponto de atenção 3,34R$      
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6% 
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26% 
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Professores temporários x 
efetivos  
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11,8% 

13,4% 
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48% 
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52% 

todos possuem nível superior na área de

conhecimento em que atuam - 05 pontos

não possuem ou nem todos possuem

 78,7  

335

Professores com 

formação 
específica (%) 

municípios 
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Há pagamentos

Não há pagamentos
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20% 
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9% 
7 
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absenteísmo de
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cobertura de férias e
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pagamento de
horas extras

não possui equipe
completa
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realização de feiras
e eventos aos finais
de semana
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372 382 

272 262 

2014 2015

Material didático de 
empresa terceira 
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10 

3% 
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R² = 0,0123 
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IDEB 2015 
Obs. Foram considerados apenas os municípios que obtiveram 

 nota no IDEB 2015 
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não utiliza 
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43% 
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48% 
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9% 

Material escolar - 2014 

entregou antes do início das aulas - 4 pontos

entregou depois do início das aulas

não entregou
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33% 
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221 

34% 

39 
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Material didático 

entregou antes do início das aulas - 04 pontos

entregou até 15 dias pós início das aulas - 02 pontos

entregou após 15 dias

não entregou
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22% 
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13% 
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44% 

Kit escolar 
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8% 
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47% 
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entregou antes do
início das aulas - 04
pontos

entregou até 30 dias
pós início das aulas -
02 pontos

entregou após 30
dias

não entregou
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27 30 

2014 2015

Mínimo constitucional (25%) 

aplicou - 15 pontos não aplicou

-3 
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Integral Meio período
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Matrículas meio período
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644 municípios 
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Obs. Foram considerados apenas os municípios que obtiveram 

 nota no IDEB 2015 
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(R$) 



 
64 

 

614 

95% 

26 

4% 
4 

1% 

Água tratada nas 
escolas - 2014 

todas as escolas possuem água filtrada para
ser consumida

a maior parte das escolas da rede municipal
possui água filtrada para ser consumida

a menor parte das escolas da rede municipal
possui água filtrada para ser consumida

622 

97% 

20 

3% 

2 

0% 

Rede de coleta de esgoto 
- 2014 

todas as escolas da rede municipal possuem rede
de coleta de esgoto ou fossa

a maior parte das escolas da rede municipal
possui coleta de esgoto ou fossa

a menor parte das escolas da rede municipal
possui coleta de esgoto ou fossa

80% 

2015

Escolas 
adaptadas 

60% 

2015

Escolas com 
quadra 

poliesportiva 

 



 
65 

 
 

 

 

 

605 

94% 

39 

6% 

Piso salarial nacional 
2014 

cumpre para todos os professores -

4 pontos

286 

44% 

358 

56% 

Programa inibição ao 
absenteísmo do professor - 

2015 

existe um programa - 05 pontos

não existe

642 

100% 

2 

0% 

Transporte escolar -
2014 

forneceu - 9 pontos não forneceu

309 

48% 

335 

52% 

Professores da Educação 
Básica - 2015 

todos possuem nível superior na área de

conhecimento em que atuam - 05 pontos

não possuem ou nem todos possuem



 
66 

 

123 

624 
520 

1 20 

2014 2015

Plano Municipal da Educação 

não pretende elaborar

pretende elaborar até julho/2015 - 3 pontos

elaborou o plano - 5 pontos

501 

407% 
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274 

43% 

312 

48% 

58 

9% 

Material escolar - 2014 

entregou antes do início das aulas - 4 pontos

entregou depois do início das aulas

não entregou

213 

33% 

171 

27% 

221 

34% 

39 

6% 

Material didático 

entregou antes do início das aulas - 04 pontos
entregou até 15 dias pós início das aulas - 02 pontos
entregou após 15 dias
não entregou

141 

22% 

82 

13% 
139 

21% 

282 

44% 

Kit escolar 
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639 

99% 

5 

1% 

Elaboração e 
acompanhamento do cardápio 

- 2014 

Por nutricionista - 1 ponto

Sem nutricionista

604 

94% 

40 

6% 

Divulga e cumpre o 
cardápio - 2015 

sim - 03 pontos não

169 

26% 

199 

31% 

276 

43% 

Controle da nutricionista sobre 
condições da cozinha e do 

cardápio - 2015 

sim, semanalmente - 02 pontos

não

sim, mensalmente - 01 ponto
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 0,83  
 0,70  

2014 2015

 



 
70 

 

58 

9% 

320 

50% 

211 

33% 

45 

7% 

10 

1% 

 

0,78 0,76 
0,81 

0,74 

Porte
Muito

Pequeno

Porte
Pequeno

Porte
Médio

Porte
Grande
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121 
58 

364 

320 

149 211 

10 45 

0 10 

2014 2015

i-Saúde 

Faixa A Faixa B+ Faixa B

Faixa C+ Faixa C
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Municípios 

Porte Grande 

 0,74  

 0,56  

 0,92  

 0,30

 0,40

 0,50

 0,60

 0,70

 0,80

 0,90

 1,00

i-
Sa

ú
d

e
 

Municípios 

Porte Médio 

 0,76  
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Municípios 

Porte Pequeno 

µ µ ± 1,5 σ 

 0,78  

 0,60  
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Municípios 

Porte Muito Pequeno 

Outliers Pontos de atenção Dentro do intervalo
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• 

• 

• 



 
74 

 

629 

98% 15 

2% 

Plano Municipal da Saúde 

possui com período correspondente ao

PPA vigente

não possui

 



 
75 

 
 

 

 

 

 

568 

88% 

76 

12% 

0 

0% 

2014 

estruturado e atuante - 5 pontos

parcialmente estruturado e atuante - 3 pontos

não estruturado nem atuante

640 

99% 

4 

1% 

estruturado e atuante - 5 pontos

não estruturado nem atuante

532 

83% 

83 

13% 

29 

4% 

2014 

7 ou mais - 5 pontos 4 a 6 - 3 pontos

0 a 3 - 1 ponto

2015 

487 

76% 

82 

13% 

53 

8% 

21 

3% 

8 ou mais - 05 pontos 6 a 7 - 03 pontos

4 a 5 - 01 ponto 0 a 3

2015 



 
76 

 

635 

99% 
9 

1% 

Gestão da Saúde 

houve aprovação pelo Conselho Municipal de

Saúde

não houve aprovação

112 78 
74 55 

71 
80 

387 431 

2014 2015

AVCB nos locais de 
atendimento médico-

hospitalar 

não possui

a menor parte possui - 3 pontos

a maior parte possui - 5 pontos

todos possuem - 8 pontos

-34 

-30% 

472 437 

70 86 
49 53 
53 68 

2014 2015

Alvará de funcionamento da 
Vigilância Sanitária 

não possui

a menor parte possui - 4 pontos

a maior parte possui - 7 pontos

todos possuem - 10 pontos

-35 

-7% 
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506 500 

54 44 

84 94 

0 6 

2014 2015

Sala de vacinação 5 dias na 
semana 

0%

abaixo de 49,99% - 01 ponto

50 - 74,99% - 03 pontos

mais de 75% - 05 pontos

-6 

-1% 

R² = 0,0291 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

 -  20  40  60  80  100

% unidades com sala de vacinação com 
funcionamento em 05 dias da semana 

% cobertura de vacinação 1º ano de vida 

R² = 0,0265 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

 -  0,2  0,4  0,6  0,8  1,0

% unidades com sala de vacinação com 
funcionamento em 05 dias da semana 

i-Saúde 
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 2.606  

 60  

 11.342  

 13.888  

Necessitavam de reparos

Funcionamento interrompido ou

foram abandonadas por

problemas de infraestrutura

0,4% 99,6% 

19% 81% 

548 529 

96 115 

2014 2015

Consulta por atendimento à 
distância 

utiliza instrumentos tecnológicos

não utiliza - 5 pontos

-19 

-3% 

630 626 

14 18 

2014 2015

Atendimento nas unidades que 
prestam assistência médico-

hospitalar 

já foi interrompido por falta de insumos

não foi interrompido

-4 

-1% 
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246 

38% 

398 

62% 

Agendamento de 
consulta médica 

disponibiliza serviço de agendamento
de consulta médica nas UBSs por meio
de telefone, VOIP, Internet, toten, etc.

- 03 pontos

não disponibiliza

370 

57% 

204 

32% 

50 

8% 

20 

3% 

Consultas médicas 
básicas/Habitante 

até 2 consultas por habitante

de 3 a 5 consultas por habitante

acima de 6 consultas por habitante

prejudicado



 
80 

 

 31  

 28  

Entre a
marcação de
consulta em

especialidade
médica e seu

efetivo
atendimento

Entre a
marcação de

exames clínicos

solicitados na
consulta na UBS

e sua efetiva
realização

Tempo médio (em 

dias) 

88 

14% 

234 

36% 

218 

34% 

73 

11% 
31 

5% 

Marcação de exames clínicos 
solicitados na consulta na UBS e sua 

efetiva realização 

até 5 dias

de 6 a 15 dias

de 16 a 30 dias

de 31 a 60 dias

acima de 61 dias

R² = 0,0186 
 -

 50

 100

 150

 200

 250

 300

 350

 400

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1
 i-Saúde 

*desconsiderado dados acima de 500 dias 

dias 

118 

18% 

164 

25% 218 

34% 

94 

15% 50 

8% 

Marcação de consulta em especialidade médica e seu 
efetivo atendimento 

até 5 dias de 6 a 15 dias
de 16 a 30 dias de 31 a 60 dias
acima de 61 dias



 
81 

 
 

 

 170  
26% 

 474  
74% 

existe controle de tempo de
atendimento
não existe controle

268 

42% 

127 

20% 

78 

12% 

171 

26% 

todos os locais divulgam - 5 pontos

a maior parte dos locais divulgam - 3 pontos

a menor parte dos locais divulgam - 1 ponto

não divulga

 22  

 170

Tempo médio de 
atendimento 

(min) 

municípios 

 35  
21% 

 77  
45% 

 42  
25% 

 16  
9% 

até 10 min de 11 a 20 min

de 20 a 40 min acima de 41 min

2015 

508 

79% 
136 

21% 

sim - 05 pontos não

2014 



 
82 

 

290 
435 

 147  

 209  207 

2014 2015

possui informação sistematizada parcialmente - 7 pontos

não possui informação sistematizada

possui informação sistematizada - 12 pontos

145 

50% 

54,0 

435

Tempo médio de espera 
até a primeira consulta 

(dias) 

municípios 

85 

20% 

169 

39% 

93 

21% 

83 

19% 

5 

1% 

Municípios por Faixa 

até 10 dias de 11 a 30 dias

de 31 a 60 dias acima de 61 dias

prejudicado



 
83 

 
 

 

 
 

352 

55% 
238 

37% 

54 

8% 

possui gestão sistematizada - 05 pontos

possui gestão manual - 03 pontos

não possui

530 542 

114 102 

2014 2015

Aleitamento materno 

não realiza

realiza campanha anual ou atividades de incentivo

- 3 pontos

12 

2% 

12 

2% 

R² = 0,0878 

 -  0,2  0,4  0,6  0,8  1,0

2015 
possui gestão 
sistematizada 

 
 
 

possui gestão 
manual 

 
 
 

não possui 

i-Saúde 
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621 

96% 23 

4% 

realiza ações periódicas intersetoriais - 3
pontos

não realiza ações

239 

37% 

 403  

63% 

2 

0% 
 -    

0% 

Cobertura da população-alvo 
- Vacinação (média) 

acima de 95% entre 70% e 95%

entre 50% e 69% menos de 50%

Saúde bucal 

489 

76% 

105 

16% 

50 

8% 

realizou ações com consulta odontológica das
crianças - 03 pontos

somente divulgou as ações - 01 ponto

não realizou ações

2014 2015 

2014 2015 

 92,2  

 90,2  

 77,8  

1º ano de vida

2º ano de vida

adultos

% de cobertura nas campanhas 
de vacinação 

644 municípios 



 
85 

 
 

 

93,2% 93,1% 

2014 2015

Cobertura da terceira dose da vacina 
pentavalente aplicada no total de 

crianças menores de 1 ano de idade 

-0,1% 

2014: 9 municípios não possuíam registro 
2015: 16 municípios não possuem registro 

81,2% 

18,8% 

Influenza em maiores 
de 60 anos 

% de cobertura vacinal

% não coberto

123 

19% 

308 

48% 

187 

29% 

25 

4% 

Municípios por Faixa de 
cobertura para influenza em 

maiores de 60 anos 

acima de 95% de 80% a 94%

de 50% a 79% abaixo de 50%
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 651.967  
15,3% 

 
3.613.602  

84,7% 

População canina dos 644 
municípios 

% de cobertura vacinal % não coberto

367 

57% 

32 

5% 
21 

3% 
59 

9% 

75 

12% 

90 

14% 

Municípios com vacinação antirrábica 

até 10% vacinados de 10% a 30%

de 30% a 50% de 50% a 80%

mais de 80% vacinados não possui registro
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541 546 

89 

14 98 

2014 2015

Diabetes Melittus 

não é realizado
é realizado parcialmente
é realizado

5 

1% 

 418  

65% 
 210  

33% 

16 

2% 

Casos novos (todos os tipos) 

Houve casos novos

Não houve

Não possui registro

 354  

55% 

 266  

41% 

24 

4% 

Casos novos com exame 
anti-HIV 

Houve casos novos

Não houve

Não possui registro

442 
535 

181 

21 109 

2014 2015

Portadores de hipertensão 

não é realizado

é realizado parcialmente

é realizado

93 

21% 
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 386  

60% 

 237  

37% 

21 

3% 

Tuberculose pulmonar 
bacilífera 

Houve casos novos

Não houve

Não possui registro

565 543 

45 60 
25 28 

9 13 

2014 2015

Condições técnicas para 
tratamento superviosionado 

não possui

a menor parte das UBS possuem - 1 ponto

a maior parte das UBS possuem - 3 pontos

todas as UBS possuem - 5 pontos

-22 

-4% 

 9.544  

 8.052  

 6.475  

Casos novos (todos

os tipos)

Casos novos com

exame anti-HIV

Tuberculose

pulmonar bacilífera

Número de casos novos 
2015 



 
89 

 
 

 

 89  
 72  

 11  
 28  

2014 2015

Taxa de cura 

% de cura % não cura

-16  

-18% 



 
90 

 

 

72% 
28% 

Média de Taxa de cura - 
2015 

% de cura % não cura

175 

50% 

49 

14% 

30 

8% 

98 

28% 

Taxa de cura - 2015 

acima de 85% de 70% a 84%

de 51% a 69% abaixo de 50%



 
91 

 
 

 

 

87% 
13% 

Casos novos de 
tuberculose - 2015 

Com exame anti-HIV

Sem exame anti-HIV

262 

74% 

86 

24% 

0 

0% 6 

2% 

Proporção com exame 
anti-HIV - 2015 

100% de 90% a 99%

abaixo de 89% prejudicado

 

694.009  

 590  

Casos

diagnosticados

Número de

óbitos

Dengue em 2015 

Total de 644 municípios 

499 

78% 
 124  

19% 

 21  

3% 

Municípios com óbito por 
dengue 

não houve óbitos menos de 6 óbitos

6 ou mais óbitos



 
92 

 

49% 

51% 

49% 

38% 

32% 

29% 

Ciclo I

Ciclo II

Ciclo III

Ciclo IV

Ciclo V

Ciclo VI

Imóveis visitados 

 201.680  

 110.693  
 28.002  

 218.304   197.855  

 633.034  

-45% -75% 680% -9% 
220% 

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Casos diagnosticados 

Fonte: Ministério da Saúde e Prefeitura Municipal de São Paulo  
Dados para 644 municípios do Estado de São Paulo 
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449 

70% 

62 

9% 

133 

21% 

Jornada de trabalho 

cumprem integralmente - 07 pontos

não cumprem

permanece apenas nas consultas agendadas -

03 pontos

 165.105  

63% 

 25.180  

10% 

 70.758  

27% 

Médicos Ativos em 2015 

20h 30h 40h

282 

44% 

362 

56% 

Controle de ponto 
eletrônico 

possuem - 03 pontos não possuem
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68 

11% 

576 

89% 

Horas extras dos 
profissionais da saúde - 

2014 

não há pagamento

há pagamento

210 

33% 

1 

0% 

433 

67% 

HE para médicos - 2015 

pagam HE prejudicado

não pagam HE

 53,2  

210

Horas Extras 
em 2015 para 

médicos 

municípios 

422 

65% 

69 

11% 

31 

5% 

33 

5% 

89 

14% 

Pagamento de HE para médicos 

não possui HE

até 20 HE por médico

de 20 a 40 HE por
médico

de 40 a 80 HE por
médico

acima de 80 HE por
médico
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413 

64% 

7 

1% 

56 

9% 

59 

9% 

38 

6% 

71 

11% 

Principal razão para HE 
não existe pagamento
de horas extras

absenteísmo

cobertura de férias e
licença

não possui equipe
completa

realização de
campanhas e eventos
aos finais de semana

Outros
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3818 4056 

2014 2015

Total de ESFs 

Número de equipes (total)

238 

6% 

72% 

2015

Cobertura 
populacional estimada 

pelas equipes de 
Atenção Básica 

22 
3% 
105 
16% 

65 
10% 48 

8% 

404 
63% 

até 30% de 30% a 70%

de 70% a 100% prejudicado

acima de 100%
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R² = 0,0105 

0%
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23.475 24.104 

2014 2015

Agentes comunitários 

629 

3% 
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33 

5% 

250 

39% 

332 

52% 

27 

4% 2 

0% 

Número de municípios por 
faixa de agentes 

comunitários para cada 
750 habitantes - 2015 

nenhum
agente
comunitário
1 agente
comunitário

2 agentes

3 agentes

acima de 4
agentes

R² = 0,0025 

0

1

2

3

4

5

0 0,5 1
i-Saúde a

g
e

n
te

s 
c
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m
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n
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á
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o
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p
o

r 
7

5
0

 h
a

b
it

a
n

te
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14 

2% 

333 

52% 

227 

35% 

15 

2% 

55 

9% 

Composição das Equipes Saúde da 
Família - 2015 

abaixo de 3

agentes por ESF

de 4 a 6 agentes

por ESF

de 7 a 12

agentes por ESF

acima de 13

agentes por ESF

prejudicado
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557 578 

31 21 
3 3 

53 42 

2014 2015

Médicos nas ESFs 

não possuem

a menor parte possui - 1 ponto

a maior parte possui - 2 pontos

todas as equipes possuem - 3 pontos

21 

4% 

 432  

 137  

 44  
 27  

 94  

 445  

 155  

 50   35  

 98  

Recursos
Próprios

Convênio Contrato
de Gestão

Termo de
Parceria

Outro

Forma de gestão do 
Programa da Saúde da 

Família 

2014 2015
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68% 

2015

Cobertura 
populacional 

estimada pelas 
equipes básicas de 

Saúde Bucal 

R² = 0,0262 

0%
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120 
18% 

172 
27% 

116 
18% 

219 
34% 17 

3% 

até 30% de 30% a 70%

de 70% a 100% acima de 100%

prejudicado
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67% 33% 

Partos hospitalares do SUS 

Partos do SUS Outros

1,33 

Número de testes de sífilis

por gestante

2015 

 
287.528  

 
382.470  

Partos hospitalares

do SUS

Testes de sífilis

entre  gestantes

Total dos 644 
municípios em 2015 
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226 

35% 

175 

27% 

151 

24% 

92 

14% 

Teste de sífilis por gestante 

menos de 1 teste

por gestante

de 1 a 2 testes

acima de 2 testes

não há registro
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 428.377  

 303.833  

de mães residentes
no município

de mães residentes
no município que
realizaram 7 ou

mais consultas de
pré-natal na rede

municipal de…

Nascidos Vivos em 2015 

156 149 

203 183 

242 
201 

25 
74 

4 

18 33 

2014 2015

Percentual de nascidos vivos de mães que realizaram 7 ou 
mais consultas de pré-natal na rede municipal de saúde 

não possui registro

prejudicado

abaixo de 50%

de 50% a 80%

de 80% a 90%

acima de 90%

-7 

-4% 

81% 
71% 

2014 2015

Percentual de nascidos vivos de 
mães que realizaram 7 ou mais 
consultas de pré-natal na rede 

municipal de saúde 

-11% 

Municípios que não possuem registro    2014: 18   2015: 33 
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121 

19% 

523 

81% 

possui componente municipal

não possui
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171 

27% 

473 

73% 

possui Ouvidoria implantada

não possui



 
10

 

151 

88% 

20 

12% 

possui relatórios de atendimentos

não possui

 
236.467  

171

Atendimentos realizados 
pelas ouvidorias municipais 

em 2015 

municípios 

538 

84% 
106 

16% 

utilizou somente o Fundo Municipal

para despesas referentes ao mínimo

constitucional

não utilizou

596 

93% 

48 

7% 

movimenta todos os recursos da Saúde

mediante contas bancárias próprias

não movimenta
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123 

19% 

521 

81% 

implantou o Sistema Nacional de Gestão

da Assistência Farmacêutica (Hórus)

não implantou

354 

67% 
 173  

33% 

Estabelecimentos que implantaram o

Hórus ou envia dados por Webservice

falta implantar

Dos 123 municípios 
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 498.346  
24% 

 
1.539.262  

76% 

Internações por causas sensíveis à
Atenção Básica

Outras causas
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33% 

14% 

11% 

11% 

7% 

6% 

5% 
4% 3% 2% 2% 2% 

Internações de pacientes residentes no município 
Outras doenças

Pneumonias bacterianas

Infecção no rim e trato urinário

Insuficiência cardíaca

Bronquites

Doenças evitáveis por imunização e outras
DIP
Diabetes mellitus

Hipertensão

Asma

Epilepsias

636 634 

8 10 

2014 2015

Mínimo constitucional (15%) 

aplicou não aplicou

-2 

-0,3% 



 
11

 

 219,93  

 3.353,46  

 746,72  

 -

 500,00

 1.000,00

 1.500,00

 2.000,00

 2.500,00

 3.000,00

 3.500,00

 4.000,00

2014 

Gasto Saúde/Habitante Média

 168,94  

 3.137,96  

 839,63  

 -

 500,00

 1.000,00

 1.500,00

 2.000,00

 2.500,00

 3.000,00

 3.500,00

 4.000,00

2015 

Gasto anual por habitante (R$) Média

 

Fonte: Dados Audesp, IEGM e IMP 
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A 
 
B+ 
 
 
 
 
C+ 
 
C 

B 

 -  500  1.000  1.500  2.000  2.500  3.000  3.500

2015 

A 
 
B+ 
 
 
 
 
C+ 
 
C 

B 

839,63 - média dos 644 municípios 

i-
S

a
ú

d
e

 



 
11

 

 16,3   15,7   15,1  15,4 15,4 

 0,5   0,6   0,2   0,0  

-3,4% -3,8% 1,6% 
-0,1% 

2010 2011 2012 2013 2014

Evolução Taxa Mortalidade Infantil 

 396  
 487   529   554  

 612  

 91  

 42   25  

 58  

23,0% 

8,6% 

4,8% 
10,5% 

2010 2011 2012 2013 2014

Gasto anual Saúde por habitante 

(R$) 
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 577  

90% 
 59  

9% 
 8  

1% 

Planejamento de 
compra de insumos 

mínimos - 2014 

possui - 5 pontos

possui parcialmente - 3 pontos

não possui

352 

55% 
238 

37% 

54 

8% 

Gestão de estoque - 2015 

possui gestão sistematizada - 05 pontos

possui gestão manual - 03 pontos

não possui
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619 

96% 
23 

4% 

1 

0% 1 

0% 

Equipamentos ou insumos (fitas, 

glicosímetros etc.) para medição do 
nível de glicose dos pacientes 

todos possuem - 5 pontos

a maior parte possui - 3 pontos

a menor parte possui - 1 pontos

não possui

449 

70% 

133 

21% 

62 

9% 

Jornada de trabalho 

cumprem integralmente - 07 pontos

permanece apenas nas consultas

agendadas - 03 pontos

não cumprem

592 

92% 
52 

8% 

Campanha anual de 
divulgação dos sinais e 

sintomas da hanseníase 

é realizado - 3 pontos

não é realizado

590 

92% 
54 

8% 

Capacidade para 
diagnosticar, tratar e 

investigar a hanseníase 

existe, pelo menos, 1 unidade - 3

pontos

não existe
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282 

44% 

362 

56% 

Controle de ponto 
eletrônico 

possuem - 03 pontos

não possuem

246 

38% 

398 

62% 

Agendamento de consulta médica 

disponibiliza serviço de agendamento de

consulta médica nas UBSs por meio de

telefone, VOIP, Internet, toten, etc. - 03
pontos

não disponibiliza

621 

96% 23 

4% 

Saúde bucal - 2014 

realiza ações periódicas intersetoriais

- 3 pontos

não realiza ações

489 

76% 

105 

16% 

50 

8% 

Saúde bucal nas escolas - 
2015 

realizou ações com consulta odontológica
das crianças - 03 pontos

somente divulgou as ações - 01 ponto

não realizou ações
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576 

89% 
 68  

11% 

Horas extras para os 
profissionais da 

saúde - 2014 

há pagamento de HE

não há pagamento

413 

64% 

7 

1% 
56 

9% 

59 

9% 

38 

6% 

71 

11% 

Principal razão para HE 
não existe
pagamento de

horas extras

absenteísmo

cobertura de
férias e licença

não possui
equipe completa

realização de
campanhas e

eventos aos
finais de semana
outros

 0,81   0,76  

2014 2015
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5 

1% 

100 

16% 

162 

25% 

71 

11% 

306 

47% 

i-Planejamento 
0,60 

0,53 
0,48 

0,38 

Porte
Muito

Pequeno

Porte
Pequeno

Porte
Médio

Porte
Grande
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64 
5 

131 

100 
112 

162 

95 

71 

242 

306 

2014 2015

i-Planejamento 

Faixa A Faixa B+ Faixa B

Faixa C+ Faixa C
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Municípios 

Porte Muito Pequeno 

Outliers Pontos de atenção Dentro do intervalo
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• 

• 

• 

267 256 

101 92 

276 278 

2014 2015

Resultado dos programas x 
metas das ações 

acima de 40%

entre 21% e 39% - pontos graduados

até 20% de desvio - 100 pontos

-11 

-4% 

-11 

-4% 
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210 212 

146 140 

288 292 

2014 2015

Metas das ações x recursos 
financeiros utilizados 

acima de 40%

entre 21% e 39% - pontos graduados

até 20% de desvio - 100 pontos

2 

1% 

535 
606 

109 38 

2014 2015

Alteração do planejamento 
inicial 

acima de 130% ou menor ou igual a 50%

entre 51% e 90% - pontos graduados

entre 91% e 130% - 100 pontos

71 

13% 
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 92   17  

538 
 546  

 14   81  

2014 2015

Taxa de investimento em relação 
a receita arrecadada 

menor ou igual a 2%

entre 2,1% e 15% - pontos graduados

acima de 15% - 100 pontos

-75  

-82% 

451 
547 

193 
97 

2014 2015

Controle interno com 
atribuições definidas e relatórios 

periódicos 

não existe órgão ou servidor responsável

existe órgão ou servidor responsável

96 

21% 

492 510 

152 134 

2014 2015

Servidor responsável pela 
contabilidade 

não ocupante de cargo de provimento efetivo

ocupante de cargo de provimento efetivo

18 

4% 
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327 327 

317 317 

2014 2015

Planejamento municipal (PPA, LDO 
e LOA) 

possui equipe estruturada não possui

0 

0% 

261 
41% 

383 
59% 

há estrutura administrativa voltada
para planejamento
não há estrutura

R² = 0,0135 

 -  0,2  0,4  0,6  0,8  1,0

Estrutura administrativa 
voltada para o planejamento 

 existe 
 
 
 

não 
existe 

IEGM 
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98 

15% 

546 

85% 

estrutura criada com cargos específicos
(analista/técnico de planejamento e
orçamento)

não foi criada com cargos específicos

89 

14% 

555 

86% 

tem dedicação exclusiva para essa
matéria

não tem dedicação exclusiva para essa
matéria

R² = 0,0136 

 -  0,2  0,4  0,6  0,8  1,0

Estrutura de planejamento 

possui cargos 

específicos 
 

 

 

não possui 

IEGM 
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309 

48% 335 

52% 

recebem treinamento específico para a
matéria

não recebem

20 

6% 

185 

60% 

104 

34% 

mais de 40 horas/ano

entre 8 e 40 horas/ano

menos de 8 horas/ano

155 

24% 489 

76% 

servidores dos demais setores,
excluindo os do planejamento, recebem
treinamento sobre planejamento

não recebem

R² = 0,0215 

 -  0,2  0,4  0,6  0,8  1,0

Servidores (excluindo do planejamento) 

recebem 

treinamento sobre 
planejamento 

 

 

não recebem 

IEGM 
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544 

84% 
100 

16% 

há sistema informatizado para auxiliar

na elaboração do planejamento

não há

485 

162 

530 

189 

287 

532 

174 

423 

Setores que realizam levantamentos 
antecedentes ao planejamento 

466 

72% 
178 

28% 

há levantamentos dos problemas,

necessidades, deficiências do Município

antecedentes ao planejamento

não há
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22 

4% 

14 

2% 

84 

13% 

524 

81% 

Disponibilidade das sugestões feitas 

pela Internet antes da elaboração das 
peças orçamentárias 

mais de dois meses

entre um mês e dois

até um mês

não há coleta de sugestões pela internet

142 

22% 

502 

78% 

há uma margem ou projetos destinados

para programas ou projetos originários

da participação popular

não há margem ou projeto

31 

5% 

94 

15% 

519 

80% 

Coleta de sugestões pela 
Internet 

há glossário explicando os objetivos, como contribuir,
em linguagem clara e simples
não há glossário

não há coleta de sugestões pela internet

150 

23% 
494 

77% 

plano do governo federal ou estadual é

levado em consideração para

diagnóstico municipal

não é levado em conta
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268 

42% 376 

58% 

há previsão para a inclusão de emendas

parlamentares no orçamento

não há previsão

225 

35% 419 

65% 

diagnósticos serviram para as soluções

e estão materializados nas peças

orçamentárias

não serviram
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88 

87% 

13 

13% 

é desdobrado até o nível de elemento

econômico da despesa

não é desdobrado

274 

42% 
269 

42% 

88 

14% 

13 

2% 

Percentual para abertura de 
créditos adicionais por 

decreto 

até 10% entre 10% e 20%

mais de 20% não há previsão

531 

82% 

113 

18% 

alterações orçamentárias decorrentes

de remanejamento, transposição e

transferência podem ser realizadas por
decreto

não podem ser realizadas por decreto
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619 

96% 25 

4% 

estabelece, por ação do governo,

custos estimados, indicadores e

metas físicas

não estabelece

601 

93% 

43 

7% 

prevê critérios para limitação de

empenho e movimentação

financeira

não prevê

579 

90% 
65 

10% 

prescreve critérios para

repasses a entidades do terceiro

setor

não prescreve

588 

91% 56 

9% 

critérios de contingenciamento

estão definidos

não estão definidos
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566 

88% 

78 

12% 

há acompanhamento da execução do

planejamento

não há acompanhamento

584 

91% 

60 

9% 

há relatórios mensais levados ao

conhecimento do Prefeito sobre a

execução orçamentária

não há relatórios mensais

517 

80% 

127 

20% 

os setores da Prefeitura têm

conhecimento prévio da previsão de

receita cabível para elaborarem suas
dotações

não têm conhecimento prévio

522 

203 190 
155 

dotações
previstas e
executadas

projetos,
atividades e
operações

especiais
previstos e
executado

programas
previstos e
executado

Outros

Conteúdo dos relatórios mensais 
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300 

46% 
178 

28% 

166 

26% 

Responsável pelo acompanhamento da 
execução do planejamento 

Cada setor é responsável pela execução de seu planejamento

Setor de planejamento

Gabinete do Prefeito

430 

67% 
214 

33% 

divulgadas com os indicadores de

programas e metas de ações

governamentais previstos X realizados

não são divulgadas

442 
414 

167 

81 

Portal de
Transparência

site da
Prefeitura

Mural Outros

Divulgação das peças de 
planejamento 
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584 

91% 60 

9% 

são gerais, englobando

todas as funções de governo

não são gerais

331 

51% 
313 

49% 

são setorizadas, divididas por

temas (saúde, ensino,

assistência social...)

não são setorizadas

641 

100% 

3 

0% 

são transcritas em atas

não são transcritas

504 

78% 140 

22% 

atas de audiências públicas são
divulgadas na Internet

não são divulgadas na Internet
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641 

9 6 

presenciais pela Internet Outros

Forma de realização das 

audiências públicas para a 
elaboração das peças 

orçamentárias (PPA/LDO/LOA) 

540 

80% 

130 

19% 

7 

1% 

Dia e horário de realização das 

audiências públicas 

dia de semana em horário comercial (8 às 18 horas)

dia de semana após as 18 horas

aos sábados, domingos e feriados

477 

298 262 

104 86 68 
41 25 

Forma de divulgação 

287 

45% 

258 

40% 

99 

15% 

Audiências públicas 
comumente realizadas 

1 entre 2 e 5 mais de 5
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 0,58   0,52  

2014 2015
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6 

1% 

278 

43% 

295 

46% 

58 

9% 7 

1% 

i-Fiscal 

0,74 0,72 0,72 
0,68 

Porte
Muito

Pequeno

Porte
Pequeno

Porte
Médio

Porte
Grande
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23 

6 

277 278 

316 
295 

22 

58 

6 

7 

2014 2015

i-Fiscal 

Faixa A Faixa B+ Faixa B

Faixa C+ Faixa C
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Porte Muito Pequeno 

Outliers Pontos de atenção Dentro do intervalo
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517 508 

121 127 

6 9 

2014 2015

Análise da Receita 

acima de 50% de desvio

entre 16% e 49% - pontos graduados

dentro de 15% de desvio - 100 pontos

-9 

-2% 

269 219 

370 418 

5 7 

2014 2015

Análise da Despesa 

menor ou igual a 50% ou maior ou igual a 110%

entre 51% e 89% ou  entre 101% e 109% da despesa
fixada - pontos graduados
entre 90% e 100% da despesa fixada - 100 pontos

-50 

-19% 

310 353 

30 
42 

304 
249 

2014 2015

Análise da execução orçamentária 

outros percentuais

entre 75% e 89% da receita ou entre 111% e 119% (com cobertura do déficit) - pontos graduados

entre 90% e 100% da receita ou entre 101% e 110% (com cobertura do déficit) - 100 pontos

43 

14% 
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79 61 

256 249 

309 334 

2014 2015

Restos a pagar - até o bimestre 
(dívida flutuante) 

abaixo de 75%

pagamento de 75% a 94% - pontos graduados

pagamento de mais de 95% do inicial - 100 pontos

-18 

-23% 

639 639 

0 0 
5 5 

2014 2015

Despesa com pessoal - 
Poder Legislativo 

acima ou igual a 6%

entre 5,7 e 5,9% - pontos graduados

menor ou igual a 5,6% - 100 pontos

0 

0% 

439 392 

138 
163 

67 89 

2014 2015

Despesa com pessoal - 
Poder Executivo 

acima ou igual a 54%

entre 51,3 e 53,9% - pontos graduados

menor ou igual a 51,2% - 100 pontos

-47 

-11% 
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xliii

639 
623 

5 21 

2014 2015

Repasse de duodécimos às 
Câmaras 

maior que o limite dentro do limite - 100 pontos

-16 

-3% 

419 381 

225 263 

2014 2015

Apuração do resultado 
financeiro (superávit/déficit) 

superávit déficit

-38 

-9% 

36 21 

345 328 

38 32 

56 66 

169 197 

2014 2015

déficit maior que 25%

déficit de até 25% - pontos graduados

superávit entre 20% e 30% - pontos graduados

superávit acima de 30%

superávit de até 10% - 100 pontos

-15 

-42% 
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544 
461 

100 
183 

2014 2015

Repasses para o regime geral ou 
regime próprio de previdência social 

não realizados dentro do prazo legal

realizados dentro do prazo legal

-83 

-15% 

205 200 

375 382 

64 62 

2014 2015

Percentual de 
cancelamento 

acima ou igual a 10%

entre 1% e 9% - pontos graduados

igual a 0 - 100 pontos

-5 

-2% 

408 
351 

231 
287 

5 6 

2014 2015

Percentual de recebimento 

igual a 0

entre 1% e 9% - pontos graduados

acima ou igual a 10% - 100 pontos

-57 

-14% 
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643 638 

1 1 

0 5 

2014 2015

Variação da Dívida fundada 

acima de 20%

entre 11% e 19% - pontos graduados

até 10% de aumento - 100 pontos

-5 

-1% 

393 377 

44 50 

207 217 

2014 2015

Pagamentos dos precatórios 

aumento ou igual ao inicial

redução de 1% a 10% - pontos graduados

redução acima ou igual a 10% - 100 pontos

-16 

-4% 
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77,4% 79,5% 

22,6% 
20,4% 

0,1% 0,1% 

2014 2015
não encaminhados

encaminhados fora do prazo - 75 pontos

encaminhados no prazo - 100 pontos

2,2% 

Alertas do Sistema AUDESP

Média 31

Ponto de atenção 40

Outlier 22

Média 11

Ponto de atenção 22

Outlier 1

Balancetes Rejeitados do 

Sistema AUDESP

Média 11

Ponto de atenção 22

Outlier 1

Balancetes Rejeitados do 

Sistema AUDESP

75 

12% 

428 

66% 

141 

22% 

Quantidade de balancetes 
rejeitados x intervalo de dispersão 

(acima/dentro/abaixo) 

95 

15% 

439 

68% 

110 

17% 

Quantidade de alertas x intervalo de 
dispersão (acima/dentro/abaixo) 

outlier - 50

pontos

dentro do

intervalo - 25

pontos

ponto de

atenção

Alertas do Sistema AUDESP

Média 31

Ponto de atenção 40

Outlier 22
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 0,73   0,72  

2014 2015
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62 

10% 

173 

27% 

186 

29% 

84 

13% 

139 

21% 

i-Amb 

0,81 

0,62 0,62 

0,70 

Porte
Muito

Pequeno

Porte
Pequeno

Porte
Médio

Porte
Grande
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63 62 

166 173 

203 186 

106 

84 
106 

139 

2014 2015

i-Amb 

Faixa A Faixa B+ Faixa B

Faixa C+ Faixa C
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Municípios 

Porte Muito Pequeno 

Outliers Pontos de atenção Dentro do intervalo
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545 546 

99 98 

2014 2015

Organização ligada ao Meio 
Ambiente 

possui estrutura - 6 pontos não possui estrutura

1 

0,2% 

 619   620  

 25   24  

2014 2015

Água tratada 

possui registro não possui registro

 1  

0,2% 

 

96% 97% 

4% 3% 

2014 2015

população não atendida (média)

população atendida (média)

1% 



 
15

 

 616  618 

 27  26 

2014 2015

Coleta de esgotamento sanitário 

possui registro não possui registro

 2  

0,3% 

188 217 

314 295 

142 132 

2014 2015

Uso racional de recursos naturais 

não estimula seus órgãos e entidades

estimula parcialmente - 3 pontos

estimula todos os seus órgãos e entidades - 8 pontos

29 

15% 

 598   584  

45 60 

2014 2015

Tratamento do esgotamento 
sanitário 

possui registro não possui registro

-14  

-2% 
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515 506 

129 138 

2014 2015

Melhoria continua da qualidade 
ambiental 

não possui nem  participa

possui ou participa de algum programa - 10 pontos

-9 

-2% 

579 568 

65 76 

2014 2015

Programa ou ação de educação 
ambiental 

não adota na rede escolar - 2 pontos

adota na rede escolar - 5 pontos

-11 

-2% 
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 261   282  

175 154 

 125   122  

83 86 

2014 2015

Treinamento do Corpo de 
Bombeiros 

não participou

participou na menor parte - 1 ponto

participou na maior parte - 3 pontos

participou integralmente - 5 pontos

 21  

8% 

220 
272 

423 
372 

2014 2015

Períodos de estiagem 

possui medidas e ações não possui

52 

24% 
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182 
233 

461 
411 

2014 2015

Escassez de água potável 

não há um plano emergencial com ações

há um plano emergencial com ações

51 

28% 

 270   273  

373 371 

2014 2015

Água potável na rede de ensino 

3 

1% 

250 258 

393 386 

2014 2015

Água potável na rede de Atenção 
Básica de Saúde 

não existem ações e medidas para provisão

existem ações e medidas para provisão - 2
pontos

8 

3% 
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614 
599 

30 
41 

2014 2015

IQR 

adequado - 15 pontos inadequado

-15 

-2% 

560 

87% 

84 

13% 

participa de alguma instância de
planejamento e gestão regional

não participa



 
15

 
 

 

337 357 

307 287 

2014 2015

Plano Municipal de Saneamento 
Básico 

possui - 6 pontos não possui

20 

6% 

262 
357 

57 

45 
269 

183 

56 59 

2014 2015

Plano Municipal de Gestão 
Integrada de Resíduos Sólidos 

(PMGIRS) 

não realizou o plano

está em outras fases de elaboração - 4 pontos

submissão do texto à Câmara de Vereadores - 14 pontos

instrumento normativo publicado ou promulgado - 18 pontos

95 

36% 
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154 166 

146 162 

344 316 

2014 2015

Plano de Resíduos da Construção 
Civil  

não possui

possui parcialmente - 6 pontos

possui - 13 pontos

12 

8% 

238 244 

222 222 

184 178 

2014 2015

Coleta seletiva 

não realiza

realiza parcialmente - 4 pontos

realiza totalmente - 10 pontos

6 

3% 

89% 11% 

Motivo da não implantação do 
Plano de Resíduos da 

Construção Civil 

Plano em fase de elaboração

Plano enviado para aprovação legislativa
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103 

16% 

541 

84% 

está habilitado junto ao CONSEMA para licenciar
os empreendimentos de impacto local de
conformidade com a Deliberação Normativa
Consema 01/2014

não está habilitado

560 

87% 

84 

13% 

Programa Município 

VerdeAzul 

participa não participa
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 0,67   0,66  

2014 2015
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47 

7% 

118 

18% 

83 

13% 

62 

10% 

334 

52% 

i-Cidade 

0,80 

0,64 

0,29 

0,38 

Porte
Muito

Pequeno

Porte
Pequeno

Porte
Médio

Porte
Grande
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110 
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65 

62 
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i-Cidade 
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Outliers Pontos de atenção Dentro do intervalo
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• 

• 

• 

• 

129 149 

113 103 

402 392 

2014 2015

Plano de Contingência de Defesa 
Civil 

não possui

está em fase de formalização - 15 pontos

possui - 20 pontos

20 

16% 
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247 
301 

397 
343 

2014 2015

Programa Construindo Cidades 
Resilientes da ONU 

está listado não está listado

54 

22% 

257 306 

387 338 

2014 2015

Identificação de risco para 
intervenções do Poder Público 

não possui

possui algum tipo de levantamento - 20

pontos

49 

19% 
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103 

16% 

541 

84% 

Estudo de segurança nas escolas 
e centros de saúde 

possui - 10 pontos não possui

145 142 

129 161 

101 
119 

269 222 

2014 2015

Capacitação dos agentes para ações 
municipais de Defesa Civil 

não capacita

a menor parte - 3 pontos

a maior parte - 7 pontos

na integralidade - 10 pontos

-3 

-2% 
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389 420 

111 90 

144 134 

2014 2015

Coordenadoria Municipal de Defesa 
Civil - COMDEC 

não possui

está em fase de estruturação - 5 pontos

possui - 30 pontos

31 

8% 

270 
328 

374 
316 

2014 2015

Local físico com sala e telefone para 
Defesa Civil 

possui não possui

58 

21% 
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203 
260 

441 
384 

2014 2015

Registro eletrônico da Defesa Civil 

possui - 10 pontos não possui

57 

28% 

448 494 

196 150 

2014 2015

Sistema da Defesa Civil estadual 
denominado SIDEC 

está cadastrado não está cadastrado

46 

10% 
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76 111 

198 171 

370 362 

2014 2015

Plano de Mobilidade Urbana 
(municípios > 20 mil hab) 

possui não possui não se aplica

35 

46% 
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448 
70% 

196 
30% 

SIDEC - 2014 

está cadastrado

não está cadastrado

103 

16% 

541 

84% 

Estudo de segurança nas 
escolas e centros de saúde 

possui - 10 pontos não possui

 0,52   0,47  

2014 2015
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41 
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i-Gov TI 
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Outliers Pontos de atenção Dentro do intervalo
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• 

• 

• 

17 13 
22 15 

605 616 

2014 2015

PDTI - Plano Diretor de Tecnologia 
da Informação 

não possui

possui com metas até 2 anos - 5 pontos

possui com metas acima de 2 anos - 8 pontos

-4 

-24% 
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15 8 

629 636 

2014 2015

Divulgação do PDTI 

divulgado na internet - 5 pontos não divulgado

-7 

-47% 

96 92 

548 552 

2014 2015

Política de Uso Aceitável ou Política 
de Segurança da Informação 

não possui documento

possui documento formal publicado - 5 pontos

-4 

-4% 



 
18

 
 

 

 257  
 309  

387 335 

2014 2015

Acesso à Informação 

não possui legislação possui legislação municipal

52 

20% 
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235 
369 

184 

225 275 

2014 2015

Compras de equipamentos, 
softwares e serviços de TI 

não há participação

há participação parcial do pessoal de TI - 4 pontos

há participação do pessoal de TI - 8 pontos

134 

57% 

365 333 

277 306 

2 5 

2014 2015

Dados do IPTU 

não possui registro eletrônico

banco de dados sob gerência indireta do município - 5 pontos

banco de dados sob gerência direta do município - 8 pontos

356 331 

 287   307  

 1   6  

2014 2015

Dados da Dívida 
Ativa 

-25 

-7% 

230 232 

272 291 

142 121 

2014 2015

Dados do ISS 

não implantou NFE

possui NFE e dados dos contribuintes sob
gestão indireta - 5 pontos
possui NFE e dados dos contribuintes sob
gestão direta - 8 pontos

2 

1% 

-32 

-
9% 
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173 192 

122 120 
45 57 

304 275 

2014 2015

Quadro com funcionários da área de TI 

não possui esse quadro

sim, com funcionários temporários - 2 pontos

sim, com funcionários efetivos e temporários - 5 pontos

sim, com funcionários efetivos - 8 pontos

19 

11% 

254 256 

390 388 

2014 2015

Competências do pessoal de TI 

há definição pela prefeitura - 5 pontos não há definição

2 

1% 
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114 100 

530 544 

2014 2015

Programas de capacitação e 
atualização para o pessoal de TI 

disponibiliza periodicamente - 4 pontos não disponibiliza

-14 

-12% 

625 

97% 
19 

3% 

2014 

possui informações atualizadas
mensalmente - 5 pontos

não possui atualização

570 

89% 
74 

11% 

2015 

possui informações atualizadas
semanalmente - 5 pontos

não possui atualização
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 562  

 605  

69 

 13  
 39  

2014 2015

Gestão Fiscal 

não divulgada na internet

são divulgados parcialmente - 3 pontos

divulgada na internet - 5 pontos

 43  

8% 

610 
95% 

34 
 

447 

69% 

49 

8% 

67 

10% 

81 

13% 

Softwares aos usuários -2015 

é divulgado e há treinamento - 06 pontos

é divulgado, mas não há treinamento - 02 pontos

há treinamento, mas não há divulgação - 02 pontos

não é divulgado e não há treinamento
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360 
56% 

232 
36% 

52 
8% 

Processos licitatórios 

são divulgados na internet - 5 pontos

são divulgados parcialmente - 3 pontos

não são divulgados na internet

2014 

2015 

537 

83% 

107 

17% 

Editais dos processos 
licitatórios 

são divulgados - 03 pontos

não são divulgados

458 

71% 

186 

29% 

Contratos de processos 
licitatórios 

são divulgados - 05 pontos

não são divulgados

212 

33% 
432 

67% 

Atas da comissão de licitação 
de processos licitatórios 

são divulgados - 03 pontos

não são divulgados
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151 

23% 
493 

77% 

Compras eletrônicas 

há uso de tecnologia (internet) para as

modalidades de licitação - 06 pontos

não há uso

67 

10% 

79 

12% 

218 

34% 

280 

44% 
É utilizada a métrica de Pontos de Função

Existe uma métrica, mas não é Pontos de Função

Não houve licitações de software

Não existe métrica

51 

17 

37 

10 

89 

Tecnologia (internet) 
utilizada em compras 

eletrônicas 
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151 

23% 
493 

77% 

Compras eletrônicas 

há uso de tecnologia (internet) para as

modalidades de licitação - 06 pontos

não há uso

2014 

529 
82% 115 

18% 

Como obter e como retirar 
senha de acesso ao sistema 

prefeito tem conhecimento - 5 pontos

prefeito não tem conhecimento

472 
73% 

172 
27% 

Gestão política do 
executivo 

Audesp é considerado - 5 pontos

Audesp não é considerado

2015 

212 

33% 

432 

67% 

Atas da comissão de 
licitação de processos 

licitatórios 

são divulgados - 03 pontos

não são divulgados
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 0,58   0,52  

2014 2015
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http://datasus.saude.gov.br/sistemas-e-aplicativos
http://residuossolidos.cetesb.sp.gov.br/residuos-solidos/
http://unilivre.org.br/index.php/cursos-programacao/85-gestao-da-coleta-

