Contrato n° 92/18

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO
PAULO E A EMPRESA JULIANA RIBEIRO DOS
SANTOS FOZ - ME PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS DE  LIMPEZA, ASSEI0O E
CONSERVACAO PREDIAL NA UNIDADE REGIONAL
DE MOGI-GUAGU (UR-19).

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO, inscrito no CNPJ sob n°
50.290.931/0001-40, isento de Inscrigdo Estadual, com sede na Av. Rangel Pestana,
315, Centro, S&o0 Paulo, Capital, neste ato representado pelo seu Diretor Técnico do
Departamento Geral de Administragéo, Senhor Carlos Eduardo Corréa Malek, RG
n° 13.146.149-7 e CPF n° 075.299.248-18, conforme delegagdo de competéncia
fixada pelas Resolugdes n° 1/97 publicada no DOE de 08/03/97, e n° 4/97, publicada
no DOE de 20/03/97, e Ato n° 1917/15, publicado no DOE de 8 de outubro de 2015,
de ora em diante designado CONTRATANTE, e a empresa JULIANA RIBEIRO
DOS SANTOS FOZ - ME inscrita no CNPJ sob n° 15.579.464/0001-71, com sede na
Rua Professora Ana Maria Zulian, n® 479, Bairro Jardim Montreal, Promiss&o/SP,
CEP 16370-000, representada na forma de seu Procurador, legalmente constituido
Sr. Moacyr Augusto Dinalli Gatti, RG n° 34.975.166-3 e CPF n° 321.569.148-50,
doravante denominada CONTRATADA, nos termos do art. 24, I, da Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragdes, firmam o presente contrato, conforme
instrucdo e autorizacdo nos autos do Processo TC-A n° 9.639/026/18, com as
seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA
OBJETO

1.1 Prestacdo de Servicos de limpeza, asseio e conservagéo predial, com a
disponibilizagdo de m&o de obra, saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos na UNIDADE REGIONAL DE MOGI GUAGU (UR-19) do
CONTRATANTE, localizada na Rua Catanduva, 145 - Jardim Planalto Verde - Mogi
Guagu — SP - CEP 13843-193, telefones: (19) 3818-8833 e (19) 3811-8300, de
acordo com o contido no Anexo | - Memorial Descritivo e demais disposi¢tes deste
contrato.

1.2 Consideram-se partes integrantes do presente contrato, como se nele
estivessem transcritos, os seguintes documentos:

a) Anexo | — Memorial Descritivo;
b) Proposta de 24 de setembro de 2018, apresentada pela GQONT
c¢) Anexo Il — Resolugdo n.° 5/93; A\
d) Anexo Ill — Ordem de Servigo GP n.° 02/2001
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1.3 O regime de execugéao deste contrato € o de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA SEGUNDA
VALOR E RECURSOS

2.1 O valor total do presente contrato é de R$ 4.923,65 (quatro mil, novecentos e
vinte e trés reais e sessenta e cinco centavos).

2.2 A despesa onerard os recursos orgcamentarios e financeiros reservados na
Funcional Programatica 01.032.0200.4821 — Elemento: 3.3.90.37.96.

_ CLAUSULA TERCEIRA
VIGENCIA E PRAZO DE EXECUGAO

Este contrato tera vigéncia e prazo de execugdo de 17 de outubro de 2018 a 19 de
dezembro de 2018, com eficacia apds a publicagdo de seu extrato no DOE - Diario
Oficial do Estado de S&o Paulo.

CLAUSULA QUARTA
FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

Nzo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugao
de todos os servicos, ao CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente ou por Comissao de
Fiscalizagdo designada, podendo para isso:

4.1 Ter livre acesso aos locais de execugéo do servigo.

4.2 Exercer a fiscalizacdo dos servigos contratados, de modo a assegurar o efetivo
cumprimento da execugdo do escopo contratado, cabendo-lhe, também realizar a
supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, efetivando avaliagao
periddica.

4.3 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de\funcionario da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a
sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na drea, a seu exclusivo,\cfierio, julgar

inconveniente.
servigo, \Sj

4.4 Examinar as Carteiras Profissionais dos funcionarios colocado
para comprovar o registro de fungéo profissional. :
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4.5 Solicitar 4 CONTRATADA a substituicdo de qualquer saneante domissanitario,
material ou equipamento cujo uso seja considerado prejudicial & boa conservagao de
seus pertences, equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que nao atendam as
necessidades.

4.6 Utilizar-se do Procedimento de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de
Limpeza, Asseio e Conservagéo Predial, anexo, de pleno conhecimento das partes,
para o acompanhamento do desenvolvimento dos trabalhos, medi¢do dos niveis de
qualidade e corregéo de rumos.

4.7 Executar mensalmente a medicdo dos servigos efetivamente prestados,
descontando o equivalente aos ndo realizados bem como aqueles nao aprovados
por inconformidade aos padrdes estabelecidos, desde que por motivos imputaveis a
CONTRATADA, sem prejuizo das demais sangdes disciplinadas neste contrato.

4.8 Encaminhar 8 CONTRATADA o Relatério Mensal de Qualidade dos Servigos de
Limpeza, para conhecimento da avaliagéo e do fator de desconto a ser efetuado no
valor a ser faturado pelos servigos prestados.

) CLAUSULA QUINTA
OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além da disponibilizacdo de mé&o de obra, dos saneantes
domissanitarios, dos materiais e dos utensilios e equipamentos necessarios a
perfeita execugdo dos servicos de limpeza das areas envolvidas, bem como das
disposi¢Bes constantes no Memorial Descritivo — Anexo |, obriga-se a:

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES GENERICAS

5.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislagéo vigente.

5.2 Designar por escrito, no ato da assinatura deste contrato,
tenha(m) poderes para resolugdo de possiveis ocorréncias duran
deste contrato.

osto(s) que
a execucao

5.3 Observar a legislagéo trabalhista, inclusive quanto & jornada.de o e outras
disposicdes previstas em normas coletivas da categoria profissional.
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devidamente registrados em suas carteiras de trabalho.

5.5 No inicio de cada més, fornecer ao CONTRATANTE todo o material de limpeza
(saneantes domissanitarios e produtos quimicos) a ser utilizado na execugdo do
servigo de limpeza no periodo, em quantidade e qualidade adequada, para a
aprovagao pela Comissao de Fiscalizagéao.

5.6 Cabe a CONTRATADA completar ou substituir o material considerado
inadequado pela Comisséo de Fiscalizagéo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

5.7 Respeitar a legislagéo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos
saneantes domissanitarios e dos produtos quimicos.

5.8 Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas com
fotografia recente e provendo-os dos Equipamentos de Protecéo Individual - EPIs.

5.9 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos
servigos, em perfeitas condigdes de uso, devendo os danificados serem substituidos
em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de
sistema de protegdo, de modo a evitar danos na rede elétrica.

5.10 Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade,
tais como: aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para
transporte de lixo, escadas, etc., de forma a ndo serem confundidos com similares
de propriedade do CONTRATANTE.

5.11 Implantar, de forma adequada, a planificagdo, a execugdo e a superviséo
permanente dos servicos, de maneira estruturada, mantendo durante o horario
comercial suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para manutengao
das areas limpas.

5.12 Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a misséo de garantir o
bom andamento dos trabalhos. Estes encarregados terdo a obrigagao de
reportarem-se, quando houver necessidade, & Comissdo de Fiscalizagéo do
CONTRATANTE e tomar as providéncias pertinentes.

5.13 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito.

5.14 Cumprir os postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal
e as normas internas de seguranga e medicina do trabalho.

5.15 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagbes da
Comisséo de Fiscalizagéo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas
e de Segurancga e Medicina do Trabalho tais como prevengéo de incéndio nas areas
do CONTRATANTE.

5.16 Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.

todos os saneantes domissanitarios, materiais, inclusive sacos. plas icos para

N

5.17 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabeiecidos,?rnecendo
\

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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acondicionamento de detritos e equipamentos em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagbes aceitas pela boa
técnica, normas e legislacao.

5.18 Distribuir nos sanitarios, papel higiénico, sabonete e papel toalha, de forma a
garantir a manuteng¢éo de seu abastecimento.

5.19 Observar conduta adequada na utilizagdo dos saneantes domissanitarios,
materiais e dos equipamentos, objetivando correta higieniza¢éo dos utensilios e das
instalagbes objeto da prestacéo de servigos.

5.20 Respeitar a legislagdo vigente e observar as boas praticas técnica e
ambientalmente recomendadas, quando da realizagdo de atividades com produtos
quimicos controlados e da aplicagdo de saneantes domissanitarios, nas areas
escopo dos trabalhos, quer seja em termos de qualidade, quantidade ou destinagao,
atividades essas da inteira responsabilidade da CONTRATADA que respondera em
seu proprio nome perante os 6rgéos fiscalizadores.

5.21 Executar os servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento da
rotina de funcionamento do CONTRATANTE.

5.22 Assegurar que todo empregado que cometa falta disciplinar, ndo seja mantido
nas dependéncias da execugdo dos servigos ou quaisquer outras instalagdes do
CONTRATANTE.

5.23 Atender de imediato as solicitagdes da Comissdo de Fiscalizagdo quanto as
substituicbes de empregados ndo qualificados ou entendidos como inadequados
para a prestagdo dos servigos.

5.24 Fornecer obrigatoriamente cesta basica e vale refeigdo aos seus empregados
envolvidos na prestagao dos servigos.

5.25 Apresentar & Comisséo de Fiscalizagdo, quando solicitado, comprovantes de
pagamentos de salarios, beneficios, encargos, apdlices de seguro contra acidente
de trabalho, quitacdo de suas obrigagbes trabalhistas relativas aos seus
empregados que foram alocados a prestacéo dos servigos deste contrato.

5.26 Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADA otimizar a gestdo de seus recursos - quer humanos, quer materiais -
com vistas a qualidade dos servigos e a satisfagdo do CONTRATANTE, obtendo
produtividade adequada aos varios tipos de trabalhos. A ~CONTRATADA
responsabilizar-se-4 integralmente pelos servigos contratados,\ sumprindo as
disposi¢bes legais que interfiram em sua execugdo, destacando-se ‘a legislagéo
ambiental.

5.27 Atender, no ambito de suas obrigagdes, os dispositivos da\
02/2001, do CONTRATANTE, publicada no DOE em 30/05/2001.\
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5.28 Manter, durante toda a execug@o deste contrato, todas as condigbes de
regularidade fiscal e trabalhista exigidas na contratagéo.

OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS - BOAS PRATICAS
AMBIENTAIS

5.29 Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados
para redugdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e reducdo de
produgédo de residuos soélidos, observadas as normas ambientais vigentes.

5.30 Receber, da Comissao de Fiscalizagao, informagbes a respeito dos
programas de uso racional dos recursos que impactem o meio ambiente.

5.31 Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Ocorréncias para
Manutengdo" por seu encarregado, conforme Modelo 1 constante no Anexo |.

5.32 Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar o "Formulario de
Ocorréncias para Manutengao" devidamente preenchido e assinado a Comisséo de
Fiscalizagao;

5.32.1 Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas séo:
- Vazamentos na torneira ou no sifao do lavatorio e chuveiros;
- Saboneteiras e toalheiros quebrados;
- Lampadas queimadas ou piscando;
- Tomadas e espelhos soltos;
- Fios desencapados;
- Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;
- Carpete solto, entre outras.

USO RACIONAL DA AGUA

5.33 Capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa capacitagdo
podera ser feita por meio do material oferecido pela SABESP solire o uso racional
da agua em seu sitio. Os conceitos deverao ser repassados para ec} e por meio de
multiplicadores.

5.34 Adotar medidas para se evitar o desperdicio de agua tra conforme

instituido no Decreto n° 48.138, de 07/10/03.

5.35 Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso
cujos encarregados devem atuar como facilitadores das cas de

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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comportamento de empregados da CONTRATADA, esperadas com essas medidas;

5.35.1 Como exemplo: sempre que possivel usar a vassoura, € ndo a mangueira,
para limpar areas externas. Se houver uma sujeira localizada, usar a técnica do
pano umedecido.

5.36 Sempre que adequado e necessario, a CONTRATADA devera utilizar-se de
equipamento de limpeza com jatos de vapor de agua saturada sob pressé&o. Trata-se
de alternativa de inovagdo tecnoldgica cuja utilizagéo sera precedida de avaliagdo
pela Comissdo de Fiscalizagdo das vantagens e desvantagens. Em caso de
utilizagdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360
litros/hora.

5.37 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a redug¢édo do consumo de agua.

USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

5.38 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e
equipamentos que apresentem eficiéncia energética e redugéo de consumo.

5.39 Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das
areas que estiverem sendo ocupadas.

5.40 Comunicar a Comissdao de Fiscalizagdo sobre equipamentos com mau
funcionamento ou danificados como lampadas queimadas ou piscando, zumbido
excessivo em reatores de luminarias e mau funcionamento de instalagdes
energizadas.

5.41 Sugerir, a Comissao de Fiscalizagdo, locais e medidas que tenham a
possibilidade de redugdo do consumo de energia, tais como: desligamento de
sistemas de iluminagdo, instalagdo de interruptores, instalagdo de sensores de
presenca, rebaixamento de luminarias etc.

5.42 Ao remover o pé de cortinas ou persianas, verificar se estas néo se encontram
impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho equivalente.

5.43 Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza,
sistema de protegéo elétrica e as condi¢gdes de seguranca de extensoes elétricas
utilizadas em aspiradores de pd, enceradeiras, etc. \

5.44 Realizar verificagbes e, se for o caso, manutengdes periddicas em seus
aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos aspiradores de po e nas
escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas.

5.45 Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a req ¢ao do
consumo de energia fornecidas pela Comissdo de Fiscalizagéo.
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REDUGAO DE PRODUGAO DE RESIDUOS SOLIDOS

5.46 Separar e entregar a Comissao de Fiscalizacdo pilnas e baterias dispostas
para descarte que contenham em suas composi¢gdes chumbo, cadmio, mercurio e
seus compostos, ou aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores, para que esses adotem, diretamente ou por meio de
terceiros, os procedimentos de reutilizagéo, reciclagem, tratamento ou disposigdo
final ambientalmente adequada, conforme Resolugdo CONAMA n°® 401, de 5 de
novembro de 2008;

5.46.1 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e
frascos de aerossois em geral.

5.46.2 Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada,
tendo em vista que esses constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco
ao meio ambiente e a salde publica. Essa obrigagdo atende a Resolugdo CONAMA
n°® 416, de 30 de setembro de 2009, bem como a Instrugdo Normativa do IBAMA n°
01, de 18 de margo de 2010;

5.46.3 Quando implantado pelo CONTRATANTE Programa de Coleta Seletiva de
Residuos Sélidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do
programa interno de separagdo de residuos sélidos, em recipientes para coleta
seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo
CONTRATANTE.

5.47 Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagéo, com vistas a
otimizagdo em seu uso, bem como a redugao da destinagéo de residuos sélidos.

5.48 Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, de cujo fornecimento é de sua
responsabilidade, adequando sua disponibilizagdo quanto & capacidade e
necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o seu volume util
de acondicionamento, objetivando a redugdo da destinagdo de residuos sélidos.

SANEANTES DOMISSANITARIOS

5.49 Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢éo so de produtos

biodegradaveis.

5.50 Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, de cujg aplicagao nos
servigos devera observar regra basilar de menor toxidade, livre \de \corantes e
redugao drastica de hipoclorito de sddio.

ideragéo as \\j
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5.52 Observar rigorosamente, quando da aplicagdo e/fou manipulagdo de
detergentes e seus congéneres, no que se refere ao atendimento as prescrigdes do
artigo 44, da Lei Federal n° 6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do
Decreto Federal n° 8.077, de 14 de agosto de 2013, as prescrigdes da Resolugéo
ANVISA n° 40, de 5 de junho de 2008, cujos itens de controle e fiscalizagdo por
parte das autoridades sanitarias e do CONTRATANTE s&o os Anexos da referida
Resolugdo: ANEXO | - Tipos/ Categorias de produtos de limpeza e afins e ANEXO |l
Rotulagem para produtos de limpeza e afins.

5.53 Fornecer saneantes domissanitarios devidamente notificados ou registrados no
érgdo de vigilancia sanitaria competente do Ministério da Saude, em conformidade
com o Decreto Federal n° 8.077 de 13 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei
Federal n® 6.360, de 23 de setembro de 1976.

5.54 Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios,
conforme Resolugdo RDC n° 34, de 16 de agosto 2010, e os anexos 4 e 5 da
Portaria 321/MS/SNVS, de 8 de agosto de 1997.

5.55 Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos
naturais, de importancia fundamental para a saude, somente aplicar saneantes
domissanitarios cujas substéncias tensoativas anidnicas, utilizadas em sua
composicdo, sejam biodegradaveis, conforme disposi¢des da Resolugéo n° 180, de
03 de outubro de 2006, que aprova o Regulamento Técnico sobre
Biodegradabilidade dos Tensoativos Anibnicos para Produtos Saneantes
Domissanitarios:

5.55.1 Considera-se biodegradavel a substancia tensoativa susceptivel de
decomposigdo e biodegradagdo por microorganismos; com grau de
biodegradabilidade minimo de 90%; fica definido como referéncia de
biodegradabilidade, para esta finalidade, especifica o n-dodecilbenzeno sulfonato de
sodio. A verificagdo da biodegradabilidade sera realizada pela anélise da substancia
tensoativa anidnica utilizada na formulagéo do saneante ou no produto acabado;

5.55.2 A Comisséo de Fiscalizagdo podera coletar uma vez por més e sempre que
entender necesséario, amostras de saneantes domissanitarios, que deverdo ser
devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para analises
laboratoriais;

a) Os laudos laboratoriais deverédo ser elaborados por Iaboratério\gibilitados pela
Secretaria de Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoria te do laudo
laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, }?sultados da
analise quimica da amostra analisada. \ \

hidratado em todas as graduagdes e alcool etilico anidro;
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5.57 Fica terminantemente proibida, sob nenhuma hipdtese, na prestagdo de
servigos de limpeza e higienizagédo predial o fornecimento, utilizagédo e aplicagédo de
saneantes domissanitarios ou produtos quimicos que contenham ou apresentem em
sua composigao:

a) Corantes - relacionados no Anexo | da Portaria n° 9 MS/SNVS, de 10 de abril de
1987;

b) Saneantes Domissanitarios de Risco | - listados pelo artigo 5° da Resolugdo n°
336, de 30 de julho de 1999 e em conformidade com a Resolug&do ANVISA RE n°
913, de 25 de junho de 2001;

c) Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos - apresentados sob a forma de
liquido premido (aerossol), ou liquido para pulverizagdo, tais como produtos
desengordurantes, conforme Resolugdo RDC no 32, de 27 de junho de 2013;

d) Benzeno - conforme Resolugdo RDC n° 252, de 16 de setembro de 2003, e
recomendagdes dispostas na Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, pelo
Decreto Federal n® 8.077, de 14 de agosto de 2013 e pela Lei Federal n® 8.078, de
11 de setembro de 1990, uma vez que de acordo com estudos IARC - International
Agency Research on Cancer, agéncia de pesquisa referenciada pela OMS -
Organizagdo Mundial de Saude, a substancia (benzeno) foi categorizada como
cancerigena para humanos;

e) Inseticidas e raticidas - nos termos da Resolugdo Normativa CNS n° 01, de 04 de
abril de 1979.

5.58 Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com sua
classificagao de risco, composigéo, fabricante e utilizagao, deverdo ter notificagdo ou
registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do
Ministério da Saude, conforme Resolugdo RDC n° 59, de 22 de dezembro de 2010.
A consulta aos saneantes notificados e registrados esta disponivel na segdo de
Consulta ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA:
http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm.

5.59 Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas
concentragdes e baixo teores de fosfato.

5.60 Apresentar & Comisséo de Fiscalizagdao, sempre que solicitado, a composigdo
quimica dos produtos, para andlise e precaugdes com possiveis jntercorréncias que
possam surgir com empregados da CONTRATADA, ou com tercel

POLUIGAO SONORA

5.61 Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em.' eu
observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de indicaga
poténcia sonora, medido em decibel - dB (A), conforme Resolugéo

nivel de
n° 020,

X
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de 7 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo a saude
fisica e mental, afetando particularmente a audigdo. A utilizagdo de tecnologias
adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redugdo de niveis de
ruido.

CLAUSULA SEXTA
OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

6.1 Indicar, formalmente, Comissdo de Fiscalizagdo para acompanhamento da
execugao contratual.

6.2 Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso de
execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

6.2 Indicar vestiarios com armarios guarda-roupas e instalagdes sanitarias.

6.3 Destinar local para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos.

6.4 Fornecer papel higiénico, sabonete e papel toalha para a respectiva distribuigdo
nos sanitarios existentes nos locais de prestagéo de servigos.

6.5 Efetuar periodicamente a programacao dos servigos a serem executados pela
CONTRATADA.

6.6 Fornecer a CONTRATADA, se solicitado, o "Formulario de Ocorréncias para
Manutengao”, conforme Modelo 1, constante no Anexo |.

6.7 Receber da CONTRATADA as comunicagdes registradas nos Formularios de
Ocorréncias devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores
competentes para as providéncias cabiveis.

6.8 Disponibilizar os programas de redugédo de energia elétrica e uso racional de
agua e, caso ja implantado, o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdélidos.

6.9 Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao
descarte de materiais potencialmente poluidores, a serem observados tanto pela
Comissao de Fiscalizagdo como pela CONTRATADA:

6.9.1 Receber os descartes, encontrados pela CONTRATADA durante a execugao
dos servigos, de pilhas e baterias que contenham em suas composigdes chumbo,
cadmio, mercurio e seus compostos, responsabilizando-se a entrega aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técyica autorizada
pelas respectivas industrias, para o tratamento ou destinacdo final;

6.9.2 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas\flionrescentes e
frascos de aerossodis em geral; \
N\

6.9.3 Receber os pneumaticos inserviveis, abandonad

|| dispostos
inadequadamente e encontrados pela CONTRATADA durante ®

cao dos
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servigos, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes para a devida
destinacéo final.

6.10 Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestagdo de servigos
aprovadas, aplicando-se os devidos fatores de desconto, conforme relatério de
avaliagdo da qualidade dos servigos prestados.

) CLAUSULA SETIMA
MEDIGAO DOS SERVIGOS PRESTADOS E FATURAMENTO

7.1 Apos o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara relatério
contendo os quantitativos totais mensais de cada um dos tipos de servigos
efetivamente realizados.

7.2 As medigbes para efeito de pagamento serdo realizadas de acordo com os
seguintes procedimentos:

a) No primeiro dia util subsequente ao més em que foram prestados os
servigos, a CONTRATADA entregara relatorio contendo os quantitativos totais
mensais de cada um dos tipos de servigos realizados e os respectivos valores
apurados a Comisséao de Fiscalizagao designada pelo CONTRATANTE;

b) A Comissdo de Fiscalizagdao solicitara a CONTRATADA, na hipotese de
glosas e/ou incorrecdes de valores, a correspondente retificagdo objetivando a
emissdo da nota fiscal/fatura, a ser realizada em, no maximo, 2 (dois) dias
uteis;

c) Serdo considerados somente os servigos efetivamente realizados e
apurados da seguinte forma:

c1) O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagdao dos pregos
unitarios contratados as correspondentes quantidades de servigos efetivamente
executados, em cada um dos ambientes, aplicando-se eventual desconto em
fungdo da pontuacdo obtida no RELATORIO DE AVALIAGAO DE
QUALIDADE DOS SERVIGOS de limpeza, conforme Modelo 3 constante no
Anexo I;

c2) A realizagdao de descontos ndo prejudica a aplicagdo de sangbes a
CONTRATADA por conta da ndo execugado dos servigos.

d) A apresentagdo de documentos com incorregdes interrompge a contagem

dos prazos.

7.3 Apods a conferéncia dos quantitativos e valores apresenta'\ s,
Fiscalizagdo comunicara a CONTRATADA o valor aprovado\e teprizara a
emissdo da correspondente nota fiscal/fatura, a ser apresenta

Contrato n° 92/18 - TC-A- n° 9.639/026/18 - fls. 12/ 29 G \



de Fiscalizagdao em até 3 (trés) dias uteis da comunicagéo dos valores aprovados.
Estando em ordem a documentagdao a Comissdo de Fiscalizagdo atestara a
medi¢do mensal e encaminhara a Nota Fiscal a pagamento.

7.4 As notas fiscais/faturas deverdao ser emitidas pela CONTRATADA, contra o
CONTRATANTE, e apresentadas para a Comissdo de Fiscalizagdo na sede da
Unidade Regional, juntamente com a documentagdo de instrugdo do pagamento,
conforme a Clausula de Pagamento.

7.5 Quando da emisséo da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar
o valor da retengéo, a titulo de “RETENGAO PARA O ISS”. Considera-se prego
do servigo a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma dedugéo.

7.6 Para os servigos prestados nos Municipios em que a legislagdo municipal n&o
determine a retengdo do ISSQN pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
fazer prova do recolhimento do ISSQN, por meio da cdpia autenticada da guia de
recolhimento correspondente ao servigo executado e devera estar referenciada a
data de emissédo da nota fiscal, fatura ou documento de cobranga equivalente.

7.7 Quando da emissao da nota f~iscal, a CONTRATADA devera destacar o valor
da retengao, a titulo de "RETENGAO PARA A SEGURIDADE SOCIAL",

a) Poderao ser deduzidos da base de calculos da retengéo, os valores dos custos
de fornecimento incorridos pela CONTRATADA a titulo de vale-transporte e de
vale-refeicdo, nos termos da legislagdo prépria. Tais parcelas deverdo estar
discriminadas na nota fiscal,

b) A falta de destaque do valor da retengdao na nota fiscal, impossibilitara a
CONTRATADA de efetuar sua compensagao junto ao INSS, ficando a critério do
CONTRATANTE proceder a retengdo / recolhimento devidos sobre o valor bruto
da nota fiscal/fatura ou devolvé-lo 8 CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA
PAGAMENTO

8.10s originais das notas fiscais/faturas (emitidas em conformidade com as
medicbes e apos os Atestados de Realizagdo dos Servigos da Comisséo de
Fiscalizagdo) deverdo ser apresentados em até 3 (irés) dias Uteis da
autorizagao de faturamento a Comissao de Fiscalizagao, juntamente com os
sequintes comprovantes:

a) Prova do recolhimento mensal do FGTS, por mejp das guias de
recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigoe Informagoes a
Previdéncia Social - GFIP, que deverao corresponder ao periogo de execugéo e
por tomador de servico (CONTRATANTE), da seguinte forma:
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recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando o recolhimento for
efetuado pela Internet;

a.3) Relagédo dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP - RE;
a.4) Relagao de Tomadores/Servigos/Obras — RET;

a.5) Caso, por ocasido da apresentagdao da nota fiscal/fatura, ndo haja
decorrido o prazo legal para recolhimento do FGTS poderao ser
apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao més
imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a
documentagdo devida, quando do vencimento do prazo legal para o
recolhimento.

b) Prova de recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza —
ISSQN, devido no Municipio no qual a prestagéo do servigo for realizada, em
consonancia com as disposi¢cdes contidas na Lei Complementar n°® 116, de
31.07.03.

c) Cépia da folha de pagamento especifica para os servigos realizados sob
este contrato, identificando o numero do contrato, a Unidade Regional,
relacionando respectivamente todos os segurados colocados a disposigcao desta
e informando:

c.1) Nomes dos segurados;

c.2) Cargo ou fungao;

c.3) Remuneragéo, discriminando separadamente as parcelas sujeitas ou nao
a incidéncia das contribuigcdes previdenciarias;

c.4) Descontos legais;

¢.5) Quantidade de quotas e valor pago a titulo de salario-familia;
c.6) Totalizagao por rubrica e geral;

c.7) Resumo geral consolidado da folha de pagamento.

d) Demonstrativo mensal assinado por seu representante legal, com as
seguintes informagdes:

d.1) Nome e CNPJ do CONTRATANTE;

d.2) Data de emissdo do documento de cobranga;

d.3) Numero do documento de cobranga;

d.4) Valor bruto, retengdo e valor liquido (recebido) dg\ documento de
cobranga;

d.5) Totalizagao dos valores e sua consolidagao.

iodo que a
prestagao dos servigos se refere com a apresentagdo ¥e u seguintes
documentos:

\)\J
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e.1) Comprovante de depodsito em conta bancaria do empregado; ou

e.2) Comprovante de pagamento a cada empregado ou recibo de cada um
deles, contendo a identificagdo da empresa, a importancia paga, os descontos
efetuados, més de referéncia, data de pagamento/recebimento e assinatura do
funcionario.

8.2A nao apresentagao das comprovagdes de que tratam as clausulas anteriores
assegura ao CONTRATANTE o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou
pagamentos seguintes.

8.3 Havendo atraso nos pagamentos néo decorrente de falhas no cumprimento das
obrigagbes contratuais principais ou acessorias por parte da CONTRATADA, incidira
correcdo monetaria sobre o valor devido na forma da legislagdo aplicavel, bem como
juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pré-rata
tempore”, em relagao ao atraso verificado.

8.4 Nao sera considerado atraso no pagamento, as retengdes efetuadas em virtude
da aplicagdo da Resolugdo n° 5,de 1° de setembro de 1.993, alterada pela
Resolugéo n°® 3/2008.

8.5 Nos termos do artigo 31 da Lei n° 8.212, de 24.07.91, alterado pela Lei n°
9.711, de 20.11.98 e Instrugdo Normativa MPS/RFB n°® 971, de 13.11.09, o
CONTRATANTE retera 11% (onze por cento) do valor bruto da nota
fiscal/fatura, obrigando-se a recolher em nome da CONTRATADA, a importancia
retida até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao da emissédo da nota fiscal ou
o dia util imediatamente anterior, se ndo houver expediente bancario nesse dia.

8.6 O CONTRATANTE emitira uma GPS - Guia da Previdéncia Social especifica
para a CONTRATADA. Na hipdtese de emissdo, no mesmo més, de mais de uma
nota fiscal/fatura pela CONTRATADA, o CONTRATANTE se reserva o direito de
consolidar o recolhimento dos valores retidos em uma Unica Guia.

8.7 Constitui condigdo para a realizagao dos pagamentos a inexisténcia de
registros em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos
ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de Sdo Paulo -
CADIN ESTADUAL”, que sera obrigatoriamente consultado, por ocasido da
realizacéo de cada pagamento.

a corrente

8.8 Os pagamentos serdo realizados mediante depésito na ¢

da realizagao dos servigos.
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8.9 A ndo observancia do prazo previsto para apresentagdo das notas
fiscais/faturas ou a sua apresentagdo com incorregées ensejara a prorrogagéo
do prazo de pagamento por igual nimero de dias a que corresponderem os atrasos
e/ou as incorregoes verificadas.

8.10 Conforme legislag&o vigente, ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrénica
- NF-e os contribuintes que, independentemente da atividade econémica exercida,
realizem operagdes destinadas a Administragdo Publica direta ou indireta.

CLAUSULA NONA
TRANSFERENCIA DO CONTRATO

A CONTRATADA nao podera transferir o presente Contrato, no todo ou em parte,
nem podera subcontratar os servigos ora contratados.

CLAUSULA DECIMA
RESCISAO E SANGOES

10.1 O n&o cumprimento das obrigagbes assumidas no presente contrato ou a
ocorréncia da hipdtese prevista nos artigos 77 e 78, da Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993, atualizada pela Lei Federal n° 8.883, de 8 de junho de 1994,
autorizam, desde ja, o CONTRATANTE a rescindir unilateralmente o contrato,
independentemente de interpelagéo judicial, sendo aplicavel, ainda, o disposto nos
artigos 79 e 80 do mesmo diploma legal.

10.2 Aplicam-se a este Contrato as sangGes estipuladas nas Lei Federal n® 8.666/93 e
na Resolugédo n° 5, de 1° de setembro de 1993, alterada pela Resolugdo n° 3/2008, do
CONTRATANTE, que a CONTRATADA declara conhecer integralmente.

10.3 No caso de rescisdo administrativa unilateral, a CONTRATADA
reconhecera os direitos do CONTRATANTE em aplicar as sangdes previstas no
neste ajuste e na legislagdo que rege a contratagzo.

ressarcimento dos prejuizos efetivados decorrentes de quaisquer
pela CONTRATADA.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
FORO

O foro competente para toda e qualquer agdo decorrente do presente contrato € o
Foro Central da Capital do Estado de Sao Paulo.

E, por estarem justas e contratadas, assinani § presente contrato para todos os fins
de direito.

JULIANA RIBEIRO DOS SANTOS FOZ - ME

r/ : - A ’
ot i Sy
T 1]

~No ea‘{’yffﬂwﬁ/fb Z)ra"/, tivd _?.r;(._ / Nome: ’ >
/Ej n° o fazmg»éo 77 RGne: U 3?2?4/9 /
/
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ANEXO AO CONTRATO

PLANILHA DE PRECOS
PROCESSO TCA n° 9.639/026/18

PLANILHA DE PRECOS
Area Precos
2 Descrigdo Resumida Total do
3 (m?) | Unitario mensal item
- (R$/m?) (R$)
(1) (2) 3) (4) = (2)X(3)
1 | Areas internas — pisos frios 389,14 4,60 1.790,04
Areas externas — pisos pavimentados
2 adjacentes/contiguos as edificagdes 309;85 1,50 464,77
Vidros externos — face externa — frequéncia
3 |trimestral e interna frequéncia quinzenal — sem 34,20 2,50 85,50
exposicdo ao risco
TOTAL MENSAL: 2.340,31
(soma dos itens de 1a 3)
TOTAL PARA 2 MESES:| 4.680,62
TOTAL POR DIA TRABALHADO: 81,01
Total para o periodo de 17/out/18 a 19/dez/18 — {R$ 4.680,62 + (81,01 x 3)}| 4.923,65
WS
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MEMORIAL DESCRITIVO

1- Objeto: Prestagéo de servigos de limpeza, asseio e conservagéo predial, com a
disponibilizagdo de ma&o de obra, saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos na Unidade Regional de Mogi Guagu (UR-19) localizada na Rua
Catanduva, 145 - Jardim Planalto Verde - Mogi Guagu — SP - CEP 13843-193,
telefones: (19) 3818-8833 e (19) 3811-8300.

2- Horario de Trabalho: de segunda a sexta-feira, horario compreendido entre 8 e
17 horas, respeitada a produtividade da CONTRATADA, conforme turno a ser
definido pela Comisséo de Fiscalizagao deste Tribunal de Contas.

3- O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia
e qualidade requerida em consonéancia com o estudo do CADTERC - Cadastro de
Servigos Terceirizados do Estado de Sao Paulo - Vol. 03 Prestagdo de Servigos de
Limpeza, Asseio e Conservagao Predial (www.cadterc.sp.gov.br).

PARTE A - DESCRICAO DOS SERVICOS

[ A- AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS

Caracteristicas: Consideram-se como areas internas - pisos frios - aquelas
constituidas/revestidas de paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma,
madeira, inclusive os sanitarios.

A1- ROTINAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA
Os servigos serao executados pela Contratada na seguinte frequéncia:

A1.1- DIARIA
A1.1.1- Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano umido e saneante
domissanitario desinfetante, realizando a remogado de sujidades e outros
contaminantes, mantendo-os em adequadas condigbes de higienizagédo durante todo
o horério previsto de uso;
A1.1.2- Lavar bacias, assentos e pias com saneante

horario previsto de uso;
A1.1.3- Efetuar a reposigéo de papel higiénico, sabonete e pap
respectivos sanitarios;
A1.1.4- Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-6
pelo Contratante;
A1.1.5- Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivs ‘a‘f.’
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos moéveis existentes, doSJaparelhos
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elétricos, dos extintores de incéndio etc. Sempre que possivel utilizar apenas pano
Umido, com a finalidade de:
- evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos
moveis e eliminar o uso de “lustra méveis”;
- evitar fazer a limpeza de bocais (e outras partes manuseadas) com
produtos potencialmente alergénicos.
A1.1.6- Varrer  pisos removendo os  detritos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante;
A1.1.7- Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
A1.1.8- Passar pano umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica,
marmorite, plurigoma e similares;
A1.1.9- Limpar/remover o p6 de capachos e tapetes;
A1.1.10- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

A1.2- SEMANAL

A1.2.1- Limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes
domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em adequadas condigdes de higienizagao;

A1.2.2- Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

A1.2.3- Limpar divisorias, portas, barras e batentes com produto adequado;

A1.2.4- Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

A1.2.5- Limpar / polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado, procurando fazer uso de polidores
de baixa toxidade ou atoxicos;

A1.2.6- Limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de
bocais (e outras partes manuseadas) com produtos alergénicos, usando apenas
pano umido;

A1.2.7- Encerar/ lustrar os pisos de madeira, paviflex, plurigoma e similares;

A1.2.8- Retirar 0 po e residuos dos quadros em geral;

A1.2.9- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

A1.3- MENSAL
A1.3.1- Limpar/ remover manchas de forros, paredes e rodapés;
A1.3.2- Remover o po de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios
adequados;
A1.3.3- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

A1.4- TRIMESTRAL
A1.4.1- Limpar todas as luminarias por dentro e por fora, ldmpadas, aletas e
difusores;
A1.4.2- Limpar persianas com produtos, equipamentos g acessorios
adequados;
A1.4.3- Executar demais servigos considerados necessarios a frequé

trimestral.

A2- CONSIDERAGAO FINAL
Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (o
produtos considerados toxicos) deverao ser segregados e ter dest
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B - AREAS EXTERNAS - PISOS PAVIMENTADOS ADJACENTES/ CONTIGUOS
AS EDIFICACOES

Caracteristicas: consideram-se areas externas — pisos pavimentados adjacentes/
contiguos as edificagbes - aquelas areas circundantes aos prédios administrativos,
revestidas de cimento, lajota, ceramica etc.

B1- ROTINAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA
Os servigos serdo executados pela Contratada na seguinte frequéncia:

B1.1- DIARIA

B1.1.1- Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado
pelo Contratante;

B1.1.2- Limpar/ remover o p6 de capachos;

B1.1.3- Limpar adequadamente cinzeiros;

B1.1.4- Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos acondicionando-
0s apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante;

B1.1.5- Retirar  papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante, sendo
terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado
na area circunscrita de propriedade do Contratante, observada a legislagéo
ambiental vigente e de medicina e seguranga do trabalho;

B1.1.6- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria;

B1.1.7- Lavar os pisos somente nas areas circunscritas que apresentem sujidade
e manchas, observadas as restrigbes do item B2 a seguir.

B1.2- SEMANAL
B1.2.1- Lavar os pisos, observados os regramentos estabelecidos pelo item B2
a seguir;
B1.2.2- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

B1.3- MENSAL
B1.3.1- Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc. com produto adequado, procurando fazer uso de polidores
de baixa toxidade ou atdxicos;
B1.3.2- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

B2- UTILIZAGAO DA AGUA
B2.1- Alimpeza dos pisos pavimentados somente sera feita por
recolhimento de detritos, ou por meio da utilizagdo de baldes, pang:
escovéo, sendo expressamente vedada lavagem com agua potavel, e
se confirme material contagioso ou outros que tragam dano a salde;
B2.2- Sempre que possivel, sera permitida lavagem oom agie
outras fontes (aguas de chuva, pogos cuja agua seja\certifitads

io de varredura e
molhados ou
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B3- CONSIDERAGAO FINAL
Os trapos e estopas contaminados nas atividades de polimento (ou que utilizem
produtos considerados toxicos) deverao ser segregados e ter destinagdo adequada.

C - VIDROS EXTERNOS - FREQUENCIA TRIMESTRAL (com e sem exposigao a
situagéo de risco)

Caracteristicas: consideram-se vidros externos aqueles localizados nas fachadas das
edificagdes. Os vidros externos se compdem de face interna e face externa. A
quantificac@o da area dos vidros externos se refere somente a uma de suas faces.

c1- ROTINAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA
Os servigos serédo executados pela Contratada na seguinte frequéncia:

c1.1- QUINZENAL
D1.1.1- Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes, se
necessario, produtos antiembagantes de baixa toxidade.

c1.2- TRIMESTRAL

C1.2.1- Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes, se
necessario, produtos antiembagantes de baixa toxidade.

PARTE B — AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

1. A avaliagdo da CONTRATADA na Prestagdo de Servigcos de Limpeza, Asseio e
Conservagéo Predial se faz por meio de analise dos seguintes aspectos:

a) Equipamentos, Produtos e Técnicas de Limpeza;
b) Inspecao dos Servigos nas Areas.

2. Cabera ao CONTRATANTE designar Comissdo de Fiscalizagao, responsavel
pelo acompanhamento das atividades a serem executadas, emitindo certificados
mensais de prestacdo e avaliagdo dos servigos, observando, entre outros, os
seguintes critérios:

O Avaliagéo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais.

0 Avaliagdo da execucgdo da limpeza, asseio e conservagao predial.

0 Reabastecimento dos descartaveis como: papel toalha, higiénico, sabonete
liquido e sacos para o acondicionamento dos residuos.

0 Avaliagdo das condigGes de limpeza dos dispensadores de sabonete.

0 Avaliagéo dos produtos utilizados, com a correta diluigdo em quantidade
adequada para a execugao das tarefas. i

0 Verificagdo dos cestos e sacos de lixo adequadas em cada recipiente,

observando-se para a quantidade de lixo que ndo deve ultrapassar-de 2/3 da
capacidade, '

0 Avaliagéo das condigdes de manutengéo da ordem e limpe2a.no\que tange a
higienizagéo. .
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0 O piso deve estar seco, limpo e com enceramento

PARTE C — AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

1. A avaliagéo da qualidade dos servicos devera ser efetuada periodicamente pela
Comisséo de Fiscalizagdo, de forma a gerar relatérios mensais que servirdo de
fator redutor para os calculos dos valores a serem langados nas faturas mensais de
prestagdo dos servigos executados, com base nas pontuagdes constantes dos
relatorios em conceitos de Otimo, Bom, Regular e Ruim em cada um dos itens
vistoriados.

2. No FORMULARIO DE AVALIAGAO DE QUALIDADE DOS SERVIGOS (Modelo
2), devem ser atribuidos os conceitos “Otimo”, “Bom”, “Regular’ e “Ruim’,
equivalentes, respectivamente, aos valores 100, 80, 50 e 30 para cada um dos itens
avaliados.

OTIMO - Refere-se a conformidade total dos critérios, como:

0 Inexisténcia de poeira;

0 Inexisténcia de sujidade;

O Vidros limpos;

[0 Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

O Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens
adequadas e volume até 2/3;

0 Funcionarios devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPIs adequados;
0 Materiais e produtos padronizados e em quantidade suficiente;

BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como:
00 Ocorréncia de poeira em local isolado;

0O Ocorréncia isolada de lixeira fora do padréao;

0 Ocorréncia isolada no reabastecimento.

REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como:
0 Ocorréncia de poeira em varios locais;

0 Ocorréncia de varias lixeiras fora do padréo;

0 Ocorréncias por falta de reabastecimento;

0 Piso sujo e molhado.

RUIM - Refere-se a desconformidade total dos critérios, como:
O Poeira e sujidades em salas/escritérios e demais dependéncias;
0 Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;

00 N&o reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos
recipientes;

0 Lixeiras sujas e transbordando;

0 Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

0 N&o cumprimento do plano de atividades e do cronograma de li
ou sem comunicagado com o contato do CONTRATANTE;
O Funcionario com uniforme e EPIs incompletos;

0 Execugéo de limpeza sem técnica adequada; ki
0 Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidat

cos de lixo nos

\

sem motivo
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0 Sanitarios e vestiarios sujos.
4- DESCRICAQO DO PROCESSO

4.1, Cabe a4 Comissdo de Fiscalizagdo, com base no FORMULARIO DE
AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS, efetuar o acompanhamento
periodico dos servigos prestados, registrando e arquivando as informagdes de forma
a embasar a avaliagdo mensal da CONTRATADA.

4.2. No final do més de apuragdo, a Comissao de Fiscalizagdo elaborara em até
cinco dias apés o fechamento das medigées, os FORMULARIOS DE AVALIAGCAO
DE QUALIDADE DOS SERVIGOS gerados no periodo, juntamente com a
consolidagdo da avaliagdo de desempenho da CONTRATADA, através do
RELATORIO DE AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS PRESTADOS
(MODELO 3), apurando-se o percentual de liberagdo da fatura correspondente,
encaminhando uma via para a CONTRATADA.

’ MODELO 1 i
FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENGAO
Contrato n° Administrador
Empresa Contratada Encarregado
Contratante Area (enderego)

Tipos de Ocorréncias
O Torneiras [ Bebedouros/Purificadores de Agua DLampadas [ Fios e Tomadas E]Equipamentos Eletro-Eletronicos
O Utilizacdo Indevida {gua/Energia) D Outros

?AT‘/\ Descritivo
—'—'— | vazamentos [ substituigses [ Ajustes DOutros {discriminar)
Local Cliente Contratante (visto e data)
Tipos de Ocorréncias
O Tomeiras [] Bebedouros/Purificadores de Agua DLémpadas [JFios e Tomadas DEquipamentos Eletro-Eletronicos
DATA ] utilizacao Indevida (agua/Energia) ] Outros
I Descritivo
—'—'— | vazamentos [ Substituices | Ajustes Doulms {discriminar}
Local Cllente Contratante (visto e data)
N
Tipos de Ocorréncias
[ Torneiras (1 Bebedouros/Purificadores de Agua DLampadas [CJFios e Tomadas D%NDS Eletro-Eletronicos
DATA ] UtllizacBo Indevida (dgua/Energia) ] Cutros
F Descritivo \ \ \
—'—'— | vazamentos [J Substituices ] Ajustes DOu[ros {discriminar)

Local Cliente Contratanta [visloodala)\ \
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, MODELO 2
FORMULARIO DE AVALIAGAO DE QUALIDADE DOS SERVIGOS

1) TODOS OS AMBIENTES

OTIMO BOM REGULAR RUIM NAO SE
APLICA
Armarios (face externa)
Batentes
Filtros e/ou Bebedouros
Mesas
Cadeiras

Mdveis em geral

Cortinas e/ou persianas

Placas Indicativas

Divisorias

Dispensadores de papel toalha

Dispensadores de papel higiénico

Escadas

Elevadores

Espelhos Interruptores

Espelhos e tomadas

Gabinetes (pias)

Interruptores

Janelas (face externa)

Janelas (face interna)

Luminarias (similares)

Luzes Emergéncia

Macganetas

Prateleiras

Paredes

Pias

Torneiras

Corrimaos

Cestos de lixo

Tomadas

Pisos

Peitoril das janelas

Quadros em geral

Portas

Extintores de incéndio

Ralos

Rodapés

Saidas de ar condicionado

Saboneteiras (face externa)

Teto

Telefones

Ventiladores

Vidros internos

Vidros externos (face interna)

Vidros externos (face externa)
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2) SANITARIOS/VESTIARIOS

OTIMO BOM REGULAR RUIM NAO SE
APLICA
Abastecimento de material
higiénico
Azulejos
Box
Chuveiros

Cestos de lixo

Dispensadores de papel toalha

Dispensadores de papel
higiénico

Divisérias (granito)

Espelhos

Gabinetes

Interruptores

Janelas

Luminarias (e similares)

Parapeitos

Pias

Pisos

Portas (batentes, macanetas)

Ralos

Rodapés

Saboneteiras (face externa)

Saidas de ar condicionado

Tomadas

Torneiras

Teto

Vaélvulas de descarga

Vasos sanitarios

Vidros Box

Vidros Externos (face externa)

Vidros Externos (face interna)

Vidros Internos

3) AREAS COM ESPAGOS LIVRES — SAGUAO, HALL E SALAO

OTIMO BOM REGULAR RUIM NAO SE
APLICA
Elevadores
Escadas
Pisos
Rampas

4) EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS DE LIMPEZA

OTIMO BOM REGULAR RUIM NAO SE
APLICA
Equipamentos
Produtos de limpeza N
5) APRESENTAC}AO { UNIFORMES
oTIMO BOM REGULAR RUIM \ NAO SE
|\ APLICA
Equipamentos de Proteg&o \ \
Individual — EPls - YA\
Uniforme AN N Y\
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o
N

; B/

MODELO 3

Relatério de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos

Contrato n° Periodo: Data:
CONTRATADA:

Quantidade de itens vistoriados = X

Qtde (a) | Equivalente (e) Pontos obtidos
(y=axe)
Quantidade de 6timo = x 100 (Otimo) =
Quantidade bom= x 80 (Bom)=
Quantidade de regular x 50 (Regular)=
Quantidade de ruim = x 30 (Ruim) =

A nota N sera obtida mediante o resultado da somatdria total dos pontos obtidos (Y)
dividido pelo numero de itens vistoriados (X).

NOTA = -enmeee Ty
X

RESULTADO FINAL:

Liberagao total da fatura NOTA MAIOR OU IGUAL A 90 PONTOS
Liberagéo de 90% da fatura NOTA entre 70 a 89,9 PONTOS

Liberagao de 80% da fatura NOTA entre 60 a 69,9 PONTOS

Liberagéo de 65% da fatura NOTA entre 50a 59,9 PONTOS

Liberacdo de 50% da fatura NOTA MENOR OU IGUAL A 49,9 PONTOS

P/ Comisséao de Fiscalizagédo

P/ CONTRATADA
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ANEXO I
RESOLUGAO n° 5/93*

TC-A -16.529/026/93 — de 1/9/93
PUBLICADA no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo em 2 de setembro de 1993.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO, no uso de suas atribuiges legais e regimentais e,
tendo como fundamento a regra do artigo 115 da Lei n°. 8.666/93, considerando a faculdade de expedir normas
para a realizagdo de seus procedimentos licitatérios; considerando que a Lei n°. 8.666/93, ao se referir a multa o
faz genericamente;

Considerando a necessidade de se estabelecerem parametros para a aplicagéo da sangao.

RESOLVE baixar a presente resolugéo, na conformidade seguinte:

Artigo 1° - A aplicagdo de multa na infringéncia ac disposto nos artigos 81, 86 e 87 da Lei n°. 8.666/93, no
ambito do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, obedecera ao disposto nesta Resolugéo.

Artigo 2° - A recusa injustificada do_adjudicatdrio em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo do Tribunal de Conias do Estado de S&o Paulo,
caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as sequintes penalidades:

I - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida; ou
Il - Pagamento correspondente a diferenga de prego decorrente de nova licitagdo para o mesmo fim.

Artigo 3° - O atraso injustificado na execucdo do confrato de servigo, obra. ou na enirega de materiais, sem
prejuizo do disposto no paragrafo primeiro do artiqo 86 da Lei 8.666/93 e artigo 7° da Lel 10.520/02, sujeitara a
CONTRATADA & multa de mora sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, a partir do primeiro dia utif sequinte
ao término do prazo estipulado, na sequinte propor¢do:

I- Multa de 10% (dez por cento) até o 30° (trigésimo) dia de atraso; e
I - Multa de 15% (quinze por cento) a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de atraso até o 45° (quadragésimo
quinto) dia de atraso.

Pardgrafo unico - A partir do 46° (quadragésimo sexto) dia estara caracterizada a inexecugdo total ou parcial
da obrigacdo_assumida, salvo disposicdo em contrério, em casos particulares, previsios no edital ou contrato,
sufeitando-se a aplicagdo da multa prevista no artigo quarto desta resolugao.

Artigo 4° - Pela inexscucdo total ou parcial do servico, compra ou obra poderdo ser aplicadas &
CONTRATADA as sequintes penalidades:

[ - Multa de 20% {vinte por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida; ou
Il - Multa correspondente a diferenga de prego decorrente de nova licitagdo para o mesmo fim.

Artigo 5° - O material ndo aceito devera ser substitufdo dentro do prazo fixado pela administragéo do Tribunal

de Contas do Estado de séo Paulo, que ndo excedera a 15 (quinze) dias, contados do recebimento da intimagéo.

Paragrafo unico - A ndo ocorréncia de substituigdo dentro do prazo estipulado ensejara a aplicagdo da multa
prevista no Artigo 4° desta Resolugéo, considerando-se a mora, nesta hipdtese, a partir do primeiro dia (Uil
seguinte ao término do prazo estabelecido no "caput" deste artigo.

Artigo 6° - O pedido de prorrogagdo de prazo final da obra e/ou servigos ou entrega de material somente sera
apreciado se efetuado dentro dos prazos fixados no contrato ou instrumento equivalente.

Artigo 7° - As multas referidas nesta resolugdo ndo impedem a aplicagdo de outras sangdes previstas nas Leis
8.666/93 e 10.520/02.

§ 1°- Verificado que a obrigagdo foi cumprida com afraso_injustificado ou caracterizada a inexecugdo
parcial, o Tribunal retera, preventivamente, o valor da multa dos eventuais créditos que a CONTRATADA tenha
direito, até a decisdo definitiva, assequrada a ampla defesa.

§2°- Caso a CONTRATADA tenha prestado garantia, e esta for insuficiente para cobrir o valor da multa,

sera relida a diferenca, nos termos disciplinados no pardggrafo anterior.
§ 3°- Se este Tribunal decidir pela ndo aplicagdo da multa, o valor retido sera devolvido 8 CONTRATADA

devidamente corrigido pelo IPC-FIPE.

Artigo 8° - As normas estabelecidas nesta Resolugao deverdo constar em todos os procedimentos licitatorios e
de dispensa ou inexigibilidade de licitagdo.

Artigo 9° - A presente Resolugdo entrard em vigor na data de sua publicagéo.

* Atualizada pela Resolugéo n°. 03/08, publicada no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo em 4 o8 setambro de 2008.
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ANEXO il
ORDEM DE SERVIGO GP N° 02/2001

PUBLICADA NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE SAQO PAULO, PODER LEGISLATIVO, EM 30/05/2001, PAG. 35.
TCA - 29.863/026/00

Regulamenta, no ambito do Tribunal de Contas do Estado, o paragrafo 2° do artigo 71 da Lei Federal 8666/93,
com a redag¢do determinada pela Lei n° 9032, de 28.04.95.

O Presidente do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, no uso das atribuigdes legais conferidas pelo
artigo 2°, inciso XXIIl da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, c/c o artigo 24 do Regimento
Interno;

Considerando o disposto no artigo 23 da Lei n® 9711, de 20.11.98, que alterou a redagao do artigo 31 da Lei n°

8212, de 24.07.91;
Considerando as nomas do Decreto n° 3.048, de 06.05.99, que “Aprova o Regulamento da Previdéncia Social e d&

outras providéncias”, especialmente aquelas previstas em seu artigo 219 e §§;
Considerando o dever importo por tais normas a Administragdo; e
Considerando, finalmente, caber a Administragdo exigir do contratado a comprovagdo do adimplemento das
obrigagbes previdénciarias relativas ao objeto da avenga, de modo a prevenir eventual responsabilidade solidaria
que, quanto a estas, Ihe possa recair
RESOLVE

Regulamentar o artigo 71, § 2° da Lei Federal n° 8666/93, com a redagéo determinada pela Lei 9032/95, nos
rigorosos termos que seguem, aplicaveis aos contratos em que este Tribunal figurar como Contratante.
Art. 1° - Por forga do contido no artigo 31 e §§ da Lei n® 9711/95, c/c o artigo 219, § 3° do Decreto 3048/99, este
Tribunal devera reter 11% (onze por cento) do valor bruto da nota fiscal ou fatura de prestagdo dos servigos ali
enumerados, para recolhimento, no prazo legal e regulamentar, em nome da Empresa CONTRATADA.
Art. 2° - N&o se emitira atestado de realizagéo dos servigos sem prévia verificagdo, pelo Gestor do Contrato, do
efetiva cumprimento das regras desta Ordem de Servigo.
Paragrafo Unico — O atestado a que se refere o caput sera assinado por todos os membros da Comisséo de
Fiscalizag&o do Contrato, incluido o gestor.
Art. 3° - A CONTRATADA devera apresentar para a Comisséo de Fiscalizagao:
I- Copia autenticada da carteira de trabalho, devidamente registrada, dos empregados que prestam servigos
vinculados ao contrato.
II- Inscrigéo dos empregados e respectivos recolhimentos mensais previdenciarios.
Ill- Comprovante dos recolhimentos regulares do FGTS.
IV- Comprovantes de:

a) EPI's — Equipamento de proteg&o individual

b) Satde Ocupacional

c) Seguro de Vida

d) Uniforme de Empresa
Art. 4° - No caso de contratagéo envolvendo execugéo de obras:
I- Incumbe & CONTRATADA, juntamente com a Comisséo Técnica de Fiscalizag&o, providenciar:

a) inscricdo da obra no posto do INSS, e informag&o sobre o valor para obtengdo da CND — Certiddao Negativa

de Débitos da obra CONTRATADA.

b) Cadastro da obra e Alvara de Construgado junto & Municipalidade.

¢) Custo previsto do ISS ~ Imposto sobre Servigo
II- A CONTRATADA providenciard, durante a execugao contratual, comprovantes de:

a) Recothimento de caugéo, ou, no caso de aditamento, sua complementagéo, quando exigida a garantia.

b) Recolhimentos de seguros de Riscos de Engenharia, de Vida e outros previstos contratualmente.

¢) Recolhimento da ART — Anotagdo de Responsabilidade Técnica (para projetos, obras, etc.).

d) Recolhimento mensal do 1SS para fins de “Habite-se”.
Paragrafo Unico — Somente se emitirdA Termo de Recebimento Definitivo da obra mediante obtencdo e
apresentagdo, pela CONTRATADA, da CND e do Habite-se.
Art. 5° - Os Instrumentos convocatdrios deverdo, doravante, obrigatoriamente, fazer mengdo a esta Ordem de
Servigo para que dela tenham ciéncia os interessados em contratar com o Tribunal. \
Art. 6° - Esta Ordem de Servigo entra em vigor na data de sua publicagdo, sem prejuizo das disposigdes
constantes das Ordens de Servigo 1/83 e 1/89, revogadas as disposigdes em contrario.
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