N TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO n° 61/17

PRESTAC}AO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR NA DIRETORIA DE
SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL - DASAS DO TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DE SAO PAULO

PROCESSO TCA n° 7.574/026/17

OFERTA DE COMPRA N° 0201010000120170C00061

ENDERECO ELETRONICO: www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br

DATA DO INICIO DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA:
11/09/2017

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 21/09/2017 as 9h

O Senhor Diretor Técnico do Departamento Geral de Administracdo, usando da
competéncia delegada pela Presidéncia do Tribunal de Contas do Estado de Séo
Paulo, nos termos da Lei Complementar n° 709/93 e do disposto no Inciso XX, do
artigo 27 do Regimento Interno e nas Resolucbes n® 1/97 e 4/97, torna publico que
se acha aberta, neste Tribunal, licitacdo na modalidade PREGAO, a ser realizada
por intermédio do sistema eletrénico de contratagdes denominado “Bolsa Eletronica
de Compras do Governo do Estado de S&o Paulo - BEC/SP”, com utilizagdo de
recursos de tecnologia da informacdo, denominada PREGAO ELETRONICO, do
tipo MENOR PRECO - Processo TCA n° 7.574/026/17, objetivando a Prestacéo de
servicos de limpeza hospitalar na Diretoria de Saude e Assisténcia Social -
DASAS do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, sob o regime de
empreitada por preco unitario, conforme especificagbes constantes do Termo de
Referéncia - Anexo I, que sera regida pela Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de
2002, pelo Decreto n° 49.722, de 24 de junho de 2005, pela Resolugéo n° 05/93,
com a redacdo dada pela Resolucdo n® 03/08 (DOE de 04/09/08), aplicando-se,
subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢cdes da Lei Federal n® 8.666, de 21
de junho de 1993, da Lei Estadual n° 6.544, de 22 de novembro de 1989, do Decreto
Estadual n° 47.297, de 6 de novembro de 2002, do Decreto Estadual n® 47.945, de
16 de julho de 2003, Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006,
alterada pela Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014, e demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie.

VISTORIA: N&o é obrigatdria. Se houver interesse em realiza-la, o interessado
devera agenda-la em horario de expediente e com antecedéncia junto a Diretoria de
Salde e Assisténcia Social - DASAS pelo telefone (11) 3292-3339.

LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS: O objeto desta licitacdo devera ser
executado na Diretoria de Saude e Assisténcia Social - DASAS localizada na
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Avenida Rangel Pestana, 315 - Centro, CEP: 01017-906 - S&o Paulo/SP, Prédio
Anexo |, 1° andar, telefone (11) 3292-3339.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatorio e
seus anexos e serdo encaminhadas por meio eletrénico, ap0s o registro dos
interessados em participar do certame e o credenciamento de seus representantes
no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Sao Paulo - CAUFESP.

A sessdo publica de processamento do Pregao Eletrbnico serd realizada no
endereco eletrdbnico www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br, no dia e
hora mencionados no predmbulo deste Edital e serda conduzida pelo Pregoeiro com
o auxilio da equipe de apoio, designados nos autos do processo em epigrafe e
indicados no sistema pela autoridade competente.

Integram este Edital os Anexos de | a VII.

ESCLARECIMENTOS OU IMPUGNACOES: até 2 (dois) dias Uteis anteriores a
data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer pessoa podera, por meio do
sistema eletrdnico, solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato convocatoério do
Pregéao Eletrénico.

A impugnac¢do, assim como os pedidos de esclarecimentos e informacdes, sera
formulada em campo préprio do sistema, encontrado na op¢cdo EDITAL e serdo
respondidos pelo subscritor do Edital, no prazo de até 1 (um) dia util, anterior a
data fixada para abertura da sesséo publica;

Acolhida a impugnacéo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para
realizacdo da sesséao publica.

DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS: A  despesa total estimada em
R$ 156.430,95 (cento e cinquenta e seis mil, quatrocentos e trinta reais e noventa e
cinco centavos), para 15 meses de contratacdo, onerara 0S recursos
orcamentarios e financeiros, reservados na Funcional Programatica:
01.032.0200.4821 — Elemento: 3.3.90.37.96.

1-0OBJETO

A presente licitacdo tem por objeto a prestacdo de servicos de Limpeza
Hospitalar, visando a obtencdo de adequada condicao de salubridade e higiene
em dependéncias médico-hospitalares, com a disponibilizagdo de mao de obra
gualificada, produtos saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos, na
Diretoria de Saude e Assisténcia Social - DASAS do Tribunal de Contas do
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Estado de S&o Paulo, conforme especificacbes constantes do Termo de
Referéncia, que integra este Edital como Anexo I.

2 - PARTICIPACAO

2.1- Poderao participar deste Pregdo empresas do ramo de atividade pertinente ao
objeto desta licitacdo que atenderem as exigéncias de habilitacdo e que estiverem
registradas no CAUFESP, em atividade econdmica compativel com o seu objeto,
sejam detentoras de senha para participar de procedimentos eletrénicos e tenham
credenciado os seus representantes, na forma estabelecida no regulamento que
disciplina a inscri¢cdo no referido Cadastro;

2.1.1- O registro no CAUFESP, o credenciamento dos representantes que atuarao
em nome do licitante no sistema de Pregéo Eletronico e a senha de acesso, deverdo
ser obtidos anteriormente a abertura da sessdo publica e autorizam a participacao
em qualquer Pregdo Eletronico realizado por intermédio do Sistema BEC/SP;

2.1.2- As informacbes a respeito das condi¢cbes exigidas e dos procedimentos a
serem cumpridos, para o registro no CAUFESP, para o credenciamento de
representantes e para a obtencdo de senha de acesso, estdo disponiveis no
endereco eletrébnico www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br.

2.2- A participacdo no certame esta condicionada, ainda, a que o interessado ao
acessar, inicialmente, o ambiente eletrénico de contratacbes do Sistema BEC/SP,
declare, mediante assinalagdo nos campos proprios, que inexiste qualquer fato
impeditivo de sua participacdo no certame ou de sua contratacdo, que conhece e
aceita os regulamentos do Sistema BEC/SP, relativos a Dispensa de Licitacao,
Convite e Pregéo Eletronico.

2.3- O licitante responde integralmente por todos os atos praticados no Pregéo
Eletronico, por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela
utilizacdo da senha de acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive por
pessoa nao credenciada como sua representante.

2.4- Cada representante credenciado podera representar apenas um licitante, em
cada Pregéao Eletronico.

2.5- O envio da proposta vinculara o licitante ao cumprimento de todas as condi¢des
e obrigacdes inerentes ao certame.

2.6- Para o exercicio do direito de preferéncia e fruicdo do beneficio da
habilitagdo com irregularidade fiscal, previstos neste Edital, a condigcdo de
microempresa ou de empresa de pequeno porte devera constar do registro do
licitante junto ao CAUFESP.

2.7- Além das vedacOes estabelecidas pelo artigo 9° da Lei Federal n° 8.666/93,
nao sera permitida a participacado de empresas:
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a) Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

b) Reunidas sob a forma de consoércio, qualquer que seja sua forma de
constituicao;

c) Impedidas e suspensas de licitar e/ou contratar nos termos do inciso Il
do artigo 87 da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes, do artigo 7° da
Lei Federal n°® 10.520/02 e da Sumula n°® 51 deste Tribunal de Contas;

d) Impedidas de licitar e contratar nos termos do artigo 10 da Lei n°® 9.605/98 e
impedidas de contratar para os fins estabelecidos pela Lei Estadual n°
10.218/99;

e) Declaradas inidéneas pelo Poder Publico e ndo reabilitadas;

f) Cooperativas, nos termos do Decreto Estadual n°® 55.938, de 21 de junho
de 2010, atualizado pelo Decreto n° 57.159, de 21 de julho de 2011.

3 - PROPOSTA

3.1- As propostas deverdo ser enviadas por meio eletrénico disponivel no endereco
www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br na opcdo “PREGAO -
ENTREGAR PROPOSTA”, desde a divulgacdo da integra do Edital no referido
endereco eletrbnico, até o dia e horario previstos no preambulo para a abertura da
sessdo publica, devendo o licitante, para formula-las, assinalar a declaracao de que
cumpre integralmente os requisitos de habilitagdo constantes do Edital.

3.2- A proposta de preco devera conter o seguinte elemento:

3.2.1- Preco total mensal em algarismos, referente a janeiro de 2017, sem
inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionéria, incluindo, além do
lucro, todas as despesas resultantes de impostos, taxas, tributos, fretes e demais
encargos, assim como todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas com a
integral execucao do objeto da presente licitacao.

3.3- O prazo de execucao dos servigcos sera de 15 (quinze) meses consecutivos e
ininterruptos contados da data indicada pelo CONTRATANTE na Autorizagéo
para Inicio dos Servigos.

3.4- Prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias contados da data
da sesséao deste Pregéao Eletronico.

3.5- O objeto ofertado devera atender, sob as penas da lei, a todas as
especificacdes exigidas no Termo de Referéncia - Anexo I.

3.6- E vedada apresentacido de proposta parcial para esta contratacdo, devendo o
licitante contemplar todos os itens que a integram.

3.7- N&o serédo admitidas quantidades inferiores as previstas neste Edital.
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4 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1- O julgamento da Habilitacdo se processard apds a fase de lances e negociacéo,
mediante 0 exame dos documentos a seguir relacionados, 0s quais dizem
respeito a:

4.1.1- HABILITACAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario
individual (ou cédula de identidade em se tratando de pessoa fisica ndo
empresaria);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial, tratando-se de sociedade empresaria,;

c) Documentos de eleicdo ou designacao dos atuais administradores,
tratando-se de sociedade empresaria;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedade ndo empreséaria, acompanhado de
prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacéo, tratando-se de sociedade estrangeira no pais
e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedida pelo 6rgéao
competente, quando a atividade assim o exigir.

4.1.2- REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou
Municipal, relativa & sede ou ao domicilio do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa,
relativa a Tributos Federais (inclusive as contribui¢cdes sociais) e a Divida
Ativa da Uniéo;

d) Certidbes de regularidade de débito com as Fazendas Estadual e
Municipal, da sede ou do domicilio do licitante;

e) Certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS);

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeito de Negativa.

4.1.3- QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
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a) Certidao negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica;

b) Certiddo negativa de recuperacao judicial ou extrajudicial expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

b.1) Nas hipéteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o
licitante apresentar comprovante da homologacéo/deferimento pelo juizo
competente do plano de recuperacéo judicial/extrajudicial em vigor.

4.1.4 - QUALIFICACAO TECNICA/OPERACIONAL

a) Qualificacao Operacional:

a.l) Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
licitacdo, por meio da apresentacdo de Atestado(s) ou Certidao(des),
expedido(s) por pessoa juridica de direito puablico ou privado,
necessariamente em nome do licitante e indicar, no minimo, limpeza
hospitalar em 130 m? (cento e trinta metros quadrados) de &rea
operacional semicritica.

a.2) A comprovagao a que se refere a alinea “a.1” podera ser efetuada
pelo somatério das quantidades realizadas em tantos atestados ou
certiddes validos quanto dispuser o licitante.

4.1.5- OUTRAS COMPROVACOES

Declaragcbes subscritas por representante legal do licitante, elaboradas em papel
timbrado, conforme modelo mostrado no Anexo V deste Edital, atestando que:

a) Nos termos do inciso V do artigo 27 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e alteracfes, a empresa encontra-se em situacao regular
perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do
disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicdo Federal,

b) A empresa atende as normas relativas a salude e seguranca no
Trabalho, para os fins estabelecidos pelo paragrafo unico do artigo 117 da
Constituicdo do Estado de S&o Paulo;

c) Esta ciente de que registro(s) no CADIN ESTADUAL (Lei Estadual n°®
12.799/08), impede(m) a contratagdo com este Tribunal de Contas;

d) Para o caso de empresas em recuperacao judicial: esta ciente de que
no momento da assinatura do contrato devera apresentar cépia do ato de
nomeacdo do administrador judicial ou se o administrador for pessoa
juridica, o nome do profissional responsavel pela conducdo do processo e,
ainda, declaracao, relatério ou documento equivalente do juizo ou do
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administrador, de que o plano de recuperagdo judicial estd sendo
cumprido;

e) Para o caso de empresas em recuperacao extrajudicial: esta ciente de
gque no momento da assinatura do contrato devera apresentar
comprovacdo documental de que as obrigagdes do plano de recuperacdo
extrajudicial estdo sendo cumpridas;

f) Para microempresas ou empresas de pequeno porte: a empresa nao
possui qualquer dos impedimentos previstos nos 88 4° e seguintes
todos do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de
2006, alterada pela Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014,
cujos termos declara conhecer na integra.

4.2 - DISPOSICOES GERAIS

4.2.1- Na hip6tese de nado constar prazo de validade nas certiddes
apresentadas, este Tribunal de Contas aceitard como vélidas as expedidas até 180
(cento e oitenta) dias imediatamente anteriores a data de apresentacdo das
propostas;

4.2.2- Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz;

a) Caso o licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o
participante desta licitagcdo, execute o futuro contrato, devera apresentar
toda documentacado de habilitacdo de ambos os estabelecimentos.

5 - SESSAO PUBLICA E DO JULGAMENTO

5.1- No dia e horario previstos neste Edital, o Pregoeiro dara inicio a sessao
publica do Pregdo Eletrénico, com a abertura automatica das propostas e a sua
divulgacao, pelo sistema, na forma de grade ordenatéria, em ordem crescente de
precos.

5.2- A analise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condi¢bes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

5.2.1- Serado desclassificadas as propostas:
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a) Cujo objeto ndo atenda as especificacbes, aos prazos e as condicbes
fixados no Edital;

b) Que apresentem pre¢o baseado exclusivamente em proposta dos demais
licitantes;

c) Que contenham qualquer elemento que permita a identificacdo do
licitante, até a fase de lances (inclusive) no processo licitatorio.

5.2.2- A desclassificacdo se dara por decisdo motivada do Pregoeiro;

5.2.3- Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas dos
demais licitantes;

5.2.4- O eventual desempate de propostas do mesmo valor ser4 promovido pelo
sistema, com observancia dos critérios legais estabelecidos para tanto.

5.3- Nova grade ordenatoria sera divulgada pelo sistema, com a relacdo das
propostas classificadas e das desclassificadas.

5.4- Sera iniciada a etapa de lances, com a participacdo de todos os licitantes
detentores de propostas classificadas;

5.4.1- A formulacdo de lances seré efetuada, exclusivamente, por meio do sistema
eletronico:

a) Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes,
inferiores a proposta de menor preco, ou em valores distintos e
decrescentes inferiores ao do Ultimo valor apresentado pelo proprio
licitante ofertante, observada, em ambos os casos, a reducdo minima no
valor de R$ 80,00 (oitenta reais), aplicavel, inclusive, em relacdo ao
primeiro formulado, prevalecendo o primeiro lance recebido, quando

ocorrerem 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor;

a.l) A aplicacéo do valor de redugdo minima entre os lances incidira sobre
0 preco total mensal.

5.4.2- A etapa de lances tera a duracao de 15 (quinze) minutos;

a) A duracdo da etapa de lances sera prorrogada automaticamente pelo
sistema visando a continuidade da disputa, quando houver lance
admissivel ofertado nos ultimos 3 (trés) minutos do periodo de que trata
este subitem ou nos sucessivos periodos de prorrogagédo automatica;

b) Ndo havendo novos lances ofertados nas condi¢cdes estabelecidas no
subitem anterior, a duracdo da prorrogacdo encerrar-se-a,
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automaticamente, quando atingido o terceiro minuto contado a partir do
registro no sistema, do ultimo lance que ensejar prorrogacao.

5.4.3- No decorrer da etapa de lances, os licitantes serdo informados pelo sistema
eletronico:

a) Dos lances admitidos e dos invalidos, horarios de seus registros no sistema
e respectivos valores;

b) Do tempo restante para o encerramento da etapa de lances.

5.4.4- A etapa de lances sera considerada encerrada, findos os periodos de duracéo
indicados no subitem 5.4.2.

5.5- Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatoria,
contendo a classificacao final, em ordem crescente de valores.

5.5.1- Para essa classificacdo sera considerado o ultimo preco admitido de cada
licitante.

5.6- Com base na classificacdo final, sera assegurada aos licitantes
microempresas ou empresas de pequeno porte preferéncia a contratacéo,
observadas as seguintes regras:

5.6.1- A microempresa ou empresa de pequeno porte detentora da proposta de
menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5%
(cinco por cento) ao valor da proposta melhor classificada, serda convocada pelo
Pregoeiro, para que apresente preco inferior ao da melhor classificada, no prazo de
5 (cinco ) minutos , sob pena de preclusao do direito de preferéncia e, ainda:

a) No caso de empate, a convocagao recaira sobre o licitante vencedor de
sorteio, nos termos da Lei.

5.6.2- Nao havendo a apresentacdo de novo preco, inferior ao preco da proposta
melhor classificada, serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia,
respeitada a ordem de classificacdo, as demais microempresas ou empresas de
pequeno porte cujos valores das propostas se enquadrem nas condi¢des indicadas
no subitem 5.6.1;

5.6.3- Na grade ordenatoria da classificacao final, caso a detentora da melhor oferta
seja microempresa ou empresa de pequeno porte ndo sera assegurado o direito de
preferéncia, passando-se, desde logo, a negociacao do preco.
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5.7- O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor, obtida
com base nas disposi¢cdes anteriores, mediante troca de mensagens abertas no
sistema, com vistas a reducéo do preco.

5.8- ApoOs a negociacéo, o licitante classificado em 1° lugar/ofertante do menor
preco devera compor e apresentar os valores constantes da Proposta de Precos,
conforme modelo apresentado no Anexo |l deste Edital. Essa proposta de precos
devera ser encaminhada através do campo proprio do sistema BEC, e devera
conter os seguintes elementos:

a) Precos unitarios mensais e totais dos itens, total mensal e total global
(para quinze meses) em algarismos, expressos em moeda corrente
nacional, com preco referente a janeiro de 2017, sem inclusdo de qualquer
encargo financeiro ou previsao inflacionaria, incluindo, além do lucro, todas
as despesas resultantes de impostos, taxas, tributos, fretes e demais
encargos, assim como todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas
com a integral execucado do objeto da presente licitacao;

b) O prazo de execucdo dos servicos é de 15 (quinze) meses consecutivos
e ininterruptos contados da data indicada pelo CONTRATANTE na
Autorizacdo para Inicio dos Servicgos;

C) Unidade de medida dos servicos: m? (apuracéo mensal);

d) Prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias contados da
data da sessao deste Pregéao Eletrbnico;

e) Quantidade de funcionéarios que irdo executar 0s servigos;

f) Quantidade de profissionais e total de horas por més por categoria
profissional,
g) Indicacdo da entidade de classe por categoria profissional,

h) Declaracéo, sob as penas da lei, de que objeto ofertado atende a todas as
especificacdes exigidas no Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital;

i) Declaragcéo impressa na proposta de que o preco apresentado contempla
todos os custos diretos e indiretos referentes ao objeto licitado.

5.8.1- E vedada apresentacéo de proposta parcial para esta contratacdo, devendo o
licitante contemplar todos os itens que a integram. Nao serdo admitidas quantidades
inferiores as previstas neste Edital;

5.8.2- Nesta fase, sera possivel o envio de um Uunico arquivo “Proposta de
Pregos”, ndo sendo possivel, através do sistema BEC, a sua substituicdo ou
inclusdo de outros. Caberd ao Pregoeiro, atendendo ao principio de selecdo da
proposta mais vantajosa para a administracdo, decidir sobre a possibilidade de
retificacdo ou complementagéo de informacgoes.
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5.9- ApOs a negociacgao, o licitante classificado em 1° lugar, ofertante do menor
preco, deverd compor e apresentar, também, os valores constantes da planilha
“Meméria de Calculo — Resumo”, para cada tipo de profissional, conforme
modelo do Anexo Il deste Edital. Essa planilha devera ser encaminhada para o
e-mail: cpl@tce.sp.gov.br;

5.9.1- O valor langado no item “salario” da Memoria de Calculo - Resumo néo podera
ser inferior ao piso salarial da categoria.

5.10- O licitante ofertante do menor preco deverd apresentar justificativas por
escrito e encaminha-las através do e-mail: cpl@tce.sp.gov.br, inclusive
apresentando, quando solicitado pelo Pregoeiro, memoérias de célculo detalhadas
nos moldes do CADTERC para salarios e encargos, beneficios, uniformes/EPIs, BDI
e outros, quando o preco total mensal lancado na Proposta de Precos, Anexo |l
deste Edital, sofrer reducao igual ou superior a 15% guando comparado com 0
preco total mensal referencial.

5.11- Se o licitante deixar de encaminhar os documentos constantes nos
subitens 5.8, 5.9 e 5.10 (este ultimo somente quando houver reducao igual ou
superior a 15%), os precos da proposta serdo considerados inaceitaveis.

5.12- ApGs o recebimento dos documentos do licitante ofertante do menor preco, o
Pregoeiro ira analisar toda a documentacdo apresentada, e examinar a
aceitabilidade do menor preco, decidindo motivadamente a respeito.

5.13- O Pregoeiro podera, a qualguer momento, solicitar aos licitantes
esclarecimentos que julgar necessarios.

5.14- Como critérios de sua aceitabilidade, sera verificada a compatibilidade dos
precos ofertados com:

a) precos de insumos e salarios praticados pelo mercado, considerados o0s
respectivos encargos sociais e Beneficios e Despesas Indiretas (BDI); e/ou

b) valores referenciais que compdem preco inferido por aproximagéo, comparando-
se a carga horaria objeto deste Pregdo com a carga horaria do Cadterc 2017 - Vol.
07 - “segunda-feira a domingo (12 horas diarias)”; e/ou

c) valores, coeficientes de produtividade e outros parametros constantes do Cadterc
2017 - Vol. 07.

5.15- Considerada aceitavel a oferta de menor preco, passara o Pregoeiro ao
julgamento da habilitacdo, conforme o item 6 deste Edital.

5.16- Se a oferta ndo for aceitavel, o Pregoeiro, respeitada a ordem de
classificacdo, examinara a oferta subsequente de menor preco, negociara com o
seu autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e assim sucessivamente, até a
apuracao de uma oferta aceitavel, passando entdo a fase de habilitacéo.
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6- DA FASE DE HABILITA(;AO
6.1- Na fase de habilitag&o:

a) O Pregoeiro verificara os dados e informac¢des do autor da oferta aceita,
constantes do CAUFESP e extraidos dos documentos indicados no Item 4
— DOCUMENTOS DE HABILITACAO deste Edital,

b) Caso os dados e informacdes constantes no CAUFESP n&o atendam aos
requisitos estabelecidos no Item 4 deste Edital, o Pregoeiro verificara a
possibilidade de suprir ou sanar eventuais omissdes ou falhas,
mediante consultas efetuadas por outros meios eletrbnicos habeis de
informacgoes;

b.1) Tal verificacdo seré certificada pelo Pregoeiro na ata da sessao
publica, devendo ser anexados aos autos os documentos passiveis de
obtencdo por meio eletrbnico, salvo impossibilidade devidamente
certificada e justificada;

c¢) O licitante podera suprir ou sanear eventuais omissfées ou falhas, relativas
ao cumprimento dos requisitos e condi¢cdes de habilitacdo estabelecidos
no Edital, mediante a apresentacdo de documentos, desde que 0s envie
durante a fase de habilitagdo, por meio de ferramenta disponibilizada no
“chat” (clicar no pictograma em forma de clipe, escolher o arquivo e
clicar em “abrir”);

c.1) Sem prejuizo do disposto nas alineas “a”, “b”, “c’, “d” e “e” deste
subitem, serdo apresentadas, obrigatoriamente, na forma indicada na
alinea “c” acima, as declaracbes a que se refere o subitem 4.1.5, bem
como demais documentos exigidos no Item 4 deste Edital que néo

constarem do cadastro junto ao CAUFESP;

d) Este Tribunal ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos
meios eletrbnicos habeis de informac¢6es no momento da verificagdo a que
se refere a alinea “b”, ou dos meios para a transmissao de copias de
documentos a que se refere a alinea “c”, ambas deste subitem, ressalvada
a indisponibilidade de seus proprios meios. Na hipotese de ocorrerem
essas indisponibilidades e/ou ndo sendo supridas ou saneadas as

eventuais omissdes ou falhas na forma prevista nas alineas “b” e “c”, o
licitante sera inabilitado, mediante decisdo motivada,
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e) Os originais ou coOpias autenticadas por tabelido de notas, dos
documentos enviados na forma constante da alinea “c”, deverdo ser
relacionados e apresentados no PROTOCOLO localizado na Rua
Venceslau Bréas, 183, térreo, Prédio Anexo-ll, Centro, Sdo Paulo,
enderecados a Comissdo Permanente de Licitagées, CEP 01016-000, em
até 2 (dois) dias ap0s o encerramento da sesséo publica, sob pena de
invalidade do respectivo ato de habilitacdo e a aplicacdo das penalidades
cabiveis;

e.l) Os documentos poderdo ser apresentados em cépia simples,
desde que acompanhados dos originais para que sejam autenticados
por servidor da administracdo, ou por publicacdo em 6rgdo da imprensa
oficial;

f) A comprovacdo de reqularidade fiscal das microempresas e
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de
assinatura do_contrato, porém, serd obrigatéria durante a fase de
habilitacdo a apresentacdo dos documentos indicados no subitem 4.1.2,

alineas “a” a “e”, ainda que veiculem restricdes impeditivas a referida
comprovacao;

f.1) Havendo alguma restricdo na comprovacado da regularidade fiscal
das microempresas e empresas de pequeno porte, serq assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da publicacdo da homologacéao
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério deste Tribunal de
Contas, para a regularizacdo da documentacdo com emissdo de
certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas;

f.2) A nado regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no
subitem “f.1” implicara na decadéncia do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sancdes legais, procedendo-se a convocacao dos licitantes
para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento
licitatorio;

g) Constatado o cumprimento dos requisitos e condicbes estabelecidos no
Edital, o licitante sera habilitado e declarado vencedor do certame;

h) Por meio de aviso langcado no sistema, o Pregoeiro informara aos demais
licitantes que poderdo consultar as informagbes cadastrais do licitante
vencedor utilizando opcéo disponibilizada no proprio sistema para tanto.
Deverd, ainda, informar o teor dos documentos recebidos por fac-simile ou
outro meio eletrénico.

6.2- Se o licitante desatender as exigéncias para a habilitacdo, o Pregoeiro,
respeitada a ordem de classificacdo, examinara a oferta subsequente de menor
preco, negociara com o seu autor, decidird sobre a sua aceitabilidade e, em caso
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positivo, verificara as condicdes de habilitagdo e assim sucessivamente, até a
apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda aos requisitos de habilitacéo,
caso em que sera declarado vencedor.

7 - RECURSO, ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

7.1- Divulgado o vencedor o Pregoeiro informara aos licitantes, por meio de
mensagem lancada no sistema, que poderdo interpor recurso, imediata e
motivadamente, por meio eletrénico, utilizando para tanto, exclusivamente, campo
préprio disponibilizado no sistema.

7.2- Havendo interposicdo de recurso, o Pregoeiro, por mensagem lancada no
sistema, informard aos recorrentes que poderdo apresentar memoriais com as
razbes de recurso, no prazo de 3 (trés) dias apdés o encerramento da sessao
publica, e aos demais licitantes que poderdo apresentar contrarrazdes, em igual
namero de dias, 0s quais comecardo a correr do término do prazo para
apresentacao de memoriais, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, neste
Tribunal de Contas, na Sala da Comissédo Permanente de Licitagcdo localizada na
Rua Venceslau Bras, 183 - 1° subsolo, Centro, Sdo Paulo, SP, e-mail:
cpl@tce.sp.gov.br.

7.3- Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serdo oferecidos por meio
eletrénico, no sitio www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br, opcéo
RECURSO, e a apresentacdo de documentos relativos as pecas antes indicadas, se
houver, sera efetuada mediante protocolo, na Secdo de PROTOCOLO, Rua
Venceslau Brés, 183, térreo, Centro, S&o Paulo, aos cuidados da Comisséo
Permanente de Licitacdes, observados os prazos estabelecidos no subitem 7.2.

7.4- A falta de interposicdo de recurso importard a decadéncia do direito de
recurso e o0 Pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao vencedor, na propria

sessdo, propondo a autoridade competente a homologacdo do procedimento
licitatério.

7.5- Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

7.6- O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacao
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

7.7- A adjudicacao sera feita pela totalidade do objeto.
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8 - DESCONEXAQO COM O SISTEMA ELETRONICO

8.1- Ao licitante cabera acompanhar as opera¢des no sistema eletronico, durante a
sessdo publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexao ou da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema.

8.2- A desconexdo do sistema eletrébnico com o Pregoeiro, durante a sessao
publica, implicara:

8.2.1- Fora da etapa de lances: a sua suspensdo e 0 seu reinicio, desde o ponto
em que foi interrompida. Nesse caso, se a desconexao persistir por tempo superior a
15 (quinze) minutos, a sessdo publica devera ser suspensa e reiniciada somente
apO0s comunicacdo expressa aos licitantes de nova data e horario para a sua
continuidade;

8.2.2- Durante a etapa de lances: a continuidade da apresentagcéo de lances pelos
licitantes, até o término do periodo estabelecido no Edital.

8.3- A desconexdo do sistema eletrénico com qualquer licitante ndo prejudicara a
concluséo vélida da sessao publica ou do certame.

9 - CONTRATACAO

9.1- A contratacdo decorrente desta licitacdo sera formalizada mediante celebracéo
de termo de contrato, a ser assinado pela adjudicataria no prazo de 5 (cinco) dias
Gteis contados da data da convocacao, podendo ser prorrogado uma vez por igual
periodo a critério deste Tribunal de Contas, sob pena de decair do direito a
contratacao se nao o fizer, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

9.2- Se, por ocasido da formalizagdo do contrato, a documentacdo relativa a
regularidade fiscal e trabalhista estiver com os prazos de validade vencidos
junto ao CAUFESP, este Tribunal de Contas verificara a situacédo por meio eletrénico
habil, certificara a regularidade nos autos do processo e anexara os documentos
passiveis de obtencéo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada;

a) Se ndo for possivel atualizd-las por meio eletrdnico habil de
informacdes, a adjudicataria sera notificada para, no prazo de 2 (dois) dias
Gteis, comprovar a situacdo de regularidade mediante a apresentacdo da
respectiva documentacdo, com prazos de validade em vigéncia, sob pena
de a contratacdo néo se realizar.
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9.3- Constituem também condi¢cdes para a celebracéo da contratacéo:

a) Inexisténcia de registros em nome da adjudicataria no “Cadastro Informativo
dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais do Estado de S&o
Paulo - CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasiao da respectiva
celebracéo;

b) Somente no caso de empresa em situacdo de recuperacdo judicial:
apresentacdo de coépia do ato de nomeacdo do administrador judicial da
adjudicatéaria, ou, se o administrador for pessoa juridica, o0 nome do profissional
responsavel pela conducdo do processo e, ainda, declaracdo recente, ultimo
relatorio ou documento equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano de
recuperacao judicial esta sendo cumprido;

c) Somente no caso de empresa em situacdo de recuperacao extrajudicial:
apresentacdo de comprovacdo documental de que as obrigacbes do plano de
recuperacao extrajudicial estdo sendo cumpridas;

d) Prestacdo de Caucdo em Garantia. Este Tribunal de Contas exigira da
CONTRATADA garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato, que devera ser efetivada antes de sua assinatura, podendo ser
prestada por uma das seguintes modalidades (a ndo prestacdo de garantia
equivale a recusa injustificada para a celebracdo do contrato, caracterizando
descumprimento total da obrigacdo assumida e sujeitando a adjudicataria as
penalidades legalmente estabelecidas):

d.1) Caucédo em dinheiro: a ser recolhida nas agéncias do Banco do Brasil
S.A. ou demais bancos autorizados a receber receitas de DARE-SP, com
fornecimento de comprovante de pagamento com autenticacao digital;

d.2) Titulos da divida publica;

d.3) Seguro-garantia ou fianga bancéria, na forma da legislacéo vigente,
gue deverao conter, conforme o caso : i) Prazo de validade
correspondente ao inicio do periodo de vigéncia do contrato até o
recebimento definitivo ou término do prazo de execugdo; ii) expressa
afirmacao do fiador de que, como devedor solidario, fard o pagamento que
for devido, independentemente de interpelagdo judicial, caso o afiangado
nao cumpra suas obrigacdes; iii) Nao podera constar ressalva quanto a
cobertura de multa administrativa, em consonancia com o inciso Il do
artigo 80 da Lei Federal n°® 8666/93.
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10 - CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS, MEDICAO, PAGAMENTO
E REAJUSTE

As disposicOes sobre a execucdo dos servicos, medicdo, pagamento e reajuste
estdo dispostas no Termo de Referéncia e na Minuta de Contrato, que integram
este Edital como anexos.

11 - DAS HIPOTESES DE RETOMADA DA SESSAO PUBLICA

11.1- Serdo convocados os demais licitantes classificados para participar de nova
sessdo publica do Pregdo com vistas a celebracdo da contratacdo, quando a
adjudicatéria:

a) Se recusar a assinar o contrato ou quando convocada a assinatura, dentro
do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar comprovacao de
regularidade fiscal e trabalhista, ou ndo atender a todas as condi¢Ges para a
celebracdo da contratacao;

b) No caso de microempresa(s) e/ou empresa(s) de pequeno porte declarada(s)
vencedora(s) com irregularidade fiscal nos termos da Lei Complementar n°
123/2006, deixar(em) de apresentar a documentacdo de regularidade
fiscal para fins de assinatura do contrato;

c) Deixar de apresentar os originais dos documentos de habilitagdo ou
cOpias autenticadas por tabelido de notas no PROTOCOLO localizado na
Rua Venceslau Bras, 183, térreo, Prédio Anexo-ll, Centro, S&o Paulo,
enderecados a Comissdo Permanente de Licitagcbes, CEP 01016-000, em até
2 (dois) dias ap6s o0 encerramento da sessédo publica, com a ressalva de
gue tais documentos poderao ser apresentados em cépia simples, desde que
acompanhados do original para que sejam autenticados por servidor da
administracdo, ou por publicacdo em 6rgao da imprensa oficial.

11.2- A nova sessédo sera realizada em prazo, nao inferior a 3 (trés) dias uteis,
contados da divulgacédo do aviso.

11.3- A divulgagdo do aviso ocorrera por publicacdo no Diario Oficial do Estado de
Sdo Paulo e nos enderecos  eletrbnicos  www.bec.sp.gov.br  ou
www.bec.fazenda.sp.gov.br.

11.4- Na sesséao, respeitada a ordem de classificacdo, passar-se-a diretamente a
fase de negociacao.
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12 - SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

12.1- Ficara impedida de licitar e contratar, nos termos da Sumula n°® 51 deste
Tribunal de Contas, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, a pessoa fisica ou juridica
que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17
de julho de 2002.

12.2- A sancado de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com
as multas previstas na Resolugcédo n° 5, de 1° de setembro de 1993, alterada pela
Resolucdo n° 3/2008, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, e sera
registrada no CAUFESP, na relacdo de apenados deste Tribunal de Contas, nos
termos das Instrugdes n° 1/2008 e no sitio www.esancoes.sp.gov.br.

13 - DISPOSICOES FINAIS

13.1- As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes,
desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

13.2- Das sessodes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas, observado o disposto no artigo 14, do regulamento anexo a
Resolucdo CC-27/2006, a serem assinadas pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio.

13.3- O sistema mantera sigilo quanto a identidade dos licitantes, para o Pregoeiro,
até a etapa de negociacdo com o autor da melhor oferta, e, para os demais, até a
etapa de habilitacao.

13.4- O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitacao,
sujeitos a publicagéo, serdo divulgados no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo e
nos sitios eletrdnicos www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br, opcéo *
Pregéo Eletronico”.

13.5- Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro, e
as questdes relativas ao sistema, pelo Departamento de Controle de Contratagoes
Eletrénicas - DCC.
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13.6- Integram o presente Edital:

a) Anexol - Termo de Referéncia,

b) Anexo Il - Proposta de Precos;

c) Anexo lll - Memoria de Célculo - Resumo;
d) Anexo IV - Minuta de Contrato;

e) AnexoV - Modelo Arquivo Declaracoes;

f) Anexo VI - Ordem de Servico GP n° 02/2001; e
g) Anexo VII - Resolugdo n° 5, de 1° de Setembro de 1993 (alterada pela
Resolucao n° 3/08).

13.7- Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na
esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de
Séo Paulo.

Sao Paulo, em 06 de setembro de 2017.

Carlos Eduardo Corréa Malek
Diretor Técnico
Departamento Geral de Administracao
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO n° 61/17 TCESP

1. OBJETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Prestacdo de servicos de Limpeza Hospitalar, visando a obtencdo de adequada
condicdo de salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a
disponibilizacdo de méao de obra qualificada, produtos saneantes domissanitarios,
materiais e equipamentos, na Diretoria de Salde e Assisténcia Social - DASAS do
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, localizada no 1° andar do Prédio Anexo
I, na Avenida Rangel Pestana, 315 — S&o Paulo/SP.

1.1- ESCOPO DOS SERVICOS

A Limpeza Hospitalar consiste na limpeza e conservagdo dos ambientes e
desinfeccdo de superficies fixas, de forma a promover a remocédo de sujidades
visiveis; a remocédo, reducdo ou destruicdo de micro-organismos patogénicos; o
controle de disseminacdo de contaminacdo biolégica, quimica, etc., mediante
aplicacdo de energias quimica, mecanica ou térmica, num determinado periodo
de tempo, nas superficies das diversas areas hospitalares.

Os servicos serdo executados em superficies tais como: pisos, paredes/divisorias,
tetos, portas/visores, janelas, equipamentos, instalacdes sanitarias, grades de ar
condicionado e/ou exaustor, mobiliarios, inclusive camas e demais instalacées.

A CONTRATADA ficara responsavel apenas pela limpeza da face interna dos vidros
dos ambientes.

1.2- PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPEZA

Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a pratica da
boa técnica e normas estabelecidas pela legislacdo vigente no que concerne ao
controle de infeccéo hospitalar, destacando-se:

. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos
destinados a limpeza das areas critica, semicritica e nao critica;

. Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de grande circulagdo durante o
processo de limpeza, dividindo a &rea em local de livre transito e local impedido;

. N&o utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das
atividades de trabalho;

. Lavar as maos antes e apos cada procedimento, inclusive quando realizados
com a utilizacdo de luvas;

. Realizar a desinfec¢cdo de matéria organica extravasada em qualquer area do
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hospital antes dos procedimentos de limpeza;

. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos
sujo/contaminado para 0 mais sujo/contaminado, de cima para baixo em movimento
anico, do fundo para a frente e de dentro para fora;

. Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou quando o
conteudo ocupar 2/3 do volume total. O lixo deverd ser transportado em carro
proprio, fechado, com tampa, lavavel, com cantos arredondados e sem emendas na
sua estrutura;

. Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

. Usar técnica de 2 (dois) baldes, sendo um com &gua e solugdo
detergente/desinfetante, e outro com agua para o enxague;

. Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servicos (mops, esfregdes,
panos de limpeza, escovas, baldes, etc.) nas salas de utilidades indicadas pela
unidade CONTRATANTE, diariamente, ou sempre que utilizados em locais
contaminados;

. Utilizar na prestacdo dos servicos somente produtos que possuam garantia
de qualidade, conforme norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem como
atender aos requisitos basicos estabelecidos pela legislacdo vigente e submetidos
a prévia apreciacdo e aprovacao pela Comissao de Fiscalizacao do Contrato; e,

. Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no
Ministério da Saude, contendo as caracteristicas basicas do produto aprovado e
Laudos especificos.

1.3- TIPOS DE LIMPEZA PRECONIZADOS

Limpeza concorrente ou diaria: é o processo de limpeza realizado diariamente
com a finalidade de remover a sujidade e repor o material de higiene.

Limpeza terminal: € o processo, realizado sempre que necessario, de limpeza e/ou
desinfeccdo de toda a area hospitalar, incluindo todas as superficies, mobiliarios
e egquipamentos, com a finalidade de remover a sujidade e diminuir a
contaminagdo ambiental, abastecendo as unidades com material de higiene.

1.4- METODOS E EQUIPAMENTOS DE LIMPEZA DE SUPERFICIES

Limpeza Umida: consiste na utilizacdo de dgua como elemento principal da remog&o
da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecanico.

Limpeza com Jatos de Vapor de Agua: trata de alternativa de inovag&o tecnoldgica
por meio de limpeza realizada com equipamento com jatos de vapor d’agua
saturada sob pressdo, sendo destinada predominantemente para a Limpeza
Terminal. Sua utlizacdo sera precedida de avaliacdo, pelo CONTRATANTE, das
vantagens e desvantagens.
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Limpeza Molhada: consiste na utilizacdo de &gua abundante, como elemento
principal da remocdo da sujidade, podendo ser manual ou mecanica, destinada
principalmente para a limpeza terminal.

Limpeza Seca: consiste na retirada de sujidade, p6 ou poeira sem a utilizacdo de
agua. A limpeza com vassouras € recomendavel somente em areas externas.

1.5- TECNICAS DE DESINFECCAO

A desinfeccdo é o0 processo aplicado a superficies inertes, que elimina
microorganismos na forma vegetativa, ndo garantido a eliminacéo total dos esporos
bacterianos. Pode ser realizada por meio de processos quimicos ou fisicos.

e Adesinfeccao consiste em:
- retirar 0 excesso de carga contaminante com papel absorvente,
utilizando luvas apropriadas,;

- expurgar o papel em sacos plastico de lixo;
- proceder a limpeza da superficie com agua e sabéo.

Opcionalmente, a critério da — Comisséao de Fiscalizacdo, podera ser aplicado, sobre
a area afetada, desinfetante adequado, retirando-o com pano molhado, apés o
tempo recomendado.

1.6- PRODUTOS UTILIZADOS

= Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem 0s micro-
organismos, podendo ou ndo destruir esporos. Sdo classificados em: esterilizantes,
desinfetantes e antissépticos.

Na selecdo dos germicidas ha necessidade de se considerar. a necessidade de
seu uso e a avaliagdo dos produtos disponiveis no mercado (formulacdo, acéo
sobre patdgenos, efeitos de alcalinidade ou acidez; incompatibilidade, corrosividade,
efeitos toxicos, susceptibilidade a inativagbes por matérias organicas, efeito
cumulativo e/ou residual e custos).

= Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir micro-organismos
na forma vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos, em artigos ou
superficies, sendo divididos segundo seu nivel de atividade em: alto, médio ou baixo.

= Detergentes de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos de acao
turbeculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.

= Detergentes: sdo substancias tensoativas, sollveis em agua e dotadas de
capacidade de emulsificar gorduras e manter residuos em suspensédo. Sao utilizados
para limpeza de artigos e superficies e para lavagem das maos.

= Hipoclorito de Sddio - atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a
desinfeccdo de equipamentos e superficies contaminados com material biolégico,
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utiliza-se solucbes de hipoclorito de sodio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm)
estavel. O uso de hipoclorito de sédio néo € recomendado em metais e marmores,
devido a sua acao corrosiva.

= Cloro organico — o dicloroisocianureto de sodio age da mesma forma que o
hipoclorito de sddio. Apresentado em pd, pode ser associado a tensoativos. Para
a desinfeccao de superficies fixas é utilizado numa concentracao de 3%.

= Alcoois — o mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade
germicida, menor custo e toxicidade. Para a desinfeccdo de superficies,
recomenda-se a concentracdo de 77% volume/volume, que corresponde a 70% em
peso/volume. O uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos € contra indicado, pois
podem danifici-los.

1.6-1. Considerac¢8es arespeito de produtos de limpeza de superficies fixas

A utilizacdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfeccao
deve atender as determinacbes da Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato, as
recomendacbes dos 6rgaos publicos de saude e as especificidades apresentadas
pelos fabricantes.

Na selecdo de produtos de limpeza de superficies deverdo ser considerados:
e Quanto as superficies, equipamentos e ambientes:

- Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;

- Tipo e grau de sujidade;

- Tipo de contaminacao;

- Qualidade da agua,;

- Método de limpeza;

- Seguranga na manipulacao e uso de produtos de limpeza.

e Quanto ao tipo de germicida:

- Tipo de agente quimico e concentracao;

- Tempo de contato para acao;

- Influéncia da luz, temperatura e pH;

- Interagdo com ions;

- Toxicidade;

- Inativacdo ou ndo em presenca de matéria organica;

- Estabilidade;

- Prazo de validade para uso;

- Condicbes para uso seguro;

- Necessidade de retirar residuos do desinfetante, apos utilizagao.

1.7- EQUIPAMENTOS DE PROTECAO A SEREM UTILIZADOS

1.7-1. Equipamento de Protecao Individual (EPI) — tem por finalidade a protecdo
do individuo durante a realizacdo de determinadas tarefas, sendo composto por
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oculos, luvas grossas de borracha de cano longo, botas de borracha, avental,
mascara, gorro descartavel, capa de chuva, cintos de seguranca para janelas, e
outros.

1.7-2. Equipamento de Protec&o Coletiva (EPC) — tem por finalidade a protecao
coletiva durante a realizacdo de determinadas tarefas, sendo composto por placas
sinalizadoras, cones, fitas zebradas e outros.

2. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além da disponibilizacdo de mé&o de obra, dos produtos, dos
materiais, dos utensilios e dos equipamentos em quantidades suficientes e
necessarios para a perfeita execucdo dos servicos de limpeza de areas
envolvidas, bem como das obrigacdes constantes na Minuta de Termo de Contrato,
obriga-se a:

2.1- Quanto a méo de obra alocada para a prestacao de servicos:

2.1-1. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servicos, encaminhando aqueles com nivel de instrucdo compativel e funcdes
profissionais devidamente registradas em suas carteiras de trabalho;

2.1-2. Alocar os funcionarios que irdo desenvolver os servicos contratados somente
apos efetivo treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com avaliacdo do contetdo
programatico, tais como: noc¢des de fundamentos de higiene hospitalar, nocdes de
infeccdo hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento, postura, normas e
deveres, rotinas de trabalho a serem executadas, conhecimento dos principios de
limpeza, dentre outros;

2.1-3. Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e
capacitado para supervisionar e garantir a execucdo dos servicos dentro das
normas de boa pratica e qualidade estabelecidas pela legislacdo vigente,
ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de
EPIs e produtos quimicos;

2.1-4. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missdo de
garantir o bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as orienta¢des
necessarias aos executantes dos servicos. Esses encarregados terdo a obrigacdo
de reportarem-se, quando houver necessidade, ao gestor/fiscal do
CONTRATANTE e tomar as providéncias pertinentes, estabelecendo a visita
diaria de um encarregado para acompanhar a correta execu¢cdo dos servigos,
devendo este comparecer ao local da prestacdo dos servicos no horario
compreendido entre 8h e 10h, de segunda a sabado, exceto feriados e dias de
suspensao de expediente do 6rgao.
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2.1-4.1. O Encarregado devera criar e apresentar, para o responsavel, planilha de
rotina diaria de trabalho especifico para cada sala das dependéncias da DASAS,
mantendo a uniformidade das atividades e possibilitando o controle de atuacéao, dentro
dos ditames estabelecidos no Edital,

2.1-5. Manter sediado junto ao CONTRATANTE durante os turnos de trabalho,
elementos capazes de tomar decisbes compativeis com 0S COMPromissos
assumidos;

2.1-6. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachis com
fotografia recente e provendo-os com Equipamentos de Protecéo Individual - EPIs;

2.1-7. Fornecer todo equipamento de higiene e seguranca do trabalho aos seus
empregados no exercicio de suas funcles; utilizando de forma correta o0s
equipamentos de protecdo individual (EPI) conforme Portaria MTE no 485, de 11 de
novembro de 2005 - NR 32.

2.1-8. Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado,
treinamentos e reciclagens periddicas aos empregados que estejam executando
limpeza na DASAS, conforme disposicdes contidas na NR 32 — Seguranca e Saude
no Trabalho em Servicos de Saude;

2.1-9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes do
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho, tal como prevencdo de incéndio nas areas do
CONTRATANTE;

2.1-10. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados;

2.1-11. Manter a disciplina entre os seus funcionarios;

2.1-12. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar, ndo sera
mantido nas dependéncias da execucdo dos servicos oOu quaisquer outras
instalacbes do CONTRATANTE;

2.1-13. Atender de imediato as solicitacbes do CONTRATANTE quanto as
substituicbes de empregados nao qualificados ou entendidos como inadequados
para a prestacdo dos servicos;

2.1-14. Manter o controle de vacinacdo, nos termos da legislacdo vigente, aos
funcionarios diretamente envolvidos na execucao dos servicos;
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2.1-15. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus funcionarios acidentados ou com mal subito, por meio de seus
encarregados;

2.1-16. Fornecer obrigatoriamente cesta béasica e vale refeicdo aos seus
empregados envolvidos na prestagéo dos servicos;

2.1-17. Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de fornecimento de
beneficios e encargos;

2.1-18. Preservar e manter o CONTRATANTE a margem de todas as
reivindicacdes, queixas e representacdes de qualquer natureza, referente aos
servicos, responsabilizando-se expressamente pelos encargos trabalhistas e
previdenciarios.

2.2- Da execucéo dos servigos

2.2-1. Implantar de forma adequada, e em conjunto com o gestor de contratos e
a Comissdo de Fiscalizacdo (CF), a planificacdo, a execucdo e a supervisdo
permanente dos servi¢os, garantindo suporte para atender a eventuais necessidades
para manutencao de limpeza das areas requeridas;

2.2-2. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos e materiais, com observancia ao Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e as recomendacodes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo vigente, em especial a NR 32 -
Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de Saude, inclusive:

e sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituido de material
resistente a ruptura e vazamento, impermeavel, baseado na NBR 9191/2000 da
ABNT, sendo proibido 0 seu esvaziamento ou reaproveitamento;

e 0s sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel, resistente a
punctura, ruptura e vazamento, com tampa provida de sistema de abertura sem
contato manual, com cantos arredondados e ser resistente ao tombamento.

e recipientes para coleta de perfurocortantes;

e todos os utensilios e equipamentos devem ter quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas para a boa execucao dos servicos.

2.2-3. Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE no que se refere a
qualquer anormalidade que seja verificada na execugdo dos servigos, inclusive
no que tange a correta segregacao dos residuos;

2.2-4. Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as
reclamacgfes de seus servi¢os, sanando-as no menor tempo possivel;

Pregao Eletrénico n° 61/17 - TC-A- n® 7.574/026/17 - fls. 26 / 87



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

2.2-5. Executar 0s servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento
da rotina de funcionamento do CONTRATANTE.

2.2-5.1. Para a realizacdo da limpeza, especialmente nas areas em que ocorrerem
atendimentos médicos e odontoldgicos, devera a CONTRATADA esperar o término
destes para entrar e executar 0S Servigos.

2.2-6. Responsabilizar-se por eventuais paralisacbes dos servicos, por parte dos
seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao CONTRATANTE, para que
ndo haja interrupcéo dos servicos prestados;

2.2-7. Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes e papel toalha, de forma
a garantir a manutencao de seu funcionamento;

2.2-8. Permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servicos por técnicos
especialmente designados do CONTRATANTE, que mensalmente emitirdo
relatério sobre a qualidade dos servigos prestados, indicando os calculos para
obtencédo dos valores a serem faturados.

2.3- Dos produtos utilizados

2.3-1. No inicio de cada més, fornecer a CONTRATANTE todos os produtos
necessarios para a execucao dos servicos de limpeza no periodo, em quantidade e
qualidade adequada, para a aprovacao pela Comisséao de Fiscalizacao;

e utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolucdo RDC
no.15/MS/SNVS, de 16/08/10- Fendlicos; quaternarios de amodnio; compostos
organicos e inorganicos liberadores de cloro ativo; iodo e derivados; alcodis e
glicais; biguanidas.

2.3-2. Cabe a CONTRATADA completar ou substituir o material considerado
inadequado pela Comisséo de Fiscaliza¢&o, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

2.3-3. Respeitar a legislacédo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem
dos saneantes domissanitarios e dos produtos quimicos;

2.3-4. Apresentar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢céo
quimica dos produtos, para andlise e precau¢des com possiveis intercorréncias que

possam surgir com pacientes ou empregados da CONTRATADA, ou com terceiros;

2.3-5. Utilizar produtos somente apo0s devida aprovacdo pela Comissédo de
Fiscalizacdo — e autorizagdo do gestor/fiscal do CONTRATANTE; e

2.3-6. Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais destinados
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a prestacdo dos servicos, objetivando correta higienizacdo dos utensilios e das
instalacBes objeto da prestacéo de servicos.

a) Os cuidados em relagdo ao uso de produtos quimicos que devem ser
observados séo:

o Estabelecer quais produtos podem ser utilizados.

e Adquirir somente produtos com notificacdo/registro deferido no Ministério da
Saude.

e Realizar a diluicdo em local adequado e por pessoal treinado.
e Observar as condi¢des de armazenamento (local e embalagem).
o Orientar para que nado sejam realizadas misturas de produtos.

2.4- Dos equipamentos e utensilios utilizados

2.4-1. ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pO, enceradeiras, mangueiras, baldes,
carrinhos para transporte de residuos, escadas e outros, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE;

2.4-2. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucdo dos
servicos, em perfeitas condicbes de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser
dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede elétrica;

2.4-3. Utilizar rotulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de
acondicionamento, carros de transporte interno e externo, atendendo aos
parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que trata dos simbolos de
rsco e manuseio para o0 transporte e armazenamento de material, além de
outras exigéncias relacionadas a identificagcdo de contetdo e ao risco especifico de
cada grupo de residuos;

2.4-4. Observar conduta adequada na utlizacdo dos utensilios e dos
equipamentos disponibilizados para a prestacdo dos servigos, objetivando a
correta higienizacdo dos utensilios e das instalacbes objeto da prestacdo de
servicos; e,

2.5- Dos residuos

2.5-1. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme legislagdo vigente e o
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude da Unidade
CONTRATANTE e demais exigéncias legais nos termos da Lei Estadual n.
12.300, de 16/3/06; dos Decretos Estaduais n. 54.645 de 5/8/09 e 55.565, de
15/3/10; da Resolucdo RDC n. 306 de 7/12/2004, da Resolucdo MMA n. 358 de
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29/4/2005 e da Resolucdo Conjunta SS/SMA/SJDC n° 1, de 29/6/98, com o
objetivo do gerenciamento dos residuos gerados nos servicos de saude com
vistas a preservar a saude publica e a qualidade do meio ambiente; realizando a
segregacdo no momento da geracdo do residuo e destinando adequadamente
0S materiais perfurocortantes.

2.5-1.1. O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre
contemplar as etapas de segregacdo, coleta interna, armazenamento, transporte
interno, com vistas ao transporte externo, tratamento e disposicao final, sempre
obedecendo as normas da ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e a
legislacéo vigente;

2.5-1.2. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude deve ser
elaborado pela unidade geradora do CONTRATANTE, contemplar todos os
Grupos de Residuos gerados no estabelecimento (Grupos A, B, C, D e E), e
atender integralmente ao estabelecido no roteiro constante da Lei Estadual n.
12.300, de 16/3/06; Decreto Estadual n. 54.645 de 5/8/09; Resolucdo RDC n. 306
de 7/12/2004 da ANVISA, Resolucdo MMA n. 358 de 29/4/2005 e na Resolucéo
Conjunta SS/SMA/SJDC n° 1, de 29/6/98:

(a) Consideram-se 0s conceitos a seguir, cuja simbologia e identificacdo dos locais
de geracdo de residuos e correspondente fluxo é de responsabilidade do
CONTRATANTE:

Residuos que apresentem risco potencial a saude
publica e ao meio ambiente devido a presenca de
agentes biolégicos. Enquadram-se neste grupo,
dentre outros: sangue e hemoderivados; animais
usados em experimentacdo, bem como os materiais
que tenham entrado em contato com 0S MesmMos;

GRUPO A excrecOes, secrecdes e liquidos organicos; meios
de cultura; tecidos, Orgdos, fetos e pecas
@ anatdmicas; filtros de gases aspirados de areas
contaminadas; residuos advindos de éarea de

isolamento; restos alimentares de unidade de
isolamento; residuos de laboratorios de analises
clinicas; residuos de unidades de atendimento
ambulatorial; residuos de sanitarios de unidade de
internagéo e de enfermaria e animais mortos a bordo
dos meios de transporte.

Pregao Eletrénico n° 61/17 - TC-A- n® 7.574/026/17 - fls. 29 / 87



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

Residuos que apresentem risco potencial a saude e ao
meio ambiente devido as suas caracteristicas quimicas.

GRUPO B Enquadram-se nesse grupo, dentre outros:
a) drogas quimioterapicas e produtos por elas
contaminados;
b) residuos farmacéuticos (medicamentos
vencidos, contaminados, interditados ou néo utilizados);
€,
c) demais produtos considerados perigosos,

conforme classificacdo da norma NBR 10.004 da ABNT
(toxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).

Rejeitos radioativos: enquadram-se neste grupo oS
materiais  radioativos ou  contaminados  com
— radionuclideos, provenientes de laboratorios de analises
‘.. clinicas, servicos de medicina nuclear e radioterapia,
segundo Resolucdo CNEN 6.05.

GRUPO C

.................

Residuos comuns: sdo todos os demais que ndo se

enguadram nos grupos descritos anteriormente.
GRUPO D

GRUPO E Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais

_ como: laminas de barbear, agulhas, escalpes, ampolas
@ de vidro, brocas, limas endodobnticas, pontas

diamantadas, laminas de bisturi, lancetas; tubos
capilares; micropipetas; laminas e laminulas; espatulas;
e todos os utensilios de vidro quebrados no laboratério
(pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e
outros similares.

RESIDUO
PERFURQCORTANTE

2.5-1.2.1 — A DIRETORIA DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL - DASAS DO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO PRODUZ RESIDUOS DOS
SEGUINTES GRUPOS: A, B,D e E.

2.5-2. Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude, o residuo em saco plastico especifico padronizado, branco leitoso,
espessura padronizada pela ABNT (saco lixo tipo Il da norma NBR 9120, 9190,
9191, 13056 e 7500, observando- se o disposto no item 4.8 da NBR 9191 — devem
constar em saco individual, a identificacdo do fabricante e o simbolo da substancia
infectante, posicionando a um terco da altura a partir de baixo). O fabricante do
saco devera deter o registro no o6rgao de Vigilancia Sanitaria competente do
Ministério da Saude, conforme Lei Federal n. 6.360/76, regulamentada pelo
Decreto Federal n® 79.094/77 e, ainda, possuir comprovante de registro ou
certificado de isencéo do produto;
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2.5-3. Trocar o0 saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o
conteudo da lixeira em outro recipiente, utilizando-o até o limite de 80% de sua
capacidade;

2.5-4. Utilizar, obrigatoriamente, paramentacdo, incluindo bota e Iuva de
borracha (expurgo), quando do manuseio do residuo embalado e de sua retirada
apos esse procedimento;

2.5-5. Utilizar, durante a coleta e transporte de residuo interno, carrinho préprio para
0 grupo de residuo, fechado com tampa, lavavel, impermeavel, provido de tampa
articulada ao proprio corpo do equipamento, com cantos e bordas arredondados,
sem emenda na estrutura, e identificados com o simbolo correspondente ao risco
do residuo nele contido. Deve ser provido de rodas revestidas de material que
reduza o ruido;

2.5-5.1. Os contéineres com mais de 400l de capacidade devem possuir valvula
de dreno no fundo. O uso de recipientes desprovidos de rodas deve observar os
limites de carga permitidos para o transporte pelos trabalhadores, conforme normas
reguladoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

2.5-6. Elaborar, para a utilizacdo dos elevadores de servigos, planejamento e
programacdo dos horarios de retirada interna dos residuos, de forma a evitar o
cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como transporte de pacientes;

2.5-7. Armazenar o residuo, devidamente embalado, no depédsito de residuos
indicado pelo CONTRATANTE;

2.5-7.1. Os residuos, uma vez coletados no ponto de geracdo, devem
permanecer no mesmo recipiente até o armazenamento externo, antes da coleta
final; e

2.5-8. Proceder a lavagem e desinfeccdo dos contéineres ou similares e da area
reservada aos expurgos.

2.6- OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS — BOAS PRATICAS
AMBIENTAIS

2.6-1. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados
para reducdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e reducdo de
producdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

2.6-2. Receber, do CONTRATANTE, informacdes a respeito dos programas de
uso racional dos recursos que impactem o meio ambiente;
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2.6-3. Responsabilizar-se pelo preenchimento do "Formulario de Ocorréncias para
Manutencdo" por seu encarregado, disponivel no sitio — www.cadterc.sp.gov.br,
que podera ser fornecido pelo CONTRATANTE;

2.6-4. Quando houver ocorréncias, 0 encarregado devera entregar ao
CONTRATANTE o "Formulario de Ocorréncias para Manutencdo” devidamente
preenchido e assinado;

2.6-5. Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:

e Vazamentos na torneira ou no sifao de lavatorios e chuveiros;
e Saboneteiras e toalheiros quebrados;

e Lampadas queimadas ou piscando;

e Tomadas e espelhos soltos;

e Fios desencapados;

e Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

e Carpete solto, entre outras.

USO RACIONAL DA AGUA

2.6-6. A CONTRATADA devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da
agua. Essa capacitacdo podera ser feita por meio do material "O Uso Racional da
Agua", oferecido pela SABESP em seu sitio na Internet. Os conceitos dever&o ser
repassados para equipe por meio de multiplicadores;

2.6-7. A CONTRATADA devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de

agua tratada, conforme instituido no Decreto Estadual n® 48.138, de 07/10/03;

2.6-8. Colaborar com as medidas de reducéo de consumo e uso racional da agua,
cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudancas de
comportamento de empregados da CONTRATADA, esperadas com essas medidas;

2.6-9. Sempre que adequado e necessario, a CONTRATADA devera utilizar-se de
equipamento de limpeza com jatos de vapor de agua saturada sob pressao.
Trata-se de alternativa de inovacdo tecnoldgica, cuja utilizacdo sera precedida de
avaliacdo pelo CONTRATANTE das vantagens e desvantagens. Em caso de
utilizacdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360
litros/hora;

2.6-10. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de
equipamentos e complementos que promovam a reducédo do consumo de agua.
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USO RACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

2.6-11. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e
equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducdo de consumo;

2.6-12. Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes
das &reas que estiverem sendo ocupadas;

2.6-13. Comunicar ao CONTRATANTE sobre equipamentos com mau
funcionamento ou danificados como lampadas gueimadas ou piscando, zumbido
excessivo em reatores de lumindrias e mau funcionamento de instalacdes
energizadas;

2.6-14. Sugerir, ao CONTRATANTE ou diretamente Comissdo de Fiscalizacao,
locais e medidas que tenham a possibilidade de reducdo do consumo de energia,
tais como: desligamento de sistemas de iluminacdo, instalacdo de interruptores,
instalacéo de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.;

2.6-15. Ao remover o pé de cortinas ou persianas, verificar se estas nao se
encontram impedindo a saida do ar condicionado ou aparelho equivalente;

2.6-16. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de
limpeza, sistema de protecdo elétrica e as condigcbes de seguranca de extensbes
elétricas utilizadas em aspiradores de pd, enceradeiras, etc.;

2.6-17. Realizar verificacbes e, se for o caso, manutencBes periddicas nos seus
aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos aspiradores de pd e nas
escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas;

2.6-18. Repassar a seus empregados todas as orientacOes referentes a reducéo do
consumo de energia fornecidas pelo CONTRATANTE.

REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS SOLIDOS

2.6-19. Separar e entregar ao CONTRATANTE as pilhas e baterias dispostas para
descarte que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus
compostos, ou aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos
fabricantes ou importadores, para que esses adotem, diretamente ou por meio
de terceiros, o0s procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou
disposicdo final ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos
causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Essa
obrigacdo atende a Resolugdo CONAMA n° 401, de 5/11/2008;

2.6-20. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e
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frascos de aerossois em geral,

2.6-21. Encaminhar 0s pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente aos fabricantes para destinacdo final, ambientalmente
adequada, tendo em vista que esses constituem passivo ambiental, que resulta
em sério risco ao meio ambiente e a salude publica. Essa obrigacdo atende a
Resolugdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009 e Instrugdo Normativa do
IBAMA n°01, de 18 de margo de 2010.

2.6-22. Colaborar com o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Soalidos, de
forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de
separacao de residuos solidos, em recipientes para coleta seletiva nas
cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo CONTRATANTE;

2.6-23. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, a CONTRATADA
deverd observar as seguintes regras:

a) MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais para os quais ainda ndo sdo aplicadas técnicas de reaproveitamento, 0s
quais sao denominados REJEITOS, tais como: lixo de banheiro; papel higiénico;
lenco de papel e outros como: ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e
roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos (que deverdo ser segregados e
acondicionados separadamente para destinacdo adequada); acrilico; lampadas
fluorescentes (acondicionadas em separado); papéis plastificados, metalizados ou
parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e etiqguetas adesivas; copos
descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas (acondicionadas
em separado e enviadas para fabricante).

b) MATERIAIS RECICLAVEIS
Para o0s materiais secos reciclaveis, deverd ser seguida a padronizacdo
internacional para a identificacdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE
para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e
BRANCO para lixo néao reciclavel).
Deverdo ser disponibilizados pelo CONTRATANTE recipientes adequados para a
coleta seletiva:

e vidro (recipiente verde);

e plastico (recipiente vermelho);

e  papéis secos (recipiente azul); e

e metais (recipiente amarelo).

2.6-24. A coleta dos residuos devera realizar-se no horario comercial, segundo o que
restar orientado pela Comissao de Fiscalizacdo do contrato;

2.6-25. Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizacdo, com vistas
a otimizagcdo em seu uso, bem como, a reducado da destinacao de residuos sélidos;
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2.6-26. Otimizar a utilizacdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de sua
responsabilidade, adequando sua disponibilizacdo quanto a capacidade e
necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o volume util de
acondicionamento, objetivando a reducdo da destinacao de residuos sélidos;

2.6-27. Observar, quando pertinente, as disposi¢des, da Lei Municipal de Sdo Paulo
n.14.973/09 e Decreto n. 51.907/10, quanto a organizacdo de sistemas de coleta
seletiva nos Grandes Geradores de Residuos Solidos, bem como o recolhimento
periddico dos residuos coletados e o envio destes para locais adequados, que
garantam o seu bom aproveitamento, ou seja, a reciclagem.

SANEANTES DOMISSANITARIOS

2.6-28. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos
biodegradaveis, observando o registro de produtos saneantes domissanitarios
com finalidade antimicrobiana nos termos da Resolu¢cdo RDC n. 35, de 16 de agosto
de 2010;

2.6-29. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicacdo nos
servicos devera observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e
reducdo drastica de hipoclorito de sodio;

2.6-30. Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as
acbes ambientais por esses realizadas;

2.6-31. Observar rigorosamente, quando da aplicacdo e/ou manipulacdo de
detergentes e seus congéneres, no que se refere ao atendimento das prescricdes
do artigo 44, da Lei Federal n° 6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do

Decreto Federal n® 8.077, de 14 de agosto de 2013, as prescricbes da Resolucao
ANVISA n° 1, de 5 de junho de 2008, cujos itens de controle e fiscalizagdo por
parte das autoridades sanitarias e do CONTRATANTE séo os Anexos da referida
Resolucdo: ANEXO | — Tipos/Categorias de produtos de limpeza e afins; ANEXO Il -
3.42 -Rotulagem para produtos de limpeza e afins;

2.6-32. Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgao de
vigilancia sanitaria competente do Ministério da Saude, conforme disposto no

Decreto Federal n® 8.077, de 14 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei
Federal n® 6.360, de 23 de setembro de 1976;

2.6-33. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios,
conforme Resolugdo RDC n° 34, de 16 de agosto de 2010, e os anexos 4 e 5 da
Portaria 321/MS/SNVS, de 08 de agosto de 1997;
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2.6-34. Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos
naturais, de importancia fundamental para a saude, somente aplicar saneantes
domissanitarios cujas substancias tensoativas anibnicas, utilizadas em sua
composicdo sejam biodegradaveis, conforme disposicdes da Resolucdo RDC n°
180, de 3 de outubro de 2006 que aprova o Regulamento Técnico sobre
Biodegradabilidade dos Tensoativos Anibnicos para Produtos Saneantes
Domissanitarios;

a) Considera-se  biodegradavel a substancia tensoativa susceptivel de
decomposicdo e biodegradacdo por microorganismos; com grau de
biodegradabilidade minimo de 90%. Para essa finalidade especifica, fica definido
como referéncia de biodegradabilidade o n-dodecilbenzeno sulfonato de soédio. A
verificagdo da biodegradabilidade sera realizada pela analise da substancia
tensoativa anidnica utilizada na formulacdo do saneante ou no produto acabado;
b) O CONTRATANTE podera coletar uma vez por més, e sempre que entender
necessario, amostras de saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente
acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais.
b.1) Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela
Secretaria de Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo
laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, os resultados da
andlise quimica da amostra analisada.

2.6-35. Quando da aplicacdo de alcool, devera se observar a Resolucdo RDC n°
46, de 20 de fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool
etilico hidratado em todas as graduacdes e alcool etilico anidro;

2.6-36. Fica terminantemente proibida, sob nenhuma hipétese, na prestacdo de
servicos de limpeza e higienizacdo predial o fornecimento, utilizacdo e aplicacédo de
saneantes domissanitarios ou produtos quimicos que contenham ou apresentem em
sua composicéo:

(a) Corantes — relacionados no Anexo | da Portaria n°® 9 MS/SNVS, de 10 de abril
de 1987,

(b) Saneantes Domissanitarios de Risco | — listados pelo art. 5° da Resolu¢do n°

336, de 30 de julho de 1999 e em conformidade com a Resolu¢do ANVISA RE n°
913, de 25 de junho de 2001;

(c) Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a
forma de liquido premido (aerossol), ou liquido para pulverizagdo, tais como

produtos desengordurantes, conforme Resolucdo RDC n® 32, de 27 de junho de
2013;

(d) Benzeno — conforme Resolugcdo RDC n° 252, de 16 de setembro de 2003, e
recomendacdes dispostas na Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976,
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pelo Decreto Federal n°® 8.077, de 14 de agosto de 2013 e pela Lei Federal n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que de acordo com estudos IARC —
International Agency Research on Cancer, agéncia de pesquisa referenciada pela
OMS - Organizacdo Mundial de Saude, a substancia (benzeno) foi categorizada
como cancerigena para humanos;

(e) Inseticidas e raticidas — nos termos da Resolucao Normativa CNS n° 01, de
04 de abril de 1979.

2.6-37. Os produtos quimicos relacionados pela CONTRATADA, de acordo com
sua classificacdo de risco, composicao, fabricante e utilizagdo, deverdo ter
notificacdo ou registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) do Ministério da Saude, conforme Resolugdo RDC n° 59, de 22 de
dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta
disponivel na secdo de Consulta ao Banco de Dados, no sitio da ANVISA:
http://www.anvisa.gov.br/saneantes/banco.htm.

2.6-38. Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas
concentracdes e baixos teores de fosfato.

2.6-39. Apresentar a0 CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢céo
quimica dos produtos, para andlise e precaucées com possiveis intercorréncias
gue possam surgir com empregados da CONTRATADA, ou com terceiros.

POLUICAO SONORA

2.6-40. Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu
funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de indicacéo do
nivel de poténcia sonora, medido em decibel - Db(A), conforme Resolucdo
CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo
causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audicdo. A
utiizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as
necessidades de reducao de niveis de ruido.

3. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
Além das obrigacdes contratualmente assumidas, 0o CONTRATANTE obriga-se a:

3.1 Exercer a fiscalizacdo dos servicos por técnicos especialmente designados,
emitindo, mensalmente, relatério sobre a qualidade dos servi¢os prestados;

3.2 Indicar e disponibilizar as instalacoes necessarias a execucao dos servicos;
3.3 Relacionar as dependéncias das instalagfes fisicas, bem como os bens de

sua propriedade que ser&o disponibilizados para a execuc¢édo dos servigos, quando
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for o caso, com a indicacdo do estado de conservacéo;

34 Fornecer papel higiénico, sabonete liquido e papel toalha para
abastecimento, pela CONTRATADA, nos locais de prestacdo de servigos;

3.5 Efetuar o controle de qualidade dos servi¢os prestados, mediante formularios
de avaliacdo destinados para esse fim;

3.6 Fornecer a CONTRATADA, se solicitado, o "Formulario de Ocorréncias para
Manutencgao”;

3.7 Receber da CONTRATADA as comunicacdes registradas no “Formulario de
Ocorréncias” devidamente preenchido e assinado, encaminhando-a aos setores
competentes para as providéncias cabiveis;

3.8 Disponibilizar os Programas de reducdo de energia elétrica, uso racional de
agua e, caso ja implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos,
recipientes coletores adequados para a coleta seletiva de materiais secos
reciclaveis, seguindo a padronizacdo internacional para a identificacdo, por cores,
(VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para
plastico e BRANCO para lixo ndo reciclavel);

3.9 Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das funcbes da CONTRATADA,
dando-lhe acesso as suas instalacoes;

3.10 Identificar os locais de geracéo de residuos por Grupo, assinalando em planta
baixa, escala 1:100, bem como o fluxo daqueles residuos, conforme simbologia
abaixo:

Unidade Simbologia

Unidade que gera residuos GRUPO A GA

Unidade que gera residuos GRUPO B GB

Unidade que gera residuos GRUPO C GC

Unidade que gera residuos GRUPO D GD

Unidade que gera residuos GRUPO E GE

Fluxo dos residuos GRUPO A =) (Seta na cor vermelha)
Fluxo dos residuos GRUPO B =) (Seta na cor verde)
Fluxo dos residuos GRUPO C =) (seta na cor amarela)
Fluxo dos residuos GRUPO D =) (Seta na cor preta)
Fluxo dos residuos GRUPO E = (seta na cor laranja)

3.11 Uma mesma unidade podera ter duas ou mais legendas, bem como fluxos,
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em funcado dos tipos de residuos gerados no local.

3.12 Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas
ao descarte de materiais potencialmente poluidores, a serem observados tanto
pelo gestor do contrato como pela CONTRATADA:

3.12.1 Receber o0s descartes encontrados pela CONTRATADA durante a
execucao dos servicos, de pilhas e baterias que contenham em suas composicdes
chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, responsabilizando-se pela entrega
aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para o tratamento ou destinacéo final;

3.12.2 Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e
frascos de aerossois em geral,

3.12.3 Receber o0s pneuméticos inserviveis, abandonados ou dispostos
inadequadamente e encontrados pela CONTRATADA durante a execucdo dos
servigos, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes para a devida
destinacao final,

3.13 Cumprir suas obrigacdes estabelecidas no contrato;

3.14 Fornecer todas as informacdes sobre o Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho, necessarias a execucao do servico; e,

3.15 Prestar informacdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitados pela CONTRATADA e que digam respeito a natureza dos servigos que
tenham de executar.

4. FISCALIZACAO/CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

N&o obstante a CONTRATADA ser a unica e exclusiva responsavel pela
execucdo de todos os servicos, ao CONTRATANTE ¢€ reservado o direito de,
sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a
mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos, diretamente ou por prepostos
designados, podendo para isso:

4.1  Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo, de funcionario
da CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar
a sua fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

4.2  Solicitar  aos supervisores/encarregados da  CONTRATADA 0
reparo/correcdo de eventual imperfeicdo na execugéo dos servicos;
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4.3 Examinar as Carteiras Profissionais dos prestadores de servicos, para
comprovar o registro de funcao profissional,

by

4.4  Solicitar a CONTRATADA a substituicdo de qualquer produto, material,
utensilio ou equipamento cujo uso considere prejudicial & boa conservacdo de
seus pertences, equipamentos ou instalagbes ou, ainda, que ndo atendam as
necessidades;

4.5 Executar mensalmente a medicdo dos servicos efetivamente prestados,
descontando-se o0 equivalente aos nédo realizados, desde que por motivos
imputaveis a CONTRATADA, sem prejuizo das demais sancdes disciplinadas em
contrato;

4.6  Efetuar a avaliacdo da qualidade dos servigos, utilizando-se da metodologia
constante do Adendo — Avaliacdo da Qualidade dos Servicos; e,

4.7  Elaborar e encaminhar a CONTRATADA o Relatério Mensal de Qualidade
dos Servigos de Limpeza, para conhecimento da avaliacdo e do fator de desconto a
ser efetuado no valor a ser faturado pelos servigos prestados.

5. DISPOSICOES GERAIS

5.1 A limpeza da face externa dos vidros e das areas da copa e cozinha nao faréo
parte do escopo dos servi¢cos aqui previstos.

52 Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a
prévia apreciacdo e aprovacdo da Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato da
unidade CONTRATANTE.

53 A CONTRATADA deve apresentar relacdo dos equipamentos e materiais de
protecdo individual e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus funcionarios.

54 As técnicas de limpeza e solu¢cbes a serem utlizadas nas atividades
descritas, observardo o disposto na Portaria n°® 2.616, de 12/05/98, do Ministério da
Saude, no Manual de Procedimento de Artigos e Superficies em Estabelecimentos
de Saude do Ministério da Saude - 1994 e no Manual de Controle de Infeccéo
Hospitalar do Ministério da Saude -1985.

55  As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos de servico de saude,
deverdao observar as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) NBR 12.810, NBR 12.807 e NBR 12.809.

56  Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados
na prestacdo dos servicos, deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades
necessarias e suficientes para a execugdo dos servigos, exceto os itens de higiene
pessoal.

57 A Limpeza Hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela
Comissao de Fiscalizacdo (CF), principalmente no que diz respeito a treinamento,
reciclagem e supervisdo sistematica do pessoal, relatorio de ocorréncias e demais
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determinacdes.
6. CLASSIFICACAO DAS AREAS
6.1  As areas de limpeza devem ser classificadas em:

o Areas criticas: sdo areas hospitalares que oferecem maior risco de transmiss&o
de infeccdes, ou seja, areas que realizam um grande numero de procedimentos
invasivos e/ou que possuem pacientes de alto risco, com sistema imunolégico
comprometido, ou ainda, aquelas areas que por suas especificidades necessitam
que seja minimizada a presenca de microorganismos patogénicos, tais como:
Centro Cirargico, Recuperacdo poés-anestésica, Central de material esterilizado, e
similares.

o Areas semicriticas: sdo &reas hospitalares ocupadas por pacientes com
doencas infecciosas de baixa transmissibilidade e doencas né&o infecciosas,
tais como:

Unidade de Atendimento Ambulatorial, Sala de Triagem e Espera, Centro de
Radiodiagnéstico e similares.

e Areas nédo criticas: sdo todas as areas hospitalares ocupadas ou ndo por
pacientes e que oferecem risco minimo de transmissédo de infeccdo, tal como o
Refeitorio.

e Areas administrativas: sdo todas as demais areas das unidades
hospitalares destinadas as atividades administrativas.

7. HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1 Os servicos deverédo ser prestados no horario compreendido entre as 6h
e 19h de segunda a sexta-feira, exceto feriados e dias de suspensédo de
servicos no Orgéo e, aos sabados, das 7h as 11h.

7.2 Para o atendimento da carga horéaria, a CONTRATADA devera observar a
legislacdo trabalhista, respeitando, além das outras obrigacdes legais, a
jornada de trabalho de 44 horas semanais.

8. DESCRICAO DOS SERVICOS
Os servicos serdo prestados no 1° andar do Prédio Anexo | da CONTRATADA,

situado na Avenida Rangel Pestana, 315, Sdo Paulo/Centro, cujas instalacdes
sdo compostas por 38 ambientes, sendo:

Pregao Eletrénico n° 61/17 - TC-A- n® 7.574/026/17 - fls. 41/ 87



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

A
i
\'\

PR

(1
N
NS,

Areas criticas 07 (sete) ambientes
Areas semi criticas 20 (vinte) ambientes
Areas néo criticas 07 (sete) ambientes
Areas administrativas 04 (quatro) ambientes

8.1- AREAS HOSPITALARES CRITICAS E SEMICRITICAS
8.1-1. LIMPEZA CONCORRENTE

Trata-se da limpeza realizada diariamente de forma a manter/conservar 0s
ambientes isentos de sujidade e risco de contaminacdo. A limpeza concorrente
sera realizada imediatamente apOs cada procedimento e sempre que necessario.

Equipamentos

Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops
e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposicao e outros necessarios.

Método

a) Limpeza umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes
para solucdo detergente e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.

c) Desinfeccdo na presenca de matéria organica.

Técnica

a) Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja.

b)  Utilizar movimento Unico de limpeza.

Etapas:

a) Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de
fora,;

c) Colocar os EPIs necessarios para a realizacao da limpeza,
d) Efetuar, quando necessaria, a desinfeccdo do local, mediante remocao da

matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apdés a devida desinfeccéo,
as luvas deverdo ser trocadas para execucgéo das demais etapas;

e) Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los no
saco hamper
do carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;

f)  Realizar a remocéo das migalhas, papéis, cabelos e outros;

g) Iniciar a limpeza pelo mobiliario com solucdo detergente para a remocédo da
sujidade, proceder ao enxague e, sempre que necessario, realizar friccdo com alcool
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h) Proceder a limpeza da porta/visor e macaneta com solucdo detergente e
enxaguar;

i)  Proceder a limpeza do piso com solucao detergente;

i)  Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o box, o vaso sanitario e, por
fim, o piso;

k) Despejar o0 conteudo dos baldes no local indicado @ pelo
CONTRATANTE, procedendo a higienizacdo dos mesmos;

)  Proceder a higienizacdo do recipiente de lixo com solucédo detergente, em local
especifico;

m) Retirar as luvas e lavar as maos;
n) Repor os sacos de lixo;

o) Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel toalha e papel higiénico).

8.1-2. LIMPEZA TERMINAL

A limpeza terminal sera realizada ao término da programacédo cirdrgica, diéria ou
semanal, de acordo com a definicio do CONTRATANTE.

Equipamentos

Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, mops
e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposicdo e outros necessarios.

Método

a) Limpeza umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores diferentes
para solugdo detergente e para agua limpa.

b) Limpeza molhada para banheiro.

c) Desinfeccdo na presenca de matéria organica.
Técnica

a) Iniciar sempre da area mais limpa para a mais suja.

b)  Utilizar movimento Unico de limpeza.

Etapas:
a) Reunir todo material necessario em carrinho de limpeza;

b) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de
fora;

c) Colocar os EPIs necessérios para a realizacdo da limpeza;
d) Efetuar, quando necesséaria, a desinfec¢cdo do local, mediante remocdo da
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matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apés a devida desinfeccéo,
as luvas deverdo ser trocadas para execucao das demais etapas;

e) Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los no
saco hamper
do carrinho de limpeza;

fy Iniciar a limpeza interna e externa do mobiliario da unidade com solucéo
detergente para remocdo da sujidade; proceder ao enxague e apos friccionar com
alcool 70%;

g) Executar a limpeza do teto, luminarias, janela, paredes/divisérias, grades de ar
condicionado e/ou exaustor, portas/visores, macanetas, interruptores e outras
superficies;

h) Proceder a lavagem do piso com solucdo detergente, preferencialmente com
maquinas;

i) Realizar a lavagem do banheiro, limpeza do teto, paredes, pia (inclusive
torneiras), box, vaso sanitério e, por fim, o piso;

j) Despejar o conteaddo dos baldes no local indicado @ pelo
CONTRATANTE, procedendo a higienizacdo dos mesmos;

k)  Proceder a higienizacdo do recipiente de lixo com solucdo detergente, em local
especifico;

)  Retirar as luvas e lavar as maos;
m) Repor os sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos;

n) Repor os produtos de higiene pessoal (sabao, papel toalha e papel higiénico).

8.1-3. TIPOS DE LIMPEZA E FREQUENCIAS DE EXECUCAO

A periodicidade e frequéncia de limpeza concorrente nos ambientes especificos
serdo determinadas pelo responsavel pela higienizacdo dos ambientes, em
conjunto com a Comissao de Fiscalizacdo do Contrato, considerando as seguintes
metragens e o modelo seguinte:

LIMPEZA HOSPITALAR-AMBULATORIAL
< 2
Subitem Descri¢gao Resumida Area (M')
1 Area operacional critica 185,50
2 Area operacional semi-critica 257,61
3 Area operacional n3o-critica 35,30
4 Area Administrativa 67,07

Modelo de limpeza das areas da Diretoria de Saude e Assisténcia Social - DASAS:
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AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Face externa

1vezaodiae
Sempre que necessario (*)

Sempre que necessario (*)

ARMARIOS - .

Faces interna e _ Quinzenal

externa Na saida do paciente
BALCAO E BANCADAS 1vez ao diae Quinzenal

Na saida do paciente

MACAS E CADEIRAS DE RODA

Sempre que necessario (*)

MOBILIARIOS COM PACIENTES

Na saida do paciente

Face interna

MOBILIARIO SEM PACIENTE 1 vez ao dia N Quinzenal
Sempre que necessario (*)
LUMINARIA E SIMILARES ) Quinzenal
Na saida do paciente
Quinzenal

Na saida do paciente

PISOS EM GERAL

Sempre que necessario (*)

JANELAS Sempre que necessario (*)
Face externa - -
PAREDES/DIVISORIAS, TETO E PORTAS  [Sempre que necessario () |Quinzenal
VISORES Na saida do paciente
2 vezes ao dia Quinzenal

Na saida do paciente

(PISOS, VASOS, PIAS, TORNEIRAS E
ACESSORIOS)

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

SABONETEIRAS E Face externa

DISPENSADORES

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Face interna

Sempre ao término do sabao

TOALHEIRO

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Sempre ao término do papel

PISOS EM GERAL/LIXEIRAS

IApOs cada procedimento

Semanal e
necessario

sempre que

*) Sempre que necessario. no presente trabalho € a nomenclatura que
corresponde a situagcdo que requer a imediata intervencdo do executante dos
servigos para a limpeza de manutencéo.
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Sala(s) de procedimento (s) cirurgicos e Salas de Odontologia

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZACONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

IARMARIOS Face externa 1vezaodiae . -
Sempre que necessario (*)
Faces interna e Semanal
externa i Sempre que necessario (*)
BALCAO E BANCADAS IApds cada procedimento Semanal

Sempre que necessario (*)

DISPENSADORES E PORTA ESCOVA

Ao final da udltima cirurgial
Sempre que necessario (*)

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
Sempre que necessario (*)

JANELAS Face interna

Semanal
Sempre que necessario (*)

PAREDES/DIVISORIAS, TETOE
PORTAS/VISORES

Semanal
Sempre que necessario (*)

P1ISOS EM GERAL

IApds cada procedimento

Semanal
Sempre que necessario (*)

LAVATORIO, PIAS TORNEIRAS E
ACESSORIOS

IApOs cada procedimento
Sempre que necessario (*)

Semanal

SABONETEIRAS E
DISPENSADORES

Face externa

IApOs cada procedimento
Sempre que necessario (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao término do sabdo

TOALHEIRO Face externa

IApds cada procedimento
Sempre que necessario (*)

Faces interna e
externa

Sempre ao término do papel

SALAS DIVERSAS

AMBIENTE /SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZACONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

3 vezes ao dia

SALA DE INALACAO E MEDICACAO

Sempre que necessario (*)

CONSULTORIOS . Semanal
Sempre que necessario (*)
SALA DE ELETRO 1 vez ao dia - Semanal
Sempre que necessario (*)
SALA DE SUTURA Sempre que necessario (*) Semanal
SALA DE PEQUENAS CIRURGIAS 2 vezes ao dia Semanal
Sempre que necessario (*)
SALA DE PARADA Sempre que necessario (*) Semanal
SALA DE PROCEDIMENTO Sempre que necessario (*) Semanal
3 vezes ao dia
Semanal
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2 vezes ao dia

IACESSORIOS

Sempre que necessario (*)

SALA DE REPOUSO L. Semanal
Sempre que necessario (*)

SALA DE CURATIVOS 2vezesaodia Semanal
Sempre que necessario (*)

LAVATORIO, PIAS, TORNEIRAS E 3 vezes ao dia Semanal

Face externa
SABONETEIRAS E

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

DISPENSADORES Faces interna e

externa

Sempre ao término do sabéo

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

TOALHEIRO
Faces interna e _
- Sempre ao término do papel
externa
*) Sempre que necessario. no presente trabalho € a nomenclatura que

corresponde a situagcdo que requer a imediata intervencdo do executante dos

servicos para a limpeza de manutencao.

FARMACIA

AMBIENTE /SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZACONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

Sempre que necessario (*)

ARMARIOS Face externa 1vezaodiae )
Sempre que necessario (*)
Faces interna e ) Semanal
externa Sempre que necessario (*)
BALCAO E BANCADAS 1 vez ao dia Semanal

Sempre que necessario (*)

LUMINARIAS E SIMILARES

Semanal
Sempre que necessario (*)

PAREDES/DIVISORIAS, TETOE
PORTAS/VISORES

Semanal
Na saida do paciente Sempre
gue necessario (*)

PISOS EM GERAL

1 vez ao dia e ao final do
expediente
Sempre que necessario (*)

Semanal

TOALHEIRO Face externa (3 vezes aodia -
Sempre que necessario (*)
Faces interna e ; Sempre ao término do papel
externa
*) Sempre que necessario: no presente trabalho € a nomenclatura que

hY

corresponde a situagcdo que requer a imediata intervencdo do executante dos

servigos para a limpeza de manutencéo.
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AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZACONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

MOBILIARIOS

2 vezes ao dia

Sempre que necessario (*)

Semanal

BANHEIROS EM GERAL

AMBIENTE/SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZACONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

TORNEIRAS E ACESSORIOS

PISOS, AREA DE BANHO, VASOS, PIAS,

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

BANHEIRO COMPLETO

Semanal
Na saida do paciente

SABONETEIRAS E
DISPENSADORES

Face externa

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Face interna

Sempre ao término do sabao

TOALHEIRO

Face externa

2 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Faces
externa

interna e

Sempre ao término do papel

Obs. As frequéncias de limpeza devem acompanhar o ambiente em que se encontra.

LAVATORIOS EM GERAL

AMBIENTE /SUPERFICIE

FREQUENCIA

LIMPEZA CONCORRENTE

LIMPEZA TERMINAL

LAVATORIO

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

Semanal

SABONETEIRAS E

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

DISPENSADORES

Faces interna e
externa

Sempre ao término do sabao

TOALHEIRO

Face externa

3 vezes ao dia
Sempre que necessario (*)

externa

Faces interna e

Sempre ao término do papel

*) Sempre que necessario. no presente trabalho € a nomenclatura que
corresponde a situagcdo que requer a imediata intervencdo do executante dos
servicos para a limpeza de manutencao.
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FREQUENCIA

AMBIENTE/SUPERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL

Parte externa évez ao dia . -
FREEZER/GELADEIRA empre que necessario (*)

Partes interna e

- Mensal
externa
MACAS E CADEIRAS DE RODA
) FREQUENCIA
AMBIENTE /SUPERFICIE LIMPEZA CONCORRENTE LIMPEZA TERMINAL
MACAS E CADEIRAS DE ) Sempre que necessario (*)
RODA Sempre que solicitado

(*) Sempre que necesséario : no presente trabalho é a nomenclatura que
corresponde a situacdo que requer a imediata intervencdo do executante dos
servicos para a limpeza de manutencao.

8.2- AREAS HOSPITALARES NAO CRITICAS E AREAS ADMINISTRATIVAS

Sdo0 as areas nao ocupadas por pacientes e que oferecam risco minimo de
transmissédo de infeccdo, tais como: areas destinadas a refeitérios, entre outras. As
especificacbes técnicas e os procedimentos dos servicos de limpeza para essas
areas serao, no presente trabalho, tratados analogamente as areas administrativas, a
seqguir descritos:

8.2-1. ETAPAS E FREQUENCIAS DE LIMPEZA

As rotinas das tarefas e as frequéncias de limpeza a serem executadas nessas areas
serao:

A.AREAS INTERNAS - PISOS FRIOS

Caracteristicas: consideram-se como areas internas — pisos frios — aquelas
constituidas/revestidas de paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma,
madeira, granilite e similares, inclusive os sanitarios.

condicdes de higienizacdo durante todo o horario previsto de uso;

e Limpar/lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios
com saneante domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas

e Efetuar a reposicdo de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos
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respectivos sanitarios;

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo CONTRATANTE;

e Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos moveis existentes, dos
aparelhos elétricos, dos extintores de incéndio etc.;

Diaria e Limpar telefones com produto adequado;

e Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

e Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e
retirando- os para local indicado pelo CONTRATANTE;

e Limpar os pisos com pano umido;

e Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

e Limpar os elevadores com produto adequado;

e Limpar/remover o po de capachos e tapetes;

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.
e Limpar/lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em adequadas
condicbes de higiene, durante todo o horario previsto de uso;

e Remover 0os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa
das partes externas, recolocando-os nas posi¢des originais;

e Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto
adequado;

e Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

pee e Limpar as forracGes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;
e Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;
e Encerar/lustrar 0s pisos;
e Retirar p6 e residuos dos quadros em geral,
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.
e Limpar/remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;
Mensal e Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e
acessorios adequados;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
mensal.
e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora,
Trimestral e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

B - AREAS INTERNAS COM ESPACOS LIVRES - SAGUAO/HALL/SALAO
Caracteristicas: consideram-se como areas internas com espacos livres:
saguao, hall, saldo, corredores, rampas, escadas internas e externas, revestidos
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com pisos frios ou acarpetados.

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local
indicado pelo CONTRATANTE;

e Remover o p6 dos peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos
bancos, cadeiras, demais moveis existentes, telefones, extintores de
incéndio etc.;

Diéria e Remover o0s residuos, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo CONTRATANTE;

e Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

e Passar pano umido e polir 0s pisos;

e Limpar/remover o po de capachos e tapetes;

e Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia diaria.
e Limpar portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

e Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

e Limpar as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;

e Limpar/polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
Semanal sifdes, fechaduras, etc., com produto adequado;

Limpar telefones com produto adequado;

Encerar/lustrar os pisos;

Retirar p6 e residuos dos quadros em geral;

Executar demais servicos considerados necesséarios a frequéncia
semanal.

e Limpar/remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

e Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos e
acessorios adequados;

Mensal . L
e Limpar todas as luminérias por dentro e por fora;
e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
quinzenal.
e Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral e Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

8.3- AREAS EXTERNAS

A limpeza de areas externas, assim consideradas as externamente as edificacfes,
tais como: estacionamentos, patios, passeios, entre outras nao sera de
responsabilidade da CONTRATADA.
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8.4-  VIDROS EXTERNOS

Ficara ao encargo da contratada APENAS a limpeza da face interna dos vidros
dos ambientes, na seguinte frequéncia:

Frequéncia quinzenal

e Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos

uinzenal .
Q antiembacantes.

Frequéncia semanal

e Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos

Semanal .
antiembacantes.
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AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Este adendo apresenta a metodologia cedida pelo Hospital das Clinicas da
Faculdade de Medicina da Universidade de Sé&o Paulo, como contribuicdo para a
avaliacdo, descricdo dos critérios e pontuacbes a serem empregadas na gestdo
contratual. Os resultados do controle da qualidade dos servi¢cos prestados indicardo
os célculos para obtencéo dos valores a serem faturados.

Na hipdotese de adocdo dessa metodologia ou qualquer outra julgada mais
conveniente, recomenda-se que os critérios, parametros de avaliacdo e conceitos de
pontuacdo estejam devidamente previstos no ato convocatoério, tanto na parte
relativa a fiscalizacdo/ controle da execucdo dos servicos, integrante das
especificacdes técnicas, como na clausula de medicdo dos servicos constante da
Minuta do Termo de Contrato.

A adocao desses critérios assegurara ao CONTRATANTE instrumentos para a
avaliacdo e o controle efetivo da qualidade da prestacdo dos servicos, de forma a
obter as adequadas condi¢des de salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.

2. DISPOSICOES GERAIS

A avaliacdo da CONTRATADA na Prestacdo de Servicos de Limpeza consiste na
analise dos seguintes modulos:

Equipamentos, Produtos e Técnica de Limpeza;

Pessoal;

Frequéncia e

Inspecéo dos Servicos nas Areas

Caberd ao CONTRATANTE designar Comisséo de Fiscalizacdo, responsavel pelo
acompanhamento das atividades a serem executadas, emitindo certificados mensais
de prestacdo e avaliacdo dos servicos, observando, entre outros, 0s seguintes
critérios:

v'Avaliacéo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais (levar
em consideragdo areas em manutencéo predial).

v'Avaliagdo do cumprimento do Plano de Atividades Diarias e do Cronograma de
Limpezas Terminais.

v'Avaliacédo da execucao da limpeza hospitalar.

v'Reabastecimento dos descartaveis como: papel toalha, higiénico, sabonete
liquido, e sacos para o acondicionamento dos residuos.

v’ Avaliacdo das condicfes de limpeza dos dispensadores de sabonete.

v'Verificacdo da composicéo do carro funcional nos padrées especificados, com
todos o0s materiais e frascos com produtos quimicos identificados
corretamente.

v'Avaliacdo dos produtos utilizados, com a correta diluicdo em quantidade
adequada para a execucao das tarefas.
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v'Verificagcdo dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente,
observando-se para a quantidade de lixo que ndo deve ultrapassar de 2/3 da
capacidade.

v'Avaliacdo das condi¢cdes de manutencao da ordem e limpeza no que tange a
higienizagdo. O piso deve estar seco, limpo e com enceramento.

Nas areas com maiores riscos para ocorréncia de infeccdo hospitalar, ndo devera
haver quebra das barreiras anti-infecciosas durante o processo de higienizacdo do
local.

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

1. INTRODUCAO

A avaliacdo da qualidade dos servigcos devera ser efetuada periodicamente pela
Comisséo de Fiscalizacdo, de forma a gerar relatérios mensais que servirdo de
fator redutor para os calculos dos valores a serem langcados nas faturas mensais de
prestacdo dos servicos executados, com base nas pontuacdes constantes dos
relatérios em conceitos de “Muito Bom”, “Bom”, “Regular’ e “Péssimo” em cada um
dos itens vistoriados.

2. OBJETIVOS
Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade da CONTRATADA na
execucao dos contratos de prestacao de servigos de limpeza hospitalar.

3. REGRAS GERAIS
A avaliacdo da CONTRATADA na Prestacéo de Servicos de Limpeza hospitalar se
faz por meio de andlise dos seguintes médulos:

A — Equipamentos, Produtos e Técnica de Limpeza,
B - Pessoal;

C - Frequéncia e

D - Inspecdo dos Servigos nas Areas

4. CRITERIOS

Na avaliagdo devem ser atribuidos ao formuléario de Avaliacdo de Qualidade dos
Servigos os conceitos “Muito Bom”, “Bom”, “Regular’ e “Péssimo”, equivalentes,
respectivamente, aos valores 3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e 0 (zero) para cada item
avaliado:

4.1 - CONCEITOS DA PONTUACAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS:

MUITO BOM BOM REGULAR PESSIMO

03 (trés) pontos | 02 (dois) pontos 01(um) ponto | O (zero) ponto

MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:
¢ Inexisténcia de poeira;
¢ Inexisténcia de sujidade;
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e Vidros limpos;

e Superficie sem sangue e ou fluidos corporeos;

e Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens
adequadas volume até 2/3;

Funcionério fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPI,

Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;

Carrinho de limpeza limpo, estado de limpeza das cabeleiras de mops e panos
de limpeza, livres de residuos.

BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios:
e Ocorréncia de poeira em local isolado que ndo seja préximo a execucéao de
procedimentos invasivos;
e Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;
e Ocorréncia isolada no reabastecimento.

REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:
e Ocorréncia de poeira em varios locais, que ndo seja préximo a execucao de
procedimentos invasivos;
e Ocorréncia de varias lixeiras fora do padrao;
e Ocorréncias por falta de reabastecimento;
¢ Quebra de técnica de limpeza;
e Saidas de ar condicionado sujas e mdveis sujos ou com poeira;
¢ Piso sujo e molhado.

PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:
e Poeira e sujidades em salas cirurgicas, locais de procedimentos e mobiliarios;
e Presenca de sangue e fluidos corp6reos nas superficies;
e Ocorréncia de poeira em superficies fixas proximas ao paciente, local de
preparo de medicamentos, salas de procedimentos;
Quebra de técnica de limpeza;
Carro de limpeza incompleto;
Saidas de ar condicionado sujas e moveis sujos com poeira;
N&o reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos
recipientes;
Lixeiras sujas e transbordando;
¢ Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;
¢ N&o cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem
motivo ou sem comunicag¢ao com o contato do CONTRATANTE;
e Funcionario com uniforme e EPI incompleto ndo uso de EPC;
e Execucao de limpeza sem técnica adequada;
e Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade
insuficiente;
Sanitarios e vestiarios sujos;
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4.2 - MODULOS E ITENS DE AVALIACAO

MODULOS ITENS AVALIADOS

A EQUIPAMENTO, A.1 - Carro de limpeza

PRODUTO
E TECNICA

A.2 - Produtos de limpeza

A.3 - Técnicas de limpeza

B QUALIDADE DOS B.1 — Uniformidade da equipe

PROFISSIONAIS

B.2 — Apresentagao — Uniformizagéo

B.3 — Equipamento de Protecéo
Individual

C.1 — Cumprimento do cronograma e

C FREQUENCIA das atividades

D.1 — Avaliagéo direta nas areas em

D INSPECAO DOS SERVICOS 17 itens

RESULTADO DA AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE
LIMPEZA

4.3 - CRITERIOS E PONTUACOES PARA OS ITENS AVALIADOS

4.3.1 - MODULO A - EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA.

PONTOS
DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS
A.1 - CARRO DE LIMPEZA
O carro de limpeza esta limpo, organizado, sem falta de itens padronizados 3
e todos os componentes estdo identificados.
O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de até 02 itens 2
padronizados.
O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta acima de 02 itens 1
padronizados.
O carro de limpeza esta desorganizado, sujo e itens faltando. 0
A.2 - PRODUTOS DE LIMPEZA
Todos os produtos estdo sendo utilizados segundo as determinacfes da 3
Comisséo de Fiscalizacao e a especificacdo técnica do edital. Diluigdo
correta, as solucdes estdo em recipientes adequados e identificados.
Os produtos e a diluicdo estao corretos, porém ndo segue a indicacao de 2
uso no local.
Os produtos estéo corretos, mas a diluicdo € incorreta. Os produtos estdo 1
em recipientes inadequados.
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Os produtos nao sdo indicados para o0 uso no local e a diluicdo € incorreta. 0
Os produtos estdo em recipientes inadequados e sem identificacdo.

A.3 — TECNICAS DE LIMPEZA

A técnica de limpeza esta correta segundo as recomendacdes 3
estabelecidas.

Os equipamentos e materiais estdo corretos, mas ha erro na ordem da 2
realizacdo da técnica.

A técnica esta parcialmente correta, porém a solugéo dos baldes 1
apresenta-se turva.

A técnica esta incorreta e a solugdo esta muito suja. 0

4.3.2 - MODULO B — QUALIDADE DOS PROFISSIONAIS

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS

B.1 — UNIFORMIDADE DA EQUIPE

Os servicos sdo executados por funciondrios operacionais capacitados e 3
em quantidades adequadas para a area. Mantém fixas as escalas dos
funcionarios.

Os servicos sdo executados por funciondrios operacionais capacitados e 2
em quantidades adequadas para a area. Nao mantém fixas as escalas dos
funciondrios.

Os servicos sdo executados por funcionérios operacionais com capacitacao 1
precéaria e/ou em quantidades inadequadas para a area. Ndo mantém fixas
as escalas dos funcionarios.

Os servicos sdo executados por funcionérios operacionais com capacitacao 0
precéaria e/ou em quantidades inadequadas para a area. Ocorrem atrasos
e/ou absenteismo, prejudicando o fluxo e qualidade das atividades a serem
desenvolvidas; posturas inadequadas, desrespeitam as chefias e demais
profissionais de salde da area, sdo agressivos no relacionamento com 0s
colegas, falam alto etc..

B.2 — APRESENTACAO - UNIFORMIZACAO

Uniformizados completamente como no descritivo. Uniformes limpos, 3
passados e integros e portando identificacdo funcional. Os cabelos estédo
presos e utilizam gorros.

Uniformes incompletos, passados e limpos, com identificac&o funcional. 2
Uniforme completos, rasgados, sujos, amarrotados. Usam gorros, unhas 1
compridas e aderecos.

Uniformes incompletos. Usam pecas de uso pessoal, apresentam sujidades 0
no uniforme; cabelos soltos; usam aderecos e barba por fazer.

B.3 — EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL

EPIs disponiveis para o uso e sao adequados (uniformes, luvas, 3
mascarras, gorros, calgcados de seguranca/ botas).

Disponibilidade parcial de EPIs. Falta um ou mais itens. 2
EPIs utilizados incorretamente. Utilizam luvas cirdrgicas ao invés das de 1
borrachas. N&o utilizam EPIs para isolamentos e UTIS.

N&o utilizam EPIs nas seguintes situacfes (avental e luvas de acordo com 0
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o tipo de isolamento). Luvas para manipulacdo de materiais contaminados
e solucdo quimica.

4.3.3 - MODULO C — FREQUENCIA

DESCRIGAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS

C.1 - CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA E DAS ATIVIDADES

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada 3
diaria, semanal, mensal. Apresenta cronograma checado, e o impresso de
execucao da limpeza terminal esta assinado pelo responsavel da empresa
e da érea.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada 2
diaria, semanal, mensal. Ndo apresenta o cronograma checado, e o
impresso de execucao da limpeza terminal esta assinado pelo responsavel
da empresa e da area.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido parcialmente de acordo com 1
o estabelecido pela area diaria, semanal, mensal. O cronograma esta
checado, porém o impresso de execuc¢do da limpeza terminal esta em
desacordo com a programacao.

A frequéncia de limpeza terminal ndo tem ocorrido. O cronograma nao esta 0
checado, e ndo apresenta o impresso de execuc¢do da limpeza terminal
assinado pelo responsavel da empresa e da area.

4.3.4 - MODULO D - INSPECAO DOS SERVICOS - AVALIACAO DAS AREAS

Relacéo dos itens a serem vistoriados e respectivas pontuacdes para as situacdes
encontradas durante as vistorias e computados no médulo D:

ITENS VISTORIADOS E AVALIADOS NAS AREAS PONTOS
D.1 - ACESSORIOS SANITARIOS (Espelhos, Toalheiro e Saboneteira)
Acessorios completos e isentos de sujidade 3
Pequena guantidade de sujidade 2
Presenca de sujidade nos cantos dos acessorios. Falta de material (papel 1
higiénico, toalha e sabonete liquido)

Presenca de sujidade em sua extensdo e interior. Falta de material 0
D.2 - APARELHOS TELEFONICOS

Aparelho limpo e sem gordura 3
Aparelho com pouca sujidade no fone ou disco/teclas 2
Presenca de sujidade na fiacdo, teclas e disco 1
Presenca de sujidade manchas e pé em fiacdo e no aparelho 0
D.3 - BEBEDOURO

Isento de sujidade. Bandeja de bebedouro limpa 3
Presenca de sujidade na parede (carcaca). Bandeja do bebedouro limpa 2
Presenca de manchas antigas de sujidade. Bandeja do bebedouro isenta 1
de sujidade orgénica
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Presenca de sujidade orgénica e lodo | 0

D.4 - BOX DE BANHO

Limpo e isento de manchas

Presenca de manchas (gordura do sabdo e agua) antigas incrustadas

Presenca de sujidade nos trilhos e sujidade nos ralos (cabelos, vassoura)

O INW

Presenca de lodo e sujidade organica

D.5 - EXTINTORES DE INCENDIO E QUADROS EM GERAL

Auséncia de p6

Presenca de pouca quantidade de p6 em sua superficie

Presenca de grande quantidade de p6 na parte superior e lateral

O, INW

Presenca de objetos de limpeza acondicionado inadequadamente e com
sujidades

D.6 - LAVATORIOS

Cubas sanitarias/ loucas limpas e sem manchas de sujeira.

N [W

Cubas sanitarias com manchas secas de 4gua e ou sabonete sem sujidade

=

Comando de registros e valvulas hidra com sujidade e pouco brilho. Isento
de sujidade organica. Presenca de cabelos. Presenca de crostas na
superficie do ralo da pia.

Presenca de sujidade orgéanica e lodo. Crostas na borda interna superior do 0
vaso e no ralo da pia.

D.7 - MOVEIS

Méveis limpos

Mdoveis com pouca sujidade nos cantos de sua superficie

Presenca de sujidades nos cantos e pés

O, INW

Presenca de p6 e manchas em sua superficie

D.8 - PAREDE

Parede isenta de sujidade;

N (W

Parede isenta de sujidade organica; presenca de sujidade em pontos
localizados; presenca de resquicios de material ou produto de limpeza,

Parede isenta de sujidade orgéanica; Presenca de manchas de fita adesiva 1
envelhecida, p6 em sua extensao

Parede apresentando manchas de secrecao, restos de alimentos e 0
respingos principalmente nas areas mais baixas da parede

D.9 — PERSIANAS

Persianas limpas

Persianas com algumas manchas

Persianas com sujidade em pontos isolados e po

O INW

Persianas com p6 e sujas

D.10 - PIAS — CUBAS

Pias isentas de sujidade

N [W

Presenca de manchas secas de agua e produto de limpeza

=

Presenca de sujidade de sujidade (resto de agua suja) Comando da
torneira com sujidades

Pias com presenca de sujidades orgéanica e lodo 0

D.11 - PISO

Piso sem sujidades, com enceramento e com brilho

N W

Piso com sujidades nos cantos (pd) em pequena quantidade de material
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solido recente

Presenca de sujidades sélidas em sua extenséo (papel, ciscos); Piso com 1
alguma sujidade orgénica

Piso com sujidade organica (sangue, secrec¢édo restos de alimentos p6 0
acumulado)

D.12 - PORTA — BATENTES — MACANETAS

Portas e macanetas limpas sem manchas 3
Presenca de sujidade removivel na area préxima a macaneta; Presenca de 2
pequena quantidade de sujidade (po)

Presenca de sujidade removivel: méo fita adesiva, p9, respingo; Presenca 1
de sujidade entre a porta e a parede

Presenca de sujidade orgéanica e po. 0

D.13 - RECIPIENTE PARA RESIDUOS (Lixeiras)

Cesto de lixo limpo, seco, sem resquicios de matéria organica. Embalagem 3
na cor correta de acordo com o residuo gerado na area. Sacos trocados
com 2/3 da capacidade de acondicionamento

Cesto de lixo limpo, seco, com alguns resquicios de matéria organica. 2
Presenca de saco de lixo cheio além do limite 2/3.

Cesto de lixo sujo no seu interior. Molhada na parte interna, com 1
embalagem adequada, com os residuos transbordando.

Cesto de lixo sujo. Os residuos transbordando, respingos de matéria 0

organica, embalagem errada para o tipo de residuo gerado. N&o ha troca
dos sacos de lixo.

D.14 - SAIDAS DE AR CONDICIONADO - EXAUSTORES

Saidas de ar condicionado e/ou exaustores isentos de poeira ou outras 3
sujidades;

Saidas de ar condicionado e/ou exaustores com presenca de poeira em 2
pontos localizados;

Saidas de ar condicionado e/ou exaustores com presenca de poeira, 1
manchas e picoma na maioria dos itens vistoriados;

Todas as saidas de ar condicionado e/ou exaustores apresentam poeira, 0

manchas, picomas, sujidades

D.15 - TAPETES

Tapete limpo 3
Tapete limpo com algumas sujidades sélidas 2
Tapete com sujidades nos cantos, adesivos (chicletes) 1
Tapete apresentando sujidade sélida além de papéis e po 0
D.16 - TETO

Teto limpo, sem sujidades. 3
Teto limpo com sujidade em pontos isolados 2
Teto com presenca de sujidades nos cantos préximo a parede 1
Teto com sujidades como picoma, matéria orgéanica etc. 0
D.17 — VIDROS

Vidros limpos. O cronograma é cumprido 3
Presenca de discreta sujidade. O cronograma é cumprido parcialmente 2
Vidro limpo com sujidades nos cantos. P6 em sua extenséo. O cronograma 1
de limpeza néo esta sendo cumprido de acordo com a frequéncia

estabelecida

Presenca de sujidades solidas e manchas de liquidos em sua extensdo. A 0
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limpeza é deficiente. O cronograma nao esta sendo cumprido. |

D — MEDIA GERAL OBTIDA APOS 8 (OITO) AVALIACOES DAS AREAS
Pontuagcdo a ser obtida apds a realizagdo de cada avaliagdo, conforme
tabela e critérios estabelecidos neste Modulo. de0Oab5l

5. CALCULOS PARA OBTENCAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS:
5.1 - RESULTADOS DAS AVALIACOES DA QUALIDADE:
A cada total da pontuagéo por médulo, aplica-se um peso percentual diferenciado, obtido

mediante a divisdo deste total pelo respectivo peso (%), compondo assim o resultado da
avaliacdo de qualidade dos servicos de limpeza. Vide quadro ilustrativo (exemplo) abaixo:

TOTAL DE PONTOS PESO (%) NA PONTUACAO MAXIMA A
DOS MODULOS AVALIACAO SER OBTIDA
A (9 0,15 60
B (9 0,15 60
cC (3 0,20 15
D (51) 0,50 102
RESULTADO DA AVALIACAO = 237

Ao final de cada periodo mensal, sera obtida a média aritmética dos resultados das 8 (oito)
avaliacdes de qualidade dos servicos de limpeza.

O resultado de cada avaliagdo tera como teto maximo 237 pontos.
5.2 - CONTINGENTE DE OPERACIONAIS ATUANDO NO PERIODO:

Serd apurada mensalmente a média diaria dos funcionarios operacionais, atuando
diretamente em cada Unidade, que devera ser dividida pelo contingente estipulado e
proposto pela CONTRATADA e multiplicado por 100, gerando assim valor numérico para
efeitos de fatura.

O resultado da apuragéo do contingente tera como teto maximo 100 pontos.

5.3 - RESULTADO DOS VALORES PARA EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS:

Para obtenc&o do Valor Mensal da Fatura, os resultados das Avaliagdes de Qualidade e do
Contingente de Operacionais seréo divididos por 0,50 e posteriormente somados, conforme
verificado abaixo:

ITEM PONTUAC;AO DIVISOR RESULTADO
MAXIMA FINAL
Resultado das Avaliacbes 237 0,50 474
Contingente de Operacionais 100 0,50 200
VALOR FINAL PARA FATURA = 674

5.4 - INTERVALOS DE PONTOS PARA LIBERACAO DA FATURA:
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LIBERACAO DE 100 % | DA FATURA DE: |500 |A |674 PONTOS
LIBERACAO DE 95 % DA FATURA DE: [400 |A |499 PONTOS
LIBERACAO DE 90 % DA FATURA DE: | 350 |A |399 PONTOS
LIBERACAO DE 80 % DA FATURA DE: [300 |A |349 PONTOS
LIBERACAO DE 75 % DA FATURA ABAIXO DE: 299 PONTOS

AVISO IMPORTANTE

OS NUMEROS APURADOS EM TODAS AS AVALIACOES OU OPERACOES
MATEMATICAS REALIZADAS PARA OBTENGCAO DOS VALORES PARA FATURA,
OBRIGATORIAMENTE SERAO NUMEROS NATURAIS, NAO DEVENDO SER
UTILIZADOS CASAS DECIMAIS E/OU ARREDONDAMENTOS.

DESCRICAO DO PROCESSO

1. Cabe a Comisséo de Fiscaliza¢do, com base no Formuléario de Avaliagdo da Qualidade
dos Servigcos (Modelo 2), efetuar o acompanhamento periddico dos servi¢cos prestados,
registrando e arquivando as informacfes de forma a embasar a avaliagdo mensal da
CONTRATADA.

2. No final do més de apuracéo, a Comissdo de Fiscalizacdo elaborard em até cinco dias
ap6s o fechamento das medicdes, os formularios de Avaliacdo de Qualidade dos
Servigos gerados no periodo, juntamente com a consolidagédo da avaliacdo de desempenho
da CONTRATADA, através do Relatério de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos
Prestados (MODELO 3), apurando-se o percentual de liberagcdo da fatura correspondente,
encaminhando uma via para a CONTRATADA.
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' MODELO 1 )
FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENGAO

Contrato n° Administrador
Empresa Contratada Encarregado
Contratante Area (endereco)

Tipo de Ocorréncias

[] Torneiras  [T] Bebedouros/Purificadores de Agua [JLampadas []Fiose Tomadas [“]Equipamentos

Eletro-Eletrénicos ] Acessorios [] Utilizag&o indevida (agua/energia) [JOutros

DATA Descritivo
/_/ [[] Vazamentos [JSubstituicbes []Ajustes [JOutros (discriminar)
Local Cliente Contratante (visto e data)
Tipo de Ocorréncias
[] Torneiras  [] Bebedouros/Purificadores de Agua [JLampadas []Fiose Tomadas [T]Equipamentos
Eletro-Eletrénicos ] Acessorios [ Utilizag&o indevida (agua/energia) [JOutros
DATA Descritivo
_/_/_ [] vazamentos [JSubstituicbes []Ajustes [JOutros (discriminar)
Local Cliente Contratante (visto e data)
Tipo de Ocorréncias
[] Torneiras  [] Bebedouros/Purificadores de Agua [JLéampadas []Fios e Tomadas [T]Equipamentos
Eletro-Eletronicos ] Acessorios [ Utilizag&o indevida (agua/energia) [JOutros
D/AT/A Descritivo

[[] vazamentos [JSubstituicbes []Ajustes [JOutros (discriminar)

Local Cliente Contratante (visto e data)
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, MODELO 2
FORMULARIO DE AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS MUITO BOM | REGULAR | PESSIMO | NAO SE
AVALIADOS BOM APLICA

MODULO A — EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA

A.l1 - CARRO DE LIMPEZA

A.2 - PRODUTOS DE LIMPEZA

A.3 - TECNICAS DE LIMPEZA

TOTAL DE PONTOS DO MODULO A

MODULO B — QUALIDADE DOS PROFISSIONAIS

B.1 - UNIFORMIDADE DA EQUIPE

B.2 - APRESEI\JTAC}AO -
UNIFORMIZACAO

B.3 — EQUIPAMENTO DE PROTEGAO
INDIVIDUAL

TOTAL DE PONTOS DO MODULO B

MODULO C — FREQUENCIA

C.1 - CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA
E DAS ATIVIDADES

TOTAL DE PONTOS DO MODULO C

MODULO D — INSPECAO DOS SERVICOS - AVALIACAO DAS AREAS

D.1 - ACESSORIOS SANITARIOS
(Espelhos, Toalheiro e Saboneteira)

D.2 - APARELHOS TELEFONICOS

D.3 - BEBEDOURO

D.4 - BOX DE BANHO

D.5 - EXTINTORES DE INCENDIO E
QUADROS EM GERAL

D.6 - LAVATORIOS

D.7 - MOVEIS

D.8 — PAREDE

D.9 — PERSIANAS

D.10 - PIAS — CUBAS

D.11 - PISO

D.12 - PORTA — BATENTES - MACANETAS

D.13 - RECIPIENTE PARA RESIDUOS
(Lixeiras)

D.14 - SAIDAS DE AR CONDICIONADO -
EXAUSTORES

D.15 - TAPETES

D.16 —=TETO

D.17 - VIDROS

MEDIA GERAL OBTIDA APOS 8 (OITO) AVALIACOES DAS AREAS DO
MODULO D ( Pontuacéo a ser obtida ap0s a realizacéo de cada avaliacéo,
conforme tabela e critérios estabelecidos neste Madulo)
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MODELO 3

RELATORIO DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

AVALIACAD DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA

IDENTIFICAGAD O UHIZADE (h=itun - Fridio) W® A AL IAG AR

MES OE REFERENCIA DATA Dw AVALIACADL  HORARID OE IWICIO: | IDENTIFICAGED D& AREA AvSlians

HORARID OE TERMIND

LEGENDA 3 - muToBCM 2 = HOM 1=REGULAR 0= PESSIMD
Médua & - EGLIP SMENTOPRODUTO-TECNICABNTES  adila B -.nf-.'-.l'.ﬂ.l.l.ﬂq.s.':l LS AREAS PONTOS
A1 Carm de limpeza (1 Acessinos Sardarns
A Produtas o limpeza 02 fpowlhes Teletdnicos
AT Técnicas @ limpezs 03 Behedowa
4 Boxde Barbio
. B . D5 Edirares - Quadros em Gers
Wadulo - FESGUAL-4F RESE NT AL AU-EFI PONTOS B Lavehinos
B Quanidede -Equips Fizm D7 Mdvels
B.2 Apresentacho - Uniformizacho LA Paede
B.3 Equipameniode Prolegdo Individual 03 Pegisnes
D10 Pias - Cubas
- a D11 Piso
Madulo © . FREGLUENMCIA PONTOS
012 Preto—Babentes — Mecansias
| c1 cumpimento do conograma e i veded || 013 Recigiente Resduos (Liairnsz)
D14 Seitas 6 cordicdonado
D15 Tapes
D46 Telo
TOTAL DA PONTUACAD DOS MADULOS
DAT7 \Adros
Modido | PONTOS | X(Pasp) TOTAL OBTIDG
] 015 CIENTE DO REPRESEHTANTE DA CONTRATADA
H 05 OATA: ASSIMATURA E IDENTFICACAD:
C 0,20
(I 050
RESULTADD DA IHH.LII.I;.E[I =
VALDR PARA TAKHEPGATE MR FIGHA OE LISERAGRD BE FATURA AT & S5% NATURA E CARMBO DOAVALROOR
A5 ORSERMAGTH ES SEOURM By RELATO RIO ANEXADD
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Oeon. |1 . YN
Sk

ITEM PONTUACAO DIVISOR RESULTADO
FINAL
Resultado das 0,50
Avaliacbes
Contingente de 0,50
Operacionais

VALOR FINAL PARA FATURA =

LIBERACAO DE 100 % | DA FATURA DE: |500 |A |674 PONTOS
LIBERACAO DE 95 % DA FATURA DE: |400 | A |499 PONTOS
LIBERACAO DE 90 % DA FATURA DE: |350 |A |399 PONTOS
LIBERACAO DE 80 % DA FATURA DE: | 300 |A |349 PONTOS
LIBERACAO DE 75 % DA FATURA ABAIXO DE: 299 PONTOS

P/ Comisséo de Fiscalizacéo

P/ CONTRATADA
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5- CODIGO BEC, PRECO REFERENCIAL E REDUCAO MINIMA
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Preco Reducéao
Cédigo _ _ _ total Minima
Item Qtde. BEC Unidade| Descricao Resumida mensal entre
R$ Lances
*) R$
Servig¢o de limpeza
hospitalar — volume 7 —
Unico 15 168939 més |agrupamento de precos |10.428,73| 80,00

unitarios para pregéao
eletronico;

* Ref. de precos: CADTERC - base janeiro de 2017 - preco inferido por aproximagcao,
comparando-se a carga horéaria objeto deste Pregdo com a carga horaria considerada

pelo Cadterc 2017 - Vol. 07 “segunda-feira a domingo (12 horas diarias)”. Site
http://www.cadterc.sp.gov.br.
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ANEXO I
PROPOSTA DE PRECOS

Ao

Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo

Pregédo Eletronico n®61/17

Processo TCA n° 7.574/026/17

Objeto: Prestacdo de servigos de limpeza hospitalar na Diretoria de Saude e
Assisténcia Social - DASAS do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

PLANILHA DE PRECOS
Area Precos
2 Descrigdo Resumida , Unitario Total do
o (m*9) mensal item
(R$/m?) (R$)
@) 2 3 (4) = (2X(EB)
1 |Area operacional critica 185,50
2 | Area operacional semicritica 257,61
3 [Area operacional n&o critica 35,30
4 |Area administrativa 67,07
TOTAL MENSAL:
(soma dos itens de 1 a 4)
TOTAL GLOBAL:
(Valor total mensal X 15 meses)

Més de referéncia dos precos: janeiro de 2017.

Prazo de execucao dos servi¢os: 15 (quinze) meses consecutivos e ininterruptos,
contados da data indicada pelo CONTRATANTE na Autorizacéo para Inicio dos

Servicos.
Unidade de medida dos servicos: m? (apuracdo mensal).

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias contados da data da sesséo do
Pregéo Eletronico.

A reducdao entre os lances incidira sobre o preco total mensal.
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Numero de funcionarios que irdo executar 0S servigos:

Quantidade total de

Categoria profissional Quantidade horas por més

Indicacdo da entidade de classe da categoria

Categoria profissional Entidade de Classe

Declaro, sob as penas da lei, que o objeto ofertado atende a todas as
especificacdes exigidas no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital.

Declaro que o preco apresentado contempla todos os custos diretos e
indiretos referentes ao objeto licitado.

Antes de encaminhar este arquivo, certifique-se de sua corregcao no
preenchimento de precos em relagcdo ao valor final negociado e
guanto a sua conformidade ao solicitado neste modelo, pois sera
possivel o envio de um uUnico documento, ndo sendo permitida,
através do sistema BEC, a sua substituicdo ou a inclusdo de
guaisquer outros arquivos.
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ANEXO Il
MEMORIA DE CALCULO - RESUMO

A0

Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
Pregao Eletrénico n° 61/17

Processo TCA n° 7.574/026/17

Objeto: Prestacdo de servicos de limpeza hospitalar na Diretoria de Saude e
Assisténcia Social - DASAS do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

MEMORIA DE CALCULO - RESUMO
ITEM VALOR
SALARIO TOTAL MENSAL RS
ENCARGOS SOCIAIS RS
VALE TRANSPORTE RS
VALE REFEICAO RS
CESTA BASICA RS
ASSISTENCIA SOCIAL FAMILIAR SINDICAL RS
AUXILIO CRECHE RS
BENEFICIO NATALIDADE RS
AUXILIO ACIDENTE DE TRABALHO RS
UNIFORMES E EPIs RS
MATERIAL DE LIMPEZA / EQUIPAMENTO RS
CUSTO TOTAL MENSAL RS

VALORES PARCIAIS - CATEGORIA PROFISSIONAL:

B.D.l. — Beneficio e Despesas Indiretas para servicos de limpeza: _ %
‘ Valor mensal: ‘ RS ‘
‘ Valor hora: ‘ RS ‘

Quantidade horas/més

OBS: Devera ser preenchida uma memaria de calculo - resumo para cada tipo
de profissional.
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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO
Contrato n®

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO
PAULO E A EMPRESA (EM
RECUPERA(;AO JUDICIAL/EXTRAJUDICIAL,
quando for o caso) PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR NA
DIRETORIA DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL -
DASAS DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE
SAO PAULO.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO, inscrito no CNPJ sob n°
50.290.931/0001-40, isento de Inscricdo Estadual, com sede na Av. Rangel Pestana,
315, Centro, Sao Paulo, Capital, neste ato representado pelo seu Diretor Técnico do
Departamento Geral de Administracao, Senhor Carlos Eduardo Corréa Malek, RG n°
e CPF n° _, conforme delegacdo de competéncia fixada pelas Resolu¢des n°
1/97 publicada no DOE de 08/03/97, e n° 4/97, publicada no DOE de 20/03/97, e Ato
n® 1917/15, publicado no DOE de 8 de outubro de 2015, de ora em diante designado

CONTRATANTE, e a empresa (em recuperacao
judicial/extrajudicial, quando for o caso) inscrita no CNPJ sob n° ,
com sede na , n° , - ,
representada na forma de seu estatuto/contrato social pelo Sr.(a.)

, RG n° e CPF n° , ha qualidade de

vencedora do PREGAO ELETRONICO n° 61/17, doravante denominada
CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e
alteracdes, e da Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, firmam o presente
contrato, autorizado pelo Excelentissimo Senhor Conselheiro Presidente as fls.
____dos autos do Processo TC-A n°® 7.574/026/17, com as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA
OBJETO

1.1 Prestagéo de servigos de limpeza hospitalar na Diretoria de Saude e Assisténcia
Social - DASAS do CONTRATANTE, localizada na Avenida Rangel Pestana, 315 -
Centro - Sao Paulo — SP - CEP: 01017-906, telefone (11) 3292-3339, de acordo com
o contido no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital e demais disposi¢cfes deste
contrato.

1.2 Consideram-se partes integrantes do presente contrato, como se nele
estivessem transcritos, 0os seguintes documentos:

a) Edital do Pregéao Eletronico n° 61/17 e seus Anexos;
b) Proposta de de de 2017, apresentada pela CONTRATADA;
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c) Ata da sesséo do Pregéao Eletronico n® 61/17.

1.3 Os servicos deverdo ser prestados no horario compreendido entre as 6h e 19h
de segunda a sexta-feira, exceto feriados e dias de suspenséao de servigos no Orgao
e, aos sabados, das 7h as 11h.

1.4 O valor inicial atualizado deste contrato podera sofrer, nas mesmas condicdes,
acréscimos ou supressdes nos termos do artigo 65, § 1° da Lei Federal n°
8.666/93.

1.5 O regime de execucdao deste contrato é o de empreitada por preco unitério.

CLAUSULA SEGUNDA
VALOR E RECURSOS

2.1 O valor total do presente contrato é de R$ ( )s
sendo que a CONTRATADA perceberda a importancia mensal estimada de
R$ ( )-

2.2 A despesa onerara 0s recursos orcamentarios e financeiros reservados na
Funcional Programatica 01.032.0200.4821 — Elemento: 3.3.90.37.96.

 CLAUSULA TERCEIRA
VIGENCIA E PRAZO DE EXECUGAO

3.1 A vigéncia deste contrato inicia-se na data indicada pelo CONTRATANTE
na Autorizacdo para Inicio dos Servicos, encerrando-se no término do prazo de
execucao dos servicos, com eficacia apos a publicacdo de seu extrato no DOE -
Diério Oficial do Estado de S&o Paulo.

3.2 O prazo de execucdo dos servigos € de 15 (quinze) meses consecutivos e
ininterruptos, contados da data indicada pelo CONTRATANTE na Autorizacao
para Inicio dos Servicos, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos
até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que néo seja denunciado por qualquer
das partes, por escrito e com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias de
seu vencimento.

3.3 A Autorizacdo para Inicio dos Servigcos sera expedida pela Comissao de
Fiscalizacdo designada pelo CONTRATANTE, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis
a contar da publicacdo do extrato deste contrato no Diario Oficial do Estado de Séo
Paulo - DOE.

3.4 As prorrogacdes do prazo de execucao serdo formalizadas mediante celebracao
dos termos de aditamento a este contrato, respeitadas as condicfes prescritas na
Lei Federal n°® 8.666/1993.
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3.5 A nao prorrogacgao contratual por conveniéncia do CONTRATANTE néo gerara a
CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizacao.

3.6 N&o obstante o prazo estipulado na clausula 3.2, a vigéncia contratual nos
exercicios subsequentes ao da publicacdo do extrato deste contrato estara sujeita a
condicdo resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas
respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas
despesas.

CLAUSULA QUARTA
GARANTIA CONTRATUAL

4.1 Para garantir o cumprimento deste contrato, a CONTRATADA prestou garantia
conforme previsdo contida no instrumento convocatorio, no valor de R$
( ) equivalente a 5% (cinco por cento ) do valor deste contrato.

4.2 A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida ap6s o
término da vigéncia deste contrato, e, quando em dinheiro, atualizada
monetariamente.

4.3 Se o valor da garantia for utilizado no pagamento de quaisquer obrigacoes,
incluindo a indenizagdo de terceiros, a CONTRATADA, notificada por meio de
correspondéncia simples, obriga-se a repor ou completar o seu valor no prazo
maximo e improrrogavel de 48 (quarenta e oito) horas, contado do recebimento da
referida notificacéo.

4.4 Ao CONTRATANTE cabe descontar da garantia toda a importancia que a
qualquer titulo Ihe for devida pela CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA
REAJUSTE

5.1 O reajuste sera calculado em conformidade com a legislacdo vigente, e de
acordo com a seguinte formula:

R=Pox E -1
IPCo
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A
i
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Onde:

R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco
do contrato no més de aplicacao do ultimo reajuste;

IPC/IPCo = variagdo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor,
ocorrida entre o més de referéncia de precos, ou 0 més do ultimo
reajuste aplicado, e o més de aplicacdo do reajuste.

5.2 A atualizacdo dos precos serd processada a cada periodo completo de doze
meses, tendo como referéncia, o més de Janeiro/2017.

_ CLAUSULA SEXTA
FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execuc¢ao
de todos os servicos, ao CONTRATANTE é reservado o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente ou por Comissédo de
Fiscalizacdo designada, podendo para isso:

6.1 Ter livre acesso aos locais de execucédo do servico.

6.2 Exercer a fiscalizacdo dos servigos contratados, de modo a assegurar o efetivo
cumprimento da execucdo do escopo contratado, cabendo-lhe, também realizar a
supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, efetivando avaliacéo
periodica.

6.3 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a
sua fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente.

6.4 Examinar as Carteiras Profissionais dos funcionarios colocados a seu servigo,
para comprovar o registro de funcéo profissional.

6.5 Solicitar a CONTRATADA a substituicdo de qualquer saneante domissanitario,
material ou equipamento cujo uso seja considerado prejudicial & boa conservagéo de
seus pertences, equipamentos ou instalacdes, ou ainda, que nao atendam as
necessidades.
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6.6 Utilizar-se do Procedimento de Avaliacdo da Qualidade dos Servigcos, anexo, de
pleno conhecimento das partes, para o acompanhamento do desenvolvimento dos
trabalhos, medic&o dos niveis de qualidade e correcédo de rumos.

6.7 Executar mensalmente a medicdo dos servicos efetivamente prestados,
descontando o equivalente aos nao realizados bem como aqueles ndo aprovados
por inconformidade aos padrdes estabelecidos, desde que por motivos imputaveis a
CONTRATADA, sem prejuizo das demais sancdes disciplinadas neste contrato.

6.8 Encaminhar a CONTRATADA o Relatério Mensal de Qualidade dos Servicos de
Limpeza, para conhecimento da avaliacdo e do fator de desconto a ser efetuado no
valor a ser faturado pelos servigcos prestados.

) CLAUSULA SETIMA
OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além da disponibilizacdo de m&o de obra, dos saneantes
domissanitarios, dos materiais e dos utensilios e equipamentos necessarios a
perfeita execucdo dos servicos de limpeza das areas envolvidas, bem como das
disposicfes constantes no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, obriga-se a:

OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES GENERICAS

7.1 Em até 15 (quinze) dias Uteis ap6s a assinatura do contrato, a CONTRATADA
devera apresentar cronograma para 0s quinze meses de contratacdo, que devera
prever datas para a execucdo dos servicos semanais, mensais, trimestrais e
semestrais das areas nao criticas.

7.2 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legislacéo vigente.

7.3 Designar por escrito, no ato da assinatura deste contrato, preposto(s) que
tenha(m) poderes para resolucdo de possiveis ocorréncias durante a execucao
deste contrato.

7.4 Apresentar no inicio dos trabalhos, relagdo dos empregados que exercerao suas
funcdes no CONTRATANTE. Esta relacdo devera ser atualizada sempre que houver
alteracdo no quadro de funcionarios da CONTRATADA.

7.5 Manter equipes profissionais técnicas necessarias para execucao dos servigcos
conforme a legislagéo vigente.
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7.6 Observar a legislacao trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras
disposicfes previstas em normas coletivas da categoria profissional.

7.7 Manter disciplina nos locais dos servi¢cos, removendo no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas apdés notificagdo, qualquer funcionario considerado como de
conduta inconveniente pela Comisséo de Fiscalizacao.

7.8 Nao permitir que seus empregados se dirijam a qualquer servidor do
CONTRATANTE para tratar de assuntos relacionados aos servigos.

7.9 Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e
as normas internas de seguranca e medicina do trabalho.

7.10 Apresentar a Comissao de Fiscalizacao, quando solicitado, comprovantes de
pagamentos de salarios, beneficios, encargos, apdlices de seguro contra acidente
de trabalho, quitacdo de suas obrigacbes trabalhistas relativas aos seus
empregados que foram alocados a prestacdo dos servicos deste contrato.

7.11 Encaminhar a Comissédo de Fiscalizacdo relacdo dos produtos saneantes
(com marcas e especificacdes quimicas) que pretende utilizar na execucdo dos
Servicos;

7.12 Responder por danos, avarias e desaparecimento de bens materiais causados
ao CONTRATANTE ou a terceiros, por seus prepostos ou empregados em
atividades nas instalacdes do CONTRATANTE, desde que fique comprovada a
responsabilidade, nos termos do artigo 70 da Lei Federal n° 8.666/93;

7.13 Respeitar a legislacdo vigente e observar as boas praticas técnica e
ambientalmente recomendadas, quando da realizacdo de atividades com produtos
quimicos controlados e da aplicacdo de saneantes domissanitarios, nas éareas
escopo dos trabalhos, quer seja em termos de qualidade, quantidade ou destinagéo,
atividades essas da inteira responsabilidade da CONTRATADA que respondera em
seu préprio nome perante os 6rgéaos fiscalizadores.

7.14 Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADA otimizar a gestdo de seus recursos - guer humanos, quer materiais -
com vistas a qualidade dos servicos e a satisfacdo do CONTRATANTE, obtendo
produtividade adequada aos varios tipos de trabalhos. A CONTRATADA
responsabilizar-se-4 integralmente pelos servicos contratados, cumprindo as
disposicbes legais que interfiram em sua execucdo, destacando-se a legislacéo
ambiental.

7.15 Relatar as irregularidades observadas nos locais de execucao dos servicos.

7.16 Receber as reivindicacbes apresentadas pela Comissdo de Fiscalizagao,
procurando dar-lhe, sempre, o devido retorno quanto aos pleitos formulados.
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7.17 Atender, no ambito de suas obrigacdes, os dispositivos da Ordem de Servigo n°®
02/2001, do CONTRATANTE, publicada no DOE em 30/05/2001.

7.18 Manter, durante toda a execucdo deste contrato, compatibilidade com as
obriga¢gOes assumidas, assim como todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacao
exigida na licitagcdo, apresentando documentacdo revalidada se algum documento
perder a validade.

7.19 A CONTRATADA em situacdo de recuperacao judicial/extrajudicial devera
comprovar 0 cumprimento das obrigacbes do plano de recuperagdo
judicial/extrajudicial sempre que solicitada pela Comisséo de Fiscalizacao e, ainda,
na hipétese de substituicdo ou impedimento do administrador judicial, comunicar
imediatamente, por escrito, a Comissao de Fiscalizacao.

B CLAUSULA OITAVA
OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

8.1 Indicar, formalmente, Comissdo de Fiscalizacdo para acompanhamento da
execucao contratual.

8.2 Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

8.3 Indicar vestiarios com armarios guarda-roupas e instalacdes sanitarias.

8.4 Destinar local para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos.

8.5 Efetuar periodicamente a programacdo dos servicos a serem executados pela
CONTRATADA.

8.6 Fornecer a CONTRATADA, se solicitado, o "Formulario de Ocorréncias para
Manutengao”, conforme Modelo 1, constante no Anexo | do edital.

8.7- Receber da CONTRATADA as comunicacgOes registradas nos Formularios de
Ocorréncias devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores
competentes para as providéncias cabiveis.

8.8 Encaminhar a liberagcdo de pagamento das faturas da prestacéo de servigos
aprovadas, aplicando-se os devidos fatores de desconto, conforme relatério de
avaliacao da qualidade dos servigos prestados.
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) CLAUSULA NONA
MEDICAO DOS SERVICOS PRESTADOS E FATURAMENTO

9.1 Apos o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara relatorio
contendo os quantitativos totais mensais de cada um dos tipos de servigos
efetivamente realizados.

9.2 As medicdes para efeito de pagamento serdo realizadas de acordo com 0s
seguintes procedimentos:

a) No primeiro dia util subsequente ao més em que foram prestados os
servicos, a CONTRATADA entregara relatorio contendo os quantitativos totais
mensais de cada um dos tipos de servicos realizados e 0s respectivos valores
apurados a Comissao de Fiscalizacdo designada pelo CONTRATANTE;

b) A Comissdo de Fiscalizacdo solicitara a CONTRATADA, na hip6tese de
glosas e/ou incorrecdes de valores, a correspondente retificacdo, objetivando a
emissao da nota fiscal/fatura, a ser realizada em, no maximo, 2 (dois) dias
ateis;

c) Serdo considerados somente o0s servigcos efetivamente realizados e
apurados da seguinte forma:

cl) O valor dos pagamentos serd obtido mediante a aplicacdo dos precos
unitarios contratados as correspondentes quantidades de servicos efetivamente
executados, em cada um dos ambientes, aplicando-se eventual desconto em
funcdo da pontuacdo obtida no RELATORIO DE AVALIACAO DE
QUALIDADE DOS SERVICOS de limpeza, conforme Modelo 3 constante no
Anexo | do Edital;

c2) A realizacdo de descontos ndo prejudica a aplicacdo de sancdes a
CONTRATADA por conta da nao execucgéo dos servicos.

d) A apresentacdo de documentos com incorre¢gdes interrompe a contagem
dos prazos.

9.3 ApoGs a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a Comisséao
de Fiscalizacdo comunicara a CONTRATADA o valor aprovado e autorizard a
emissao da correspondente nota fiscal/fatura, a ser apresentada a Comissao
de Fiscalizacdo em até 3 (trés) dias Uteis da comunicacdo dos valores aprovados.
Estando em ordem a documentacdo a Comissédo de Fiscalizacdo atestara a
medi¢cdo mensal e encaminhara a Nota Fiscal a pagamento.

9.4 As notas fiscais/faturas deverao ser emitidas pela CONTRATADA, contra o
CONTRATANTE, e apresentadas para a Comissao de Fiscalizagcédo, juntamente
com a documentagdo de instrucdo do pagamento, conforme a Clausula de
Pagamento.

Pregao Eletrénico n° 61/17 - TC-A- n® 7.574/026/17 - fls. 78 / 87



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

9.5 Quando da emisséo da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar
o valor da retencgao, a titulo de “RETENCAO PARA O ISS”. Considera-se preco
do servigo a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma deducéo.

9.6 Para os servigcos prestados nos Municipios em que a legislacdo municipal ndo
determine a retencdo do ISSQN pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
fazer prova do recolhimento do ISSQN, por meio da cOpia autenticada da guia de
recolhimento correspondente ao servico executado e devera estar referenciada a
data de emissé&o da nota fiscal, fatura ou documento de cobranga equivalente.

9.7 Quando da emissdo da nota fiscal, a CONTRATADA devera destacar o valor
da retencao, a titulo de "RETENCAO PARA A SEGURIDADE SOCIAL";

a) Poderao ser deduzidos da base de calculos da retencao, os valores dos custos
de fornecimento incorridos pela CONTRATADA a titulo de vale-transporte e de
vale-refeicdo, nos termos da legislacdo propria. Tais parcelas deverdo estar
discriminadas na nota fiscal;

b) A falta de destaque do valor da retengcdo na nota fiscal, impossibilitara a
CONTRATADA de efetuar sua compensacao junto ao INSS, ficando a critério do
CONTRATANTE proceder a retencéo / recolhimento devidos sobre o valor bruto
da nota fiscal/fatura ou devolvé-lo a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA
PAGAMENTO

10.1 Os originais das notas fiscais/faturas (emitidas em conformidade com as
medicbes e apl6s os Atestados de Realizacdo dos Servicos da Comissdo de
Fiscalizacdo) deverdo ser apresentados em até 3 (trés) dias Uteis da autorizacao
de faturamento a Comissédo de Fiscalizacdo, juntamente com 0s_seguintes
comprovantes, guando aplicavel:

a) Prova do recolhimento mensal do FGTS, por meio das guias de
recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co e Informagdes a
Previdéncia Social - GFIP, que deverao corresponder ao periodo de execucao e
por tomador de servico (CONTRATANTE), da seguinte forma:

a.l) Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social;

a.2) Guia de Recolhimento do FGTS - GRF, gerada e impressa pelo SEFIP,
com a autenticagdo mecanica ou acompanhada do comprovante de
recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando o recolhimento for
efetuado pela Internet;

a.3) Relacao dos Trabalhadores Constantes do Arquivo SEFIP - RE;
a.4) Relacao de Tomadores/Servigos/Obras — RET;

a.5) Caso, por ocasido da apresentacdo da nota fiscal/fatura, ndo haja
decorrido o prazo legal para recolhimento do FGTS poderdo ser
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apresentadas coOpias das guias de recolhimento referentes ao més
imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a
documentagdo devida, quando do vencimento do prazo legal para o
recolhimento.

b) Prova de recolhimento do Imposto sobre Servigcos de Qualquer Natureza —
ISSQN, devido no Municipio no qual a prestacdo do servigo for realizada, em
consonancia com as disposi¢cdes contidas na Lei Complementar n° 116, de
31.07.03.

c) Cépia da folha de pagamento especifica para os servigos realizados sob
este contrato, identificando o nimero do contrato, relacionando respectivamente
todos os segurados colocados a disposi¢céo desta e informando:

c.1) Nomes dos segurados;

c.2) Cargo ou funcéo;

c.3) Remuneracéo, discriminando separadamente as parcelas sujeitas ou ndo
a incidéncia das contribui¢cdes previdenciarias;

c.4) Descontos legais;

c.5) Quantidade de quotas e valor pago a titulo de salario-familia;

c.6) Totalizac&o por rubrica e geral;
c.7) Resumo geral consolidado da folha de pagamento.

d) Demonstrativo mensal assinado por seu representante legal, com as
seguintes informacdes:

d.1) Nome e CNPJ do CONTRATANTE;

d.2) Data de emissdo do documento de cobranca;

d.3) Numero do documento de cobrancga;

d.4) Valor bruto, retencdo e valor liquido (recebido) do documento de

cobranca,
d.5) Totalizac&o dos valores e sua consolidagéo.

e) Comprovantes de pagamento dos salarios concernentes ao periodo que a
prestacdo dos servicos se refere com a apresentacdo de um dos seguintes
documentos:

e.l) Comprovante de depdsito em conta bancéaria do empregado; ou

e.2) Comprovante de pagamento a cada empregado ou recibo de cada um
deles, contendo a identificacdo da empresa, a importancia paga, os descontos
efetuados, més de referéncia, data de pagamento/recebimento e assinatura do
funcionario.

10.2 No caso de a CONTRATADA estar em situagdo de recuperacgédo judicial,
devera apresentar declaracdo, relatorio ou documento equivalente de seu
administrador judicial, ou se o administrador judicial for pessoa juridica, do
profissional responsavel pela conducédo do processo, de que esta cumprindo o
plano de recuperacao judicial.
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10.3 No caso de a CONTRATADA estar em situacdo de recuperacao extrajudicial,
junto com os demais comprovantes, devera apresentar comprovacado documental
de que esta cumprindo as obrigacdes do plano de recuperacéo extrajudicial.

10.4 A nado apresentacdo das comprovacdes de que tratam as clausulas
anteriores assegura ao CONTRATANTE o direito de sustar o pagamento
respectivo e/ou pagamentos seguintes.

10.5 Havendo atraso nos pagamentos ndo decorrente de falhas no cumprimento das
obrigacdes contratuais principais ou acessorias por parte da CONTRATADA, incidira
correcdo monetaria sobre o valor devido na forma da legislacéo aplicavel, bem como
juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pré-rata
tempore”, em relagao ao atraso verificado.

10.6 N&o sera considerado atraso no pagamento, as retencdes efetuadas em virtude
da aplicacéo da Resolucéo n° 5, de 1° de setembro de 1.993, alterada pela Resolucéo
n° 3/2008.

10.7 Nos termos do artigo 31 da Lei n° 8.212, de 24.07.91, alterado pela Lei n°
9.711, de 20.11.98 e Instrugcdo Normativa MPS/RFB n° 971, de 13.11.09, o
CONTRATANTE reteréa 11% (onze por cento) do valor bruto da nota fiscal/fatura,
obrigando-se a recolher em nome da CONTRATADA, a importancia retida até o
dia 20 (vinte) do més subsequente ao da emissdo da nota fiscal ou o dia util
imediatamente anterior, se ndo houver expediente bancério nesse dia.

10.8 O CONTRATANTE emitira uma GPS - Guia da Previdéncia Social
especifica para a CONTRATADA. Na hipotese de emissdo, no mesmo més, de
mais de uma nota fiscal/fatura pela CONTRATADA, o CONTRATANTE se reserva o
direito de consolidar o recolhimento dos valores retidos em uma Unica Guia.

10.9 Constitui condi¢do para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de
registros em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos
ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de S&o Paulo -
CADIN ESTADUAL”, que sera obrigatoriamente consultado, por ocasido da
realizacdo de cada pagamento.

10.10 Os pagamentos serdo realizados mediante depdsito na conta corrente
bancaria em nome da CONTRATADA no Banco do Brasil S/A, no prazo de 15
(quinze) dias contados da emissao dos Atestados de Realizagdo dos Servigos,
desde que a correspondente nota fiscal, acompanhada dos documentos referidos
nas clausulas anteriores, sejam protocoladas junto a Comisséo de Fiscalizacdo no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis contados do recebimento da comunicacéo do aceite
da realizagéao dos servigos.
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10.11 A nao observancia do prazo previsto para apresentacdo das notas
fiscais/faturas ou a sua apresentacdo com incorre¢cfes ensejara a prorrogacao
do prazo de pagamento por igual nimero de dias a que corresponderem 0s atrasos
e/ou as incorrecdes verificadas.

10.12 Conforme legislacdo vigente, ficam obrigados a emitir Nota Fiscal
Eletrénica - NF-e, os contribuintes que, independentemente da atividade econémica
exercida, realizem operacgfes destinadas a Administracdo Publica direta ou indireta.

CLAUSULAA\ DECIMA PRIMEIRA
TRANSFERENCIA DO CONTRATO

11.1 A CONTRATADA néao podera transferir o presente Contrato, no todo ou em
parte, nem podera subcontratar os servigos ora contratados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
RESCISAO E SANCOES

12.1 O né&o cumprimento das obrigacdes assumidas no presente contrato ou a
ocorréncia da hip6tese prevista nos artigos 77 e 78, da Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993, atualizada pela Lei Federal n° 8.883, de 8 de junho de 1994,
autorizam, desde j4, o CONTRATANTE a rescindir unilateralmente o contrato,
independentemente de interpelacdo judicial, sendo aplicavel, ainda, o disposto nos
artigos 79 e 80 do mesmo diploma legal.

12.2 Aplicam-se a este Contrato as sancdes estipuladas nas Leis Federais n° 8.666/93 e
10.520/02, e na Resolucéo n° 5, de 1° de setembro de 1993, alterada pela Resolugéo n°
3/2008, do CONTRATANTE, que a CONTRATADA declara conhecer integralmente.

12.3 No caso de rescisdo administrativa unilateral, a CONTRATADA
reconhecera os direitos do CONTRATANTE em aplicar as sangdes previstas no
Edital, neste ajuste e na legislagcéo que rege a licitacao.

12.4 A aplicacdo de quaisquer sancdes referidas neste dispositivo, ndo afasta a
responsabilizacao civil da CONTRATADA pela inexecucéao total ou parcial do objeto
ou pela inadimpléncia.

12.5 A aplicagcdo das penalidades ndo impede o CONTRATANTE de exigir o
ressarcimento dos prejuizos efetivados decorrentes de quaisquer faltas cometidas
pela CONTRATADA.
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12.6 No caso de a CONTRATADA estar em situagéo de recuperacéo judicial, a
convalidacdo em faléncia ensejara a imediata rescisdo deste Contrato, sem
prejuizo da aplicacdo das demais cominagdes legais.

12.7 No caso de a CONTRATADA estar em situagéao de recuperacao extrajudicial,
o descumprimento do plano de recuperacdo ensejara a imediata rescisdo deste
Contrato, sem prejuizo da aplicagdo das demais cominacdes legais.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
FORO

13.1 O foro competente para toda e qualquer acdo decorrente do presente contrato
€ o Foro Central da Capital do Estado de Sao Paulo.

13.2 E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente contrato para todos os
fins de direito.

Sdo Paulo, ....de ...cccoevvii de 2017.
P/ CONTRATANTE
P/ CONTRATADA
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG n°: RG n°:
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ANEXO AO CONTRATO

PLANILHA DE PRECOS
PROCESSO TCA n° 7.574/026/17

PLANILHA DE PRECOS
Area Precos
& Descrigdo Resumida , Unitario Total do
[ (m*9) mensal item
(R$/m?) (R$)
@) 2 3 (4) = (2X(EB)
1 | Area operacional critica 185,50
2 | Area operacional semicritica 257,61
3 |Area operacional néo critica 35,30
4 |Area administrativa 67,07
TOTAL MENSAL:
(soma dos itens de 1 a 4)
TOTAL GLOBAL:
(Valor total mensal X 15 meses)

Més de referéncia dos prec¢os: Janeiro/2017
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ANEXO V - MODELO ARQUIVO DECLARAGOES
_ (FASE HABILITAGAO)
PREGAO ELETRONICO n® 61/17 - TCESP

Eu (nome completo), representante legal da empresa

(denominacédo da pessoa juridica), participante do
PREGAO ELETRONICO n° 61/17, do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
DECLARO sob as penas da lei:

a) Nos termos do inciso V do artigo 27 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993, e alteragbes, que a empresa encontra-se em situagéo regular perante o
Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso
XXXIIl do artigo 7° da Constituicao Federal;

b) Que a empresa atende as normas relativas a saude e seguranca no Trabalho,
para os fins estabelecidos pelo paragrafo Unico do artigo 117 da Constituicdo do
Estado de Sao Paulo;

c) Estar ciente de que registro(s) no CADIN ESTADUAL (Lei Estadual n° 12.799/08),
impede(m) a contratagdo com este Tribunal de Contas;

d) Para o caso de empresas em recuperacao judicial: estar ciente de que no
momento da assinatura do contrato deverei apresentar copia do ato de nomeacéao
do administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica, 0 nome do
profissional responsavel pela conducdo do processo e, ainda, declaracédo, relatorio
ou documento equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano de
recuperacao judicial esta sendo cumprido;

e) Para o caso de empresas em recuperacao extrajudicial: estar ciente de que no
momento da assinatura do contrato deverei apresentar comprovacdo documental de
gue as obrigacfes do plano de recuperacao extrajudicial estdo sendo cumpridas.

f) Para microempresas ou empresas de pequeno porte: que a empresa hao
possui qualquer dos impedimentos previstos nos 88 4° e seguintes, todos do artigo
3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014, cujos termos conheco na integra.

Sao Paulo, em de de 2017.

Nome e assinatura do representante legal
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ANEXO VI
ORDEM DE SERVICO GP N° 02/2001

PUBLICADA NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE SAO PAULO, PODER LEGISLATIVO, EM 30/05/2001, PAG. 35.
TCA - 29.863/026/00

Regulamenta, no &mbito do Tribunal de Contas do Estado, o paragrafo 2° do artigo 71 da Lei Federal
8666/93, com a redacdo determinada pela Lei n°® 9032, de 28.04.95.

O Presidente do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, no uso das atribuicées legais
conferidas pelo artigo 2°, inciso XXIll da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, c/c o
artigo 24 do Regimento Interno;

Considerando o disposto no artigo 23 da Lei n°® 9711, de 20.11.98, que alterou a redacdo do artigo
31 da Lein®8212, de 24.07.91;

Considerando as normas do Decreto n° 3.048, de 06.05.99, que “Aprova o Regulamento da Previdéncia
Social e da outras providéncias”, especialmente aquelas previstas em seu artigo 219 e §§;

Considerando o dever importo por tais normas a Administracéo; e

Considerando, finalmente, caber a Administracdo exigir do contratado a comprovacdo do
adimplemento das obriga¢des previdenciarias relativas ao objeto da avenca, de modo a prevenir
eventual responsabilidade solidaria que, quanto a estas, lhe possa recair;

RESOLVE

Regulamentar o artigo 71, § 2° da Lei Federal n° 8666/93, com a redac¢do determinada pela Lei
9032/95, nos rigorosos termos que seguem, aplicaveis aos contratos em que este Tribunal figurar
como CONTRATANTE.

Art. 1° - Por for¢a do contido no artigo 31 e 88 da Lei n°® 9711/95, c/c o artigo 219, § 3° do Decreto
3048/99, este Tribunal devera reter 11% (onze por cento) do valor bruto da nota fiscal ou fatura de
prestacdo dos servicos ali enumerados, para recolhimento, no prazo legal e regulamentar, em nome
da Empresa CONTRATADA.
Art. 2° - Nao se emitirq atestado de realizacdo dos servicos sem prévia verificacdo, pelo Gestor do
Contrato, do efetivo cumprimento das regras desta Ordem de Servico.
Paragrafo Unico — O atestado a que se refere o caput sera assinado por todos os membros da
Comisséo de Fiscalizagdo do Contrato, incluido o gestor.
Art. 3° - A CONTRATADA deveréa apresentar para a Comissao de Fiscalizacao:
|- Copia autenticada da carteira de trabalho, devidamente registrada, dos empregados que prestam
servicos vinculados ao contrato.
II- Inscricdo dos empregados e respectivos recolhimentos mensais previdenciarios.
I1l- Comprovante dos recolhimentos regulares do FGTS.
IV- Comprovantes de:
a) EPI's — Equipamento de protecao individual
b) Saude Ocupacional
¢) Seguro de Vida
d) Uniforme de Empresa
Art. 4° - No caso de contratacdo envolvendo execucédo de obras:
I- Incumbe a CONTRATADA, juntamente com a Comissédo Técnica de Fiscalizagdo, providenciar:
a) inscricdo da obra no posto do INSS, e informacdo sobre o valor para obtencdo da CND —
Certiddo Negativa de Débitos da obra CONTRATADA.
b) Cadastro da obra e Alvara de Construcédo junto a Municipalidade.
c¢) Custo previsto do ISS — Imposto sobre Servico
II- A CONTRATADA providenciara, durante a execuc¢do contratual, comprovantes de:
a) Recolhimento de caucédo, ou, no caso de aditamento, sua complementagdo, quando exigida a
garantia.
b) Recolhimentos de seguros de Riscos de Engenharia, de Vida e outros previstos contratualmente.
¢) Recolhimento da ART — Anotacao de Responsabilidade Técnica (para projetos, obras, etc.).
d) Recolhimento mensal do ISS para fins de “Habite-se”.
Paragrafo Unico — Somente se emitird Termo de Recebimento Definitivo da obra mediante obtencéo
e apresentacéo, pela CONTRATADA, da CND e do Habite-se.

Art. 5° - Os instrumentos convocatérios deverdo, doravante, obrigatoriamente, fazer mencéo a esta
Ordem de Servi¢co para que dela tenham ciéncia os interessados em contratar com o Tribunal.

Art. 6° - Esta Ordem de Servico entra em vigor na data de sua publicagcdo, sem prejuizo das
disposi¢des constantes das Ordens de Servigo 1/83 e 1/89, revogadas as disposigfes em contrario.
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

ANEXO VI
RESOLUCAOQ n° 5/93*

TC-A -16.529/026/93 - de 1/9/93
PUBLICADA no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo em 2 de setembro de 1993.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais e, tendo como fundamento a regra do artigo 115 da Lei n°. 8.666/93, considerando a
faculdade de expedir normas para a realizacdo de seus procedimentos licitatérios; considerando que
a Lei n°. 8.666/93, ao se referir a multa o faz genericamente;

Considerando a necessidade de se estabelecerem pardmetros para a aplicacdo da sancéo.

RESOLVE baixar a presente resolucao, na conformidade seguinte:

Artigo 1°- A aplicacdo de multa na infringéncia ao disposto nos artigos 81, 86 e 87 da Lei n°.
8.666/93, no ambito do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, obedecera ao disposto nesta
Resolucao.

Artigo 2° - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo do Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as
seguintes penalidades:

| - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida; ou
Il - Pagamento correspondente a diferenca de preco decorrente de nova licitagdo para o0 mesmo
fim.

Artigo 3° - O atraso injustificado na execucdo do contrato de servico, obra, ou nha entrega de
materiais, sem prejuizo do disposto no paragrafo primeiro do artigo 86 da Lei 8.666/93 e artigo 7° da
Lei 10.520/02, sujeitara a CONTRATADA a multa de mora sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida,
a partir do primeiro dia Gtil sequinte ao término do prazo estipulado, na sequinte proporcao:

| - Multa de 10% (dez por cento) até o 30° (trigésimo) dia de atraso; e
Il - Multa de 15% (quinze por cento) a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia de atraso até o 45°
(quadragésimo quinto) dia de atraso.

Paragrafo Unico - A partir do 46° (quadragésimo sexto) dia estara caracterizada a inexecucéo total
ou parcial da obrigacdo assumida, salvo disposicdo em contrario, em casos particulares, previstos no
edital ou contrato, sujeitando-se a aplicacdo da multa prevista no artigo quarto desta resolucao.

Artigo 4° - Pela inexecucdo total ou parcial do servico, compra ou obra poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA as seguintes penalidades:
| - Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida; ou
Il - Multa correspondente a diferenca de preco decorrente de nova licitacdo para o0 mesmo fim.

Artigo 5° - O material ndo aceito devera ser substituido dentro do prazo fixado pela administragédo
do Tribunal de Contas do Estado de sdo Paulo, que ndo excederd a 15 (quinze) dias, contados do
recebimento da intimacéo.

Paragrafo Gnico - A ndo ocorréncia de substituicdo dentro do prazo estipulado ensejara a
aplicacdo da multa prevista no Artigo 4° desta Resolugdo, considerando-se a mora, nesta hipotese, a
partir do primeiro dia Util seguinte ao término do prazo estabelecido no "caput” deste artigo.

Artigo 6°- O pedido de prorrogacdo de prazo final da obra e/ou servigos ou entrega de material
somente serd apreciado se efetuado dentro dos prazos fixados no contrato ou instrumento
equivalente.

Artigo 7° - As multas referidas nesta resolucdo ndo impedem a aplicacdo de outras sancoes
previstas nas Leis 8.666/93 e 10.520/02.

8 1° - Verificado que a obrigacdo foi cumprida com atraso injustificado ou caracterizada a
inexecucao parcial, o Tribunal retera, preventivamente, o valor da multa dos eventuais créditos gue a
CONTRATADA tenha direito, até a decisdo definitiva, assequrada a ampla defesa.

§ 2° - Caso a CONTRATADA tenha prestado garantia, e esta for insuficiente para cobrir o valor da
multa, sera retida a diferenca, nos termos disciplinados no paragrafo anterior.

8 3°- Se este Tribunal decidir pela ndo aplicacdo da multa, o valor retido sera devolvido a
CONTRATADA devidamente corrigido pelo IPC-FIPE.

Artigo 8°- As normas estabelecidas nesta Resolucdo deverdo constar em todos os procedimentos
licitatérios e de dispensa ou inexigibilidade de licitagao.

Artigo 9° - A presente Resolugdo entrarda em vigor na data de sua publicacao.

* Atualizada pela Resolucdo n°® 03/08, publicada no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo em 4 de
setembro de 2008.
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